MICROSOFT-SOFTWA RE-LIZENZBESTIMMUNGEN
DESKTOPANWENDUNGSSOFTWA RE 2010 MICROSOFT OFFICE

Nachfolgend finden Sie drei separate Teile mit Lizenzbestimmungen. Nur ein Teil gilt fiir Sie. Uberpriifen
Sie die Lizenzbezeichnung, die entweder auf dem Product Key oder in der Nahe des Produktnamens auf
dem Echtheitszertifikat (Certificate of Authenticity) aufgedruckt ist oder sich auf der Downloadseite
befindet (wenn Sie Thren Product Key online erworben haben), um festzustellen, welche
Lizenzbestimmungen fir Sie gelten. Wenn die Bezeichnung FPP lautet, gelten die nachfolgenden
Retail-Lizenzbestimmungen fir Sie. Wenn die Bezeichnung OEM lautet, gelten die
OEM-Lizenzbestimmungen weiter unten fiir Sie. Wenn die Bezeichnung Product Key Card oder PKC lautet,
gelten die Product Key Card-Lizenzbestimmungen weiter unten fiir Sie.

Wenn Sie Unterstiitzung bei der Suche nach Threm Lizenztyp benétigen, besuchen Sie bitte
www.microsoft.com/office/eula, um zu bestimmen, Gber welche Lizenz Sie verfiigen.

1. RETALL-LIZENZBESTIMMUNGEN.

Diese Lizenzbestimmungen sind ein Vertrag zwischen Ihnen und der Microsoft Corporation (oder

einer anderen Microsoft-Konzerngesellschaft, wenn diese an dem Ort, an dem Sie leben, die Software
lizenziert). Bitte lesen Sie die Lizenzbestimmungen aufmerksam durch. Sie gelten fiir die oben genannte
Software und gegebenenfalls fiir die Medien, auf denen Sie diese erhalten haben. Gedruckte
Lizenzbestimmungen, die moglicherweise im Lieferumfang der Software enthalten sind, ersetzen oder
andern maglicherweise alle Bildschirmlizenzbestimmungen. Diese Bestimmungen gelten auch fiir alle
von Microsoft diesbeziiglich angebotenen

e Updates
e Ergdnzungen
e Internetbasierten Dienste und
e Supportservices.
Liegen letztgenannten Elementen eigene Bestimmungen bei, gelten diese eigenen Bestimmungen.

DURCH DIE VERWENDUNG DER SOFTWARE ERKENNEN SIE DIESE BESTIMMUNGEN AN.
FALLS SIE DIE BESTIMMUNGEN NICHT AKZEPTIEREN, SIND SIE NICHT BERECHTIGT,

DIE SOFTWARE ZU VERWENDEN. GEBEN SIE DIESE STATTDESSEN DEM EINZELHA NDLER
GEGEN RUCKERSTATTUNG ODER GUTSCHRIFT DES KA UFPREISES ZURUCK. Wenn Sie dort
keine Riickerstattung des Kaufpreises erhalten kdnnen, wenden Sie sich an Microsoft oder an die
Microsoft-Niederlassung in Threm Land, Siehe unter www.microsoft.com/worldwide oder fiir Deutschland
unter www.microsoft.com/germany oder telefonisch unter (49) (0) 89-3176-0.

WIE WEITER UNTEN BESCHRIEBEN, GILT DIE VERWENDUNG DER SOFTWARE AUCH ALS
IHRE ZUSTIMMUNG ZUR UBERTRA GUNG BESTIMMTER COMPUTERINFORMATIONEN
WAHREND DER AKTIVIERUNG, DER UBERPRUFUNG UND FUR INTERNETBASIERTE DIENSTE.

WENN SIE DIESE LIZENZBESTIMMUNGEN EINHALTEN, HABEN SIE DIE NA CHFOLGEND
AUFGEFUHRTEN RECHTE FUR JEDE LIZENZ, DIE SIE ERWERBEN.

1. UBERBLICK. Die Software wird auf der Basis pro Kopie pro Gerét lizenziert. Eine Hardwarepartition
oder ein Blade wird als separates Gerat betrachtet.

2. RECHTE ZUR INSTALLATION UND NUTZUNG.

a. Eine Kopie pro Gerat. Sie sind berechtigt, eine Kopie der Software auf einem Gerat zu
installieren. Dieses Gerat ist das ,lizenzierte Gerat".

b. Lizenziertes Gerat. Sie diirfen nur jeweils eine Kopie der Software auf dem lizenzierten Gerat
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nutzen.

c. Tragbares Gerat. Sie sind berechtigt, eine weitere Kopie der Software auf einem tragbaren
Gerat zur Verwendung durch den einzigen Hauptnutzer des lizenzierten Gerats zu installieren.

d. Trennung von Komponenten. Die Komponenten der Software werden als eine Einheit
lizenziert. Sie sind nicht berechtigt, die Komponenten voneinander zu trennen und auf
unterschiedlichen Geraten zu installieren.

e. Alternative Versionen. Mdglicherweise enthdlt die Software mehr als eine Version, wie
z. B. 32 Bit und 64 Bit. Sie diirfen jeweils nur eine Version installieren und verwenden.

3. ZUSATZLICHE LIZENZANFORDERUNGEN UND/ODER NUTZUNGSRECHTE.
a. Multiplexing. Hardware oder Software, die Sie fiir Folgendes verwenden:
e Zusammenfassen von Verbindungen
e Umleiten von Informationen oder

e Verringern der Anzahl der Gerdte oder Nutzer, die direkt auf die Software zugreifen oder sie
verwenden

(manchmal als ,Multiplexing" oder ,Pooling" bezeichnet), verringert nicht die Anzahl der
erforderlichen Lizenzen.

b. Schriftartkomponenten. Wahrend die Software ausgefiihrt wird, sind Sie berechtigt, ihre
Schriftarten zum Anzeigen und Drucken von Inhalt zu verwenden. Sie sind nur zu Folgendem
berechtigt:

e einbetten von Schriftarten in Inhalt, wie dies von den Einbettungseinschrankungen in den
Schriftarten erlaubt wird

e tempordres Herunterladen der Schriftarten auf einen Drucker oder ein anderes Ausgabegerdt,
um Inhalt zu drucken.

c. Medienelemente und Vorlagen. Méglicherweise haben Sie Zugriff auf Medienbilder,
ClipArt, Animationen, Ton, Musik, Videoclips, Vorlagen und andere Formen von Inhalt
(,Medienelemente"™), die mit der Software oder als Bestandteil eines zur Software gehérenden
Dienstes bereitgestellt werden. Sie sind berechtigt, die Medienelemente zu kopieren und
in Projekten und Dokumenten zu verwenden. Sie sind nicht berechtigt, (i) Kopien der
Medienelemente alleine oder als Produkt zu verkaufen, zu lizenzieren oder zu vertreiben, wenn der
Hauptwert des Produktes in den Medienelementen besteht, (ii) Ihren Kunden Rechte zur
Weiterlizenzierung oder zum Weitervertrieb der Medienelemente zu gewahren,
(i) Medienelemente, die die Darstellung identifizierbarer Personen, Regierungen, Logos, Marken
oder Embleme enthalten, zu kommerziellen Zwecken zu lizenzieren oder zu vertreiben oder diese
Arten von Bildern auf eine Weise zu verwenden, die eine Billigung Thres Produktes, Ihres
Unternehmens oder Ihrer Aktivitdt oder einen Zusammenhang mit Ihrem Produkt, Ihrem
Unternehmen oder Ihrer Aktivitat nahelegen kénnte, oder (iv) mithilfe der Medienelemente
obszdne oder skandaldése Werke zu erstellen. Weitere Informationen finden Sie unter
www.microsoft.com/permission.

d. Verwendung mit Virtualisierungstechnologien. Statt die Software direkt auf dem
lizenzierten Gerat zu verwenden, sind Sie berechtigt, die Software innerhalb nur eines virtuellen
(oder anderweitig emulierten) Hardwaresystems auf dem lizenzierten Gerat zu installieren und
zu verwenden.
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e. Remotezugriff. Der einzige Hauptnutzer des lizenzierten Gerats ist berechtigt, von
einem beliebigen anderen Gerat aus auf die auf dem lizenzierten Gerat installierte Software
zuzugreifen und sie von diesem Gerat aus zu verwenden. Sie sind berechtigt, anderen Personen
den Zugriff auf die Software zu erlauben, um Ihnen Supportservices bereitzustellen. Sie
bendtigen keine zusatzlichen Lizenzen fir diesen Zugriff. Keine andere Person ist berechtigt, die
Software zur gleichen Zeit unter der gleichen Lizenz zu irgendeinem anderen Zweck zu
verwenden.

f. Entwicklungstools. Die Software enthalt mdglicherweise Microsoft Visual Studio Tools
fiir Anwendungen oder andere Entwicklungstools. Sie diirfen in der Software enthaltene
Entwicklungstools nur verwenden, um Ihre Programme mit der Software zu entwerfen,
zu entwickeln, zu testen, zu verwenden und vorzufihren.

g. Auswahl der Sprachversion. Wenn Ihnen die einmalige Mdglichkeit zur Auswahl zwischen
Sprachversionen (ohne ein Language Pack oder LIP) zur Verfligung gestellt wird, sind Sie nur
zur Verwendung der von Ihnen ausgewahlten Sprachversion berechtigt. Wenn Ihnen keine
Sprachauswabhl bereitgestellt wurde, wird standardméBig die Sprachversion verwendet, die der
Sprache Ihres Betriebssystems entspricht, oder, wenn die Sprache Ihres Betriebssystems nicht
verfligbar ist, die Version einer anderen verfiigbaren Sprache. Wenn Sie ein Language Pack oder
LIP erwerben, sind Sie berechtigt, die in dem Language Pack or LIP enthaltenen zusatzlichen
Sprachen zu verwenden. Ein ,LIP" ist ein Language Interface Pack. Language Packs und LIPs
bieten Unterstiitzung flr zusatzliche Sprachversionen der Software. Die Language Packs und
LIPs sind Teil der Software und diirfen nicht separat verwendet werden.

h. Test und Konvertierung. Moglicherweise wird ein Teil der Software oder die gesamte Software
auf Testbasis lizenziert. Ihre Rechte zur Nutzung von Testsoftware sind auf den Testzeitraum
beschrankt. Testsoftware und Lange des Testzeitraums werden wahrend des Aktivierungsvorgangs
dargelegt. Mdglicherweise verfiigen Sie Uber die Option, Ihre Testrechte in Abonnement- oder
zeitlich unbeschrankte Rechte zu konvertieren. Konvertierungsoptionen werden Ihnen beim Ablauf
Thres Testzeitraums angezeigt. Nach dem Ablauf eines Testzeitraums ohne Konvertierung kénnen
die meisten Features der Testsoftware nicht mehr ausgefiihrt werden. Zu diesem Zeitpunkt kdnnen
Sie Dokumente, die Sie mit der Testsoftware erstellt haben, weiterhin 6ffnen, anzeigen und
drucken.

i. Abonnementsoftware. Wenn Sie die Software auf Abonnementbasis lizenziert haben,
sind Ihre Rechte zur Nutzung der Software auf den Abonnementzeitraum beschrankt.
Mdglicherweise verfiigen Sie Gber die Option, Ihr Abonnement zu verldngern oder in eine zeitlich
unbeschrankte Lizenz zu konvertieren. Wenn Sie Ihr Abonnement verldngern, sind Sie berechtigt,
die Software bis zum Ende Ihres verlangerten Abonnementzeitraums weiterhin zu verwenden.
Abonnementdetails finden Sie auf den Softwareaktivierungsbildschirmen oder in den anderen
beiliegenden Materialien. Nach dem Ablauf Ihres Abonnements kénnen die meisten Features der
Software nicht mehr ausgefiihrt werden. Zu diesem Zeitpunkt kénnen Sie Dokumente, die Sie mit
der Software erstellt haben, weiterhin 6ffnen, anzeigen und drucken.

4. OBLIGATORISCHE AKTIVIERUNG. Durch die Aktivierung wird die Verwendung der Software
einem bestimmten Gerat zugeordnet. Wahrend der Aktivierung sendet die Software Informationen zur
Software und zum Gerat an Microsoft. Zu diesen Informationen gehéren die Version, die Lizenzversion,
die Sprache und der Product Key der Software, die Internetprotokolladresse des Gerats sowie
Informationen, die aus der Hardwarekonfiguration des Gerats abgeleitet werden. Weitere
Informationen finden Sie unter www.microsoft.com/piracy/activation.mspx. DURCH DIE
VERWENDUNG DER SOFTWA RE ERKLAREN SIE SICH MIT DER UBERTRA GUNG DIESER
INFORMATIONEN EINVERSTANDEN. Wenn die Software ordnungsgemag lizenziert ist, verfiigen
Sie vor der Aktivierung liber das Recht, die wahrend des Installationsvorgangs installierte Version der
Software bis zum fiir die Aktivierung zulassigen Zeitpunkt zu verwenden. SOFERN DIE SOFTWARE
NICHT AKTIVIERT WIRD, HABEN SIE KEIN RECHT, DIE SOFTWA RE NACH DEM FUR DIE
AKTIVIERUNG ZULASSIGEN ZEITPUNKT ZU VERWENDEN. Damit soll die nicht lizenzierte
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Verwendung der Software verhindert werden. ES IST IHNEN NICHT GESTATTET, DIE
AKTIVIERUNG ZU UMGEHEN. Sie kdnnen die Software Uber Internet oder Telefon aktivieren. Dabei
fallen mdglicherweise Internet- und Telefongebiihren an. Wenn Sie an den Komponenten

Thres Computers oder der Software Anderungen vorgenommen haben, miissen Sie die Software
moglicherweise erneut aktivieren. SOLA NGE SIE DIE SOFTWARE NICHT AKTIVIERT HABEN,
WERDEN SIE AUTOMATISCH DARAN ERINNERT, SIE ZU AKTIVIEREN.

UBERPRUFUNG.

Von Zeit zu Zeit wird ein Download des Uberpriifungsfeatures der Software angefordert. Durch
die Uberpriifung wird tiberpriift, ob die Software aktiviert wurde und ordnungsgemaB lizenziert
ist. Eine Uberpriifung, bei der bestatigt wird, dass Sie (iber eine ordnungsgeméaBe Lizenz
verfiigen, gestattet es Ihnen, die Software oder bestimmte Features der Software zu verwenden
oder zusatzliche Vorteile zu erhalten. Weitere Informationen finden Sie unter
www.microsoft.com/genuine/office/WhyValidate.aspx.

Wahrend oder nach einer Uberpriifung sendet die Software méglicherweise Informationen

zur Software, zum Gerit und zum Ergebnis der Uberpriifung an Microsoft. Zu diesen
Informationen gehdren z.B. die Version und der Product Key der Software sowie die
Internetprotokolladresse des lizenzierten Gerats. Microsoft verwendet die Informationen nicht,
um Sie zu identifizieren oder Kontakt mit Ihnen aufzunehmen. DURCH DIE VERWENDUNG
DER SOFTWARE ERKLAREN SIE SICH MIT DER UBERTRA GUNG DIESER
INFORMATIONEN EINVERSTANDEN. Weitere Informationen zur Uberpriifung und zu den
wihrend oder nach einer Uberpriifung gesendeten Informationen finden Sie unter
www.microsoft.com/genuine/office/PrivacyInfo.aspx.

Wenn nach einer Uberpriifung festgestellt wird, dass die Software gefilscht, nicht ordnungsgeméaB
lizenziert oder ein nicht originales Office-Produkt ist, hat dies méglicherweise Auswirkungen auf
die Funktionalitdt oder das Erlebnis der Verwendung der Software. Beispiel:

Microsoft ist berechtigt,

e eine Benachrichtigung bereitzustellen, dass die Software nicht ordnungsgeman lizenziert oder
ein nicht originales Office-Produkt ist,

und Sie

e erhalten mdglicherweise Erinnerungen, eine ordnungsgeman lizenzierte Kopie der Software
zu erwerben, oder

e miissen méglicherweise die Anweisungen von Microsoft befolgen, sich fiir die Verwendung
der Software zu lizenzieren, und diese erneut aktivieren,

und Sie sind mdglicherweise nicht in der Lage,

e die Software oder einige der Features der Software zu verwenden oder weiter zu
verwenden oder

e bestimmte Updates oder Upgrades von Microsoft zu erhalten.

Sie dirfen Updates oder Upgrades fiir die Software nur von Microsoft oder autorisierten Quellen
erhalten. Weitere Informationen zum Erhalten von Updates von autorisierten Quellen finden Sie
unter www.microsoft. com/genuine/downloads/fag.aspx.
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6. INTERNETBASIERTE DIENSTE. Microsoft stellt mit der Software internetbasierte Dienste bereit.
Microsoft ist berechtigt, diese jederzeit zu andern oder zu kiindigen.

a. Zustimmung fiir internetbasierte Dienste. Die nachfolgend und in der Datenschutzerkldarung
von Office 2010 beschriebenen Features der Software stellen liber das Internet eine Verbindung
mit Computersystemen von Microsoft oder von Serviceprovidern her. In einigen Fallen erhalten Sie
keinen gesonderten Hinweis, wenn die Verbindung hergestellt wird. In einigen Féllen kénnen Sie
diese Features abschalten oder nicht verwenden. Weitere Informationen zu diesen Features finden
Sie in der Datenschutzerklarung von Office 2010 unter
r.office.microsoft.com/r/rlidOOClientPrivacyStatement14?clid=1031. DURCH DIE
VERWENDUNG DIESER FEATURES ERKLAREN SIE SICH MIT DER UBERTRA GUNG
DIESER INFORMATIONEN EINVERSTA NDEN. Microsoft verwendet die Informationen
nicht, um Sie zu identifizieren oder Kontakt mit IThnen aufzunehmen.

Computerinformationen. Die folgenden Features verwenden Internetprotokolle, die

an die entsprechenden Systeme Computerinformationen senden, wie z. B. lThre
Internetprotokolladresse, den Typ des Betriebssystems, den Typ des Browsers, Name und
Version der von Thnen verwendeten Software sowie den Sprachcode des Gerdts, auf dem Sie die
Software installiert haben. Microsoft verwendet diese Informationen, um Thnen die
internetbasierten Dienste zur Verfiigung zu stellen.

o Webinhaltsfeatures. Features in der Software kdnnen zugehdrigen Inhalt von Microsoft
abrufen und Ihnen bereitstellen. Beispiele fiir diese Features sind ClipArt, Vorlagen,
Onlineschulungen, Onlineunterstiitzung und Hilfe. Sie k&nnen sich entscheiden, ob Sie
diese Webinhaltsfeatures verwenden mochten oder nicht.

o Digitale Zertifikate. Die Software verwendet digitale Zertifikate. Mit diesen digitalen
Zertifikaten wird die Identitdt von Internetnutzern bestatigt, die Informationen senden, die
nach dem X.509-Standard verschliisselt sind. Sie konnen auBerdem verwendet werden, um
Dateien und Makros digital zu signieren und so die Integritat und Herkunft der Dateiinhalte
zu Uberprifen. Die Software ruft Zertifikate mithilfe des Internets ab und aktualisiert
Zertifikatsperrlisten mithilfe des Internets, wenn dieses verfligbar ist.

e SharePoint Workspace. Wenn die Software Microsoft SharePoint Workspace (,,SharePoint
Workspace™) enthdlt, erméglicht SharePoint Workspace es Thnen, direkt mit anderen
Uber das Internet zu kommunizieren. Wenn Sie nicht direkt mit einem Kontakt tber das
Internet kommunizieren kénnen und Ihr Administrator die 6ffentliche Serverinfrastruktur von
Microsoft verwendet, werden Ihre Mitteilungen fiir eine spatere Zustellung verschliisselt
und Uiber Microsoft-Server gesendet. Sie kdbnnen diesen Dienst nicht deaktivieren, wenn Ihr
Administrator die 6ffentliche Serverinfrastruktur von Microsoft verwendet.

SharePoint Workspace gibt Ihren genehmigten Kontakten einige Informationen zu Ihrem
SharePoint Workspace-Account und Gerat bekannt. Wenn Sie z. B. Folgendes ausfiihren:

e Hinzufiligen eines Kontakts zu Threr Kontaktliste,
e Importieren Thres Nutzeraccounts in ein neues Gerét,
e Aktualisieren der Informationen in Threm ,Identitatskontakt* oder

e Senden einer SharePoint Workspace-Einladung, bei der mithilfe einer URL auf die
Einladungsdatei verwiesen wird,

kénnen Informationen zu Thnen und lhren Gerdten an Ihre Kontakte gesendet werden.
Wenn Sie SharePoint Workspace so konfigurieren, dass Microsoft-Server verwendet werden,
erfassen diese Server Informationen zu Ihrem Gerat und Ihren Nutzerkonten.

b. Automatisches Update. Software mit Click-to-Run-Technologie flihrt moglicherweise in
regelmaBigen Abstdnden bei Microsoft eine Uberpriifung auf Updates und Erganzungen



der Software durch. Wenn Updates und Erganzungen gefunden werden, werden diese
méglicherweise automatisch auf Ihr lizenziertes Gerat heruntergeladen und installiert.

c. Verwendung von Informationen. Microsoft ist berechtigt, Gerateinformationen,
Fehlerberichte und Malwareberichte zu verwenden, um unsere Software und Dienste zu
verbessern. AuBerdem sind wir berechtigt, diese Informationen an Dritte weiterzugeben,
wie Hardware- und Softwareanbieter. Diese wiederum diirfen die Informationen verwenden,
um die Kompatibilitat ihrer Produkte mit Microsoft-Software zu verbessern.

d. Missbrauch internetbasierter Dienste. Sie sind nicht berechtigt, diese Dienste auf eine
Weise zu verwenden, die diese Dienste beschadigen oder ihre Verwendung durch andere
beeintrachtigen kénnte. Sie sind nicht berechtigt, die Dienste zu verwenden, um zu versuchen,
auf irgendeine Weise nicht autorisierten Zugriff auf Dienste, Daten, Accounts oder Netzwerke zu
erlangen.

7. GULTIGKEITSBEREICH DER LIZENZ. Die Software wird lizenziert, nicht verkauft. Dieser Vertrag
gibt Ihnen nur einige Rechte zur Verwendung der Features, die in der von Thnen lizenzierten
Software-Edition enthalten sind. Microsoft behalt sich alle anderen Rechte vor. Sie diirfen die
Software nur wie in diesem Vertrag ausdriicklich gestattet verwenden, es sei denn, das anwendbare
Recht gibt Ihnen ungeachtet dieser Einschrankung umfassendere Rechte. Dabei sind Sie verpflichtet,
alle technischen Beschrankungen der Software einzuhalten, die Thnen nur spezielle Verwendungen
gestatten. Sie sind nicht dazu berechtigt:

e technische Beschrankungen der Software zu umgehen

e die Software zuriickzuentwickeln (Reverse Engineering), zu dekompilieren oder zu
disassemblieren, es sei denn, dass (und nur insoweit) es das anwendbare Recht
ungeachtet dieser Einschréankung ausdrlicklich gestattet

e eine groBere Anzahl von Kopien der Software als in diesem Vertrag angegeben oder vom
anwendbaren Recht ungeachtet dieser Einschrankung ausdricklich gestattet anzufertigen

e die Software zu veréffentlichen, damit andere sie kopieren kénnen
e die Software auf eine Weise zu verwenden, die gegen das Gesetz verstoft
e die Software zu vermieten, zu verleasen oder zu verleihen
o die Software fir kommerzielle Software-Hostingdienste zu verwenden.
8. SICHERUNGSKOPIE.

a. Medien. Wenn Sie die Software auf einer CD oder anderen Medien erworben haben, sind Sie
berechtigt, eine Sicherungskopie der Medien zu erstellen. Sie diirfen diese nur zur erneuten
Installation der Software auf dem lizenzierten Gerat verwenden.

b. Elektronischer Download. Wenn Sie die Software online erworben und heruntergeladen
haben, sind Sie berechtigt, eine Kopie der Software auf einer CD oder anderen Medien
anzufertigen, um die Software auf dem lizenzierten Gerat zu installieren. Sie sind auBerdem
berechtigt, diese zur erneuten Installation der Software auf dem lizenzierten Gerat zu verwenden.

c. Click—to-Run. Wenn Sie die Software online mit Click-to-Run-Technologie erworben und
heruntergeladen haben, werden Sie nicht in der Lage sein, eine Kopie der Software auf einer
CD oder anderen Medien anzufertigen. Stattdessen kénnen Sie die Software nur zur erneuten
Installation der Software auf dem lizenzierten Gerat erneut online herunterladen.

9. DOKUMENTATION. Jede Person, die lber einen giiltigen Zugriff auf Ihr lizenziertes Gerat oder Ihr
internes Netzwerk verfiigt, ist berechtigt, die Dokumentation zu Ihren internen Referenzzwecken zu
kopieren und zu verwenden.

10. NICHT ZUM WEITERVERKA UF BESTIMMTE SOFTWARE (,,Nicht zum Weiterverkauf
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bestimmt™ oder , NFR™). Software, die als , Nicht zum Weiterverkauf bestimmt" oder ,NFR" (Not
for Resale) gekennzeichnet ist, diirfen Sie nicht verkaufen.

SOFTWARE ALS SCHULVERSION. Um Software zu verwenden, die als ,Schulversion"
gekennzeichnet ist, mlssen Sie ,eine Berechtigte Benutzerin oder ein Berechtigter Benutzer

einer anerkannten Ausbildungseinrichtung" sein. Wenn Sie nicht wissen, ob Sie eine Berechtigte
Benutzerin oder ein Berechtigter Benutzer einer anerkannten Ausbildungseinrichtung sind, besuchen
Sie www.microsoft.com/germany/bildung, oder wenden Sie sich an Microsoft oder an die
Microsoft-Niederlassung in Ihrem Land.

HOME AND STUDENT-SOFTWARE. Bei als ,Home and Student™-Version gekennzeichneter
Software sind Sie berechtigt, eine Kopie der Software auf bis zu drei lizenzierten Geraten in Threm
Haushalt zur Verwendung durch Personen, die dort ihren Hauptwohnsitz haben, zu installieren.

Die Software darf nicht fir kommerzielle, gemeinniitzige oder Einnahmen erwirtschaftende Aktivitédten
verwendet werden.

+~MILITARY APPRECIATION"-SOFTWARE. Um Software zu lizenzieren, die als ,Military
Appreciation"-Version gekennzeichnet ist, miissen Sie ,eine Berechtigte Benutzerin oder ein
Berechtigter Benutzer einer anerkannten Militéreinrichtung" sein. Um eine Berechtigte Benutzerin oder
ein Berechtigter Benutzer einer anerkannten Militareinrichtung zu sein, missen Sie in den Vereinigten
Staaten von Amerika ein autorisierter Kunde der Armed Services Exchanges in Ubereinstimmung mit
anwendbaren US-Bundesgesetzen und -regelungen sein. Die Software ist nicht zur Nutzung bei
kommerziellen, gemeinniitzigen oder Einnahmen erwirtschaftenden Aktivitdten lizenziert. Wenn die
Software als ,Military Appreciation™-Version gekennzeichnet ist, diirfen Sie diese Software nur in
Ubereinstimmung mit den Richtlinien und Regelungen des Military Exchange Service ibertragen.

SOFTWARE FUR DIE KANADISCHEN STREITKRA FTE (CANADIA N FORCES). Um Software
zu lizenzieren, die als ,Canadian Forces"-Version gekennzeichnet ist, miissen Sie ein ,Autorisierter
CANEX-Kunde" sein. Um ein Autorisierter CANEX-Kunde zu sein, miissen Sie Folgendes sein:

e ein aktives Mitglied der kanadischen Streitkrafte (Canadian Forces, CF) oder dessen Ehepartner,
e ein Mitglied der Canadian Forces Reserve Force,

e ein im Ruhestand befindliches Mitglied der Canadian Forces oder ein im Ruhestand befindlicher
ziviler Mitarbeiter des kanadischen Verteidigungsministeriums (Department of National Defense,
DND), der eine DND-Rente erhdlt,

e ein unbefristet beschaftigter Vollzeit- oder Teilzeitmitarbeiter des Non-Public Fund (NPF) oder
DND oder dessen Ehepartner,

e ein CANEX-Konzessionar (nur Geschaftsherren),
e ein qualifizierter auslandischer Militérmitarbeiter,
e ein im Ruhestand befindlicher NPF-Mitarbeiter, der eine NPF-Rente erhalt,
e ein Vollzeitmitarbeiter eines Alternative Service Delivery-Vertragspartners,

e eine Witwe eines CF-Mitarbeiters, die Leistungen unter dem Child Family Services Act, dem
Defence Services Pension Contribution Act oder dem Pension Act bzw. dem War Veterans
Allowance Act erhalt,

e ein Mitglied des Canadian Corps of Commissionaires (bei Ansassigkeit oder Beschaftigung auf
einer Basis oder in einem Geschwader) oder

e ein Mitglied der Royal Canadian Mounted Police.

Die Software ist nicht zur Nutzung bei kommerziellen, gemeinnitzigen oder Einnahmen
erwirtschaftenden Aktivitaten lizenziert. Wenn die Software als ,Canadian Forces"-Version
gekennzeichnet ist, diirfen Sie diese Software nur in Ubereinstimmung mit den Richtlinien und
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Regelungen des Canex-Einzelhandelsgeschaftsdienstes (ibertragen.

HOME USE-PROGRA MM-SOFTWARE. Sie missen ein ,Home Use-Programm-Nutzer" sein, um
Software verwenden zu kdnnen, die als ,,Home Use-Programm™ gekennzeichnet ist. Um ein Home
Use-Programm-Nutzer zu sein, miissen die beiden folgenden Bedingungen auf Sie zutreffen:

e Sie missen Mitarbeiter einer Organisation sein, die liber einen Microsoft-Volumenlizenzvertrag mit
Software Assurance verfiigt.

e Sie missen der Nutzer einer lizenzierten Kopie der Software oder eines Produktes, das die
Software enthalt, mit aktiver Software Assurance sein.

GEOGRA FISCHE EINSCHRA NKUNGEN. Wenn die Software als eine Aktivierung in einer
bestimmten geografischen Region erfordernd gekennzeichnet ist, diirfen Sie diese Software nur in der
geografischen Region aktivieren, die auf der Softwareverpackung angegeben ist. AuBerhalb dieser
Region kdnnen Sie die Software mdglicherweise nicht aktivieren. Weitere Informationen zu
geografischen Einschrankungen finden Sie unter go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=99189.

UPGRADE ODER KONVERTIERUNG. Zum Upgraden oder Konvertieren von Software miissen

Sie zuerst Uber eine Lizenz fir die Software verfligen, die fiir das Upgrade oder die Konvertierung
geeignet ist. Nach dem Upgrade oder der Konvertierung ersetzt dieser Vertrag den Vertrag fir

die Software, von der aus Sie das Upgrade oder die Konvertierung ausgefiihrt haben. Nach dem
Upgrade oder der Konvertierung sind Sie nicht mehr berechtigt, die Software zu verwenden, von der
aus Sie das Upgrade oder die Konvertierung ausgefihrt haben.

LIZENZNACHWEIS (,,Proof of License" oder , POL").

a. Originaler Lizenznachweis (,,Proof of License" oder ,POL™). Wenn Sie die Software auf
einer CD oder anderen Medien erworben haben, ist Ihr Lizenznachweis das originale COA Label
(Certificate of Authenticity) von Microsoft mit dem beiliegenden originalen Product Key sowie Thr
Kaufnachweis. Wenn Sie die Software online gekauft und heruntergeladen haben, ist Ihr
Lizenznachweis der originale Product Key von Microsoft fir die Software, den Sie beim Kauf
erhalten haben, sowie Ihr Kaufnachweis von einem autorisierten elektronischen Lieferanten
originaler Microsoft-Software. Ein Kaufnachweis unterliegt méglicherweise einer Uberpriifung
anhand der Aufzeichnungen Thres Handlers.

b. Upgrade- oder Konvertierungslizenz. Wenn Sie ein Upgrade oder eine Konvertierung der
Software ausfiihren, ist Ihr Lizenznachweis Folgendes:

e der originale Lizenznachweis fiir die Software, von der aus Sie das Upgrade oder die
Konvertierung ausgefiihrt haben, und

e der originale Lizenznachweis fiir die Software, zu der Sie das Upgrade oder die Konvertierung
ausgefiihrt haben.

c. Informationen zum Identifizieren originaler Microsoft-Software finden Sie unter www.howtotell.com.

NEUZUWEISUNG ZU EINEM ANDEREN GERAT. Sie sind berechtigt, die Lizenz beliebig oft
einem anderen Gerat neu zuzuweisen, jedoch nicht 6fter als einmal alle 90 Tage. Wenn Sie eine
Neuzuweisung ausfiihren, wird das entsprechende andere Gerat das ,lizenzierte Gerat". Wenn Sie
das lizenzierte Gerat aufgrund eines Hardwarefehlers auBer Dienst stellen, sind Sie berechtigt, die
Lizenz friher neu zuzuweisen.
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UBERTRA GUNG A N DRITTE. Der erste Nutzer der Software ist berechtigt, die Software mit diesem
Vertrag einmalig zu iibertragen, indem er den originalen Lizenznachweis direkt an Dritte Gbertragt.
Der erste Nutzer ist verpflichtet, die Software zu entfernen, bevor er sie separat vom lizenzierten
Gerat Ubertragt. Der erste Nutzer ist nicht berechtigt, Kopien der Software zuriickzubehalten. Vor
jeder gestatteten Ubertragung muss sich die andere Partei damit einverstanden erkldren, dass dieser
Vertrag fiir die Ubertragung und Verwendung der Software gilt. Sofern die Software ein Upgrade ist,
muss jede Ubertragung auch alle friiheren Versionen der Software umfassen.

AUSFUHRBESCHRA NKUNGEN. Die Software unterliegt den Exportgesetzen und -regelungen

der USA sowie des Landes, aus dem sie ausgefiihrt wird. Sie sind verpflichtet, alle nationalen

und internationalen Exportgesetze und -regelungen einzuhalten, die fir die Software gelten.

Zu diesen Gesetzen gehdren Einschrankungen im Hinblick auf Bestimmungsorte, Endbenutzer und
Endnutzung. Weitere Informationen finden Sie unter www.microsoft.com/exporting, oder wenden Sie
sich an die Microsoft-Niederlassung in Threm Land, siehe unter www.microsoft.com/worldwide oder fiir
Deutschland unter www.microsoft.com/germany oder telefonisch unter (49) (0) 89-3176-0.

SUPPORTSERVICES. Microsoft stellt Supportservices fir die Software bereit, die unter
www.support. microsoft.com/common/international.aspx beschrieben werden.

GESA MTER VERTRA G. Dieser Vertrag (einschlieBlich der Garantie weiter unten), alle im
Lieferumfang der Software enthaltenen Nachtrdge oder Erganzungsvereinbarungen sowie die
Bestimmungen fir von Ihnen verwendete Erganzungen, Updates, internetbasierte Dienste und
Supportservices stellen den gesamten Vertrag fiir die Software und die Supportservices dar.

ANWENDBA RES RECHT.

a. Vereinigte Staaten. Wenn Sie die Software in den Vereinigten Staaten erworben haben, regelt
das Gesetz des Staates Washington die Auslegung dieses Vertrages und gilt fiir Anspriiche, die
aus einer Vertragsverletzung entstehen, ungeachtet der Bestimmungen des internationalen
Privatrechts. Die Gesetze des Staates Ihres Wohnortes regeln alle anderen Anspriiche,
einschlieBlich Anspriiche aus den Verbraucherschutzgesetzen des Staates, aus Gesetzen gegen
unlauteren Wettbewerb und aus Deliktsrecht.

b. AuBerhalb der Vereinigten Staaten. Wenn Sie die Software in einem anderen Land erworben
haben, gelten die Gesetze dieses Landes.

RECHTLICHE WIRKUNG. Dieser Vertrag beschreibt bestimmte Rechte. Mdglicherweise haben Sie
unter den Gesetzen Ihres Staates oder Landes weitergehende Rechte. Mdglicherweise verfiigen Sie
auBerdem (Uiber Rechte im Hinblick auf die Partei, von der Sie die Software erworben haben. Dieser
Vertrag andert nicht Thre Rechte, die sich aus den Gesetzen Ihres Staates oder Landes ergeben,
sofern die Gesetze Ihres Staates oder Landes dies nicht zulassen.

BESCHRA NKUNG UND AUSSCHLUSS DES SCHADENERSATZES. SIE KONNEN VON
MICROSOFT UND DEREN LIEFERANTEN NUR EINEN ERSATZ FUR DIREKTE SCHADEN BIS
ZU DEM BETRA G ERHALTEN, DEN SIE FUR DIE SOFTWA RE GEZAHLT HABEN. SIE KONNEN
KEINEN ERSATZ FUR ANDERE SCHADEN ERHALTEN, EINSCHLIESSLICH FOLGESCHADEN,
SCHI} DEN AUS ENTGA NGENEM GEWINN, SPEZIELLE, INDIREKTE ODER ZUFALLIGE
SCHADEN.

Diese Beschrankung gilt fir:

e jeden Gegenstand im Zusammenhang mit der Software, Diensten, Inhalten (einschlieBlich Code)
auf Internetseiten von Drittanbietern oder Programmen von Drittanbietern und

e anspriiche aus Vertragsverletzungen, Verletzungen der Garantie oder der Gewahrleistung,
verschuldensunabhangiger Haftung, Fahrldssigkeit oder anderen unerlaubten Handlungen
im durch das anwendbare Recht zugelassenen Umfang.
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Sie gilt auch:

e wenn Nachbesserung, Nachlieferung oder Erstattung des Kaufpreises fiir die Software Sie nicht
vollstdndig flr Verluste entschadigt

e wenn Microsoft von der Mdglichkeit der Schaden gewusst hat oder hatte wissen miissen.

Einige Staaten gestatten den Ausschluss oder die Beschrankung von Folge- oder zufalligen Schaden
nicht. Daher gilt die obige Beschrankung oder der obige Ausschluss mdéglicherweise nicht fiir Sie.
Obige Beschrankung und obiger Ausschluss gelten mdéglicherweise auch deshalb nicht fiir Sie, weil Thr
Land den Ausschluss oder die Beschrankung von zufalligen Schaden, Folgeschaden oder sonstigen
Schaden nicht gestattet.

Wenn Sie die Software in DEUTSCHLAND oder in OSTERREICH erworben haben, findet die
Beschrankung im vorstehenden Absatz ,Beschrankung und Ausschluss des Schadenersatzes" auf Sie
keine Anwendung. Stattdessen gelten fiir Schadenersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen,
gleich aus welchem Rechtsgrund einschlieBlich unerlaubter Handlung, die folgenden Regelungen:

Microsoft haftet bei Vorsatz, grober Fahrldssigkeit, bei Anspriichen nach dem Produkthaftungsgesetz
sowie bei Verletzung von Leben, Kérper oder der Gesundheit nach den gesetzlichen Vorschriften.

Microsoft haftet nicht fir leichte Fahrlassigkeit. Wenn Sie die Software jedoch in Deutschland
erworben haben, haftet Microsoft auch fir leichte Fahrldssigkeit, wenn Microsoft eine Vertragspflicht
verletzt, deren Erfiillung die ordnungsgemaBe Durchfiihrung des Vertrages Giberhaupt erst
ermdglicht, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet und auf deren Einhaltung
Sie regelmaBig vertrauen dirfen (sog. ,Kardinalpflichten™). In diesen Féllen ist die Haftung von
Microsoft auf typische und vorhersehbare Schaden beschrénkt. In allen anderen Fallen haftet
Microsoft auch in Deutschland nicht fiir leichte Fahrldssigkeit.
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BESCHRA NKTE GARA NTIE

A. BESCHRANKTE GARANTIE. Wenn Sie die Anweisungen befolgen, wird die Software im
Wesentlichen arbeiten wie in den Microsoft-Materialien beschrieben, die Sie in oder mit der Software
erhalten.

B. LAUFZEIT DER GARA NTIE; GARA NTIEEMPFA NGER; DA UER VON KONKLUDENTEN
GEWA HRLEISTUNGEN. DIE BESCHRA NKTE GARA NTIE GILT EIN JAHR AB DEM ERWERB
DER SOFTWARE DURCH DEN ERSTEN NUTZER. WENN SIE WAHREND DIESES JA HRES
ERGA NZUNGEN, UPDATES ODER ERSATZSOFTWARE ERHALTEN, FALLEN DIESE FUR DEN
REST DES GARA NTIEZEITRA UMS ODER 30 TAGE LANG UNTER DIE BESCHRA NKTE
GARA NTIE, WOBEI DER LA NGERE ZEITRA UM MASSGEBLICH IST. Wenn der erste Nutzer
die Software Ubertragt, gilt fir den Empfanger der restliche Zeitraum der Garantie.

IM DURCH DAS ANWENDBARE RECHT ZUGELASSENEN UMFANG GELTEN IMPLIED
WARRA NTIES ODER IMPLIED GUA RA NTEES (KONKLUDENTE GEWA HRLEISTUNGEN
ODER GARANTIEN) NUR WAHREND DER LA UFZEIT DER BESCHRA NKTEN GA RA NTIE.
Einige Bundesstaaten gestatten keine zeitliche Begrenzung einer Implied Warranty. Daher gelten die
vorstehenden Beschrénkungen mdglicherweise nicht fir Sie. Sie gelten mdglicherweise auch deshalb
nicht fir Sie, weil einige Ldnder unter Umsténden keine zeitliche Begrenzung einer Implied Warranty
oder Implied Guarantee gestatten.

In DEUTSCHLAND und in OSTERREICH gibt es das Konzept der Implied Warranties oder Implied
Guarantees, wie es im vorstehenden zweiten Unterabschnitt von Abschnitt B dargelegt ist, nicht. Zur
Vermeidung jeglicher Zweifel wird klargestellt, dass Ihre gesetzlichen Rechte nach deutschem bzw.
Osterreichischem Recht hierdurch weder ausgeschlossen noch eingeschrankt werden.

C. GARANTIEA USSCHLUSSE. Diese Garantie deckt keine Probleme ab, die durch Thre Handlungen
(oder unterlassenen Handlungen), die Handlungen anderer oder Ereignisse auBerhalb zumutbarer
Einflussnahme von Microsoft verursacht werden.

D. ANSPRUCHE BEI VERLETZUNG DER GA RANTIE. MICROSOFT WIRD DIE SOFTWA RE
KOSTENLOS NACHBESSERN ODER NACHLIEFERN. WENN MICROSOFT SIE NICHT
NA CHBESSERN ODER NA CHLIEFERN KANN, WIRD MICROSOFT DEN BETRAG
ZURUCKERSTATTEN, DER A UF IHRER QUITTUNG FUR DIE SOFTWARE AUSGEWIESEN
IST. MICROSOFT WIRD AUSSERDEM ERGA NZUNGEN, UPDATES UND ERSATZSOFTWA RE
KOSTENLOS NA CHBESSERN ODER NACHLIEFERN. WENN MICROSOFT SIE NICHT
NA CHBESSERN ODER NACHLIEFERN KANN, WIRD MICROSOFT DEN VON IHNEN
GEGEBENENFA LLS DA FUR GEZAHLTEN BETRAG ZURUCKERSTATTEN. SIE SIND
VERPFLICHTET, DIE SOFTWARE ZU DEINSTALLIEREN UND MIT DEN DA ZUGEHORIGEN
MEDIEN UND ANDEREN MATERIALIEN UND EINEM KA UFNA CHWEIS AN MICROSOFT
ZURUCKZUGEBEN, UM EINE RUCKERSTATTUNG ZU ERHALTEN. DIES SIND IHRE
EINZIGEN ANSPRUCHE IM FALLE EINER VERLETZUNG DER BESCHRANKTEN GARA NTIE.

E. VERBRAUCHERRECHTE NICHT BERUHRT. _!VI('jGLICHERWEISE HA BEN SIE UNTER DEN
ORTLICH ANWENDBA REN GESETZEN ZUSA TZLICHE VERBRA UCHERRECHTE, DIE DURCH
DIESEN VERTRA G NICHT ABGEANDERT WERDEN KONNEN.

F. GARANTIEVERFAHREN. Firr Garantieleistungen benétigen Sie einen Kaufnachweis.

1. Vereinigte Staaten und Kanada. Fir Garantieleistungen oder Informationen dartiber, wie Sie
eine Rickerstattung flr in den Vereinigten Staaten oder Kanada erworbene Software erhalten
kénnen, wenden Sie sich an Microsoft unter einer der folgenden Adressen bzw. Telefonnummern:

e (800) MICROSOFT
e Microsoft Customer Service and Support, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399,



USA oder

e  www.microsoft.com/info/nareturns.htm.

2. Europa, Naher Osten und Afrika. Wenn Sie die Software in Europa, im Nahen Osten oder in
Afrika erworben haben, gewahrt Microsoft Ireland Operations Limited diese beschrankte
Garantie. Um einen Anspruch aus dieser Garantie geltend zu machen, wenden Sie sich bitte an
eine der folgenden Adressen:

e Microsoft Ireland Operations Limited, Customer Care Centre, Atrium Building Block B,
Carmanhall Road, Sandyford Industrial Estate, Dublin 18, Irland oder

e Das verbundene Unternehmen von Microsoft in Threm Land (siehe unter
www.microsoft.com/worldwide) oder fiir Deutschland unter www.microsoft.com/germany
oder telefonisch unter (49) (0) 89-3176-0.

3. AuBerhalb der Vereinigten Staaten, Kanadas, Europas, des Nahen Ostens und Afrikas.
Wenn Sie die Software auBerhalb der Vereinigten Staaten, Kanadas, Europas, des Nahen Ostens
und Afrikas erworben haben, wenden Sie sich an die Microsoft-Niederlassung in Threm Land
(siehe unter www.microsoft.com/worldwide).

G. KEINE ANDEREN GA RANTIEN. DIE BESCHRA NKTE GA RA NTIE IST DIE EINZIGE DIREKTE
GARA NTIE VON MICROSOFT. MICROSOFT GEWAHRT KEINE A NDEREN AUSDRUCKLICHEN
GEWA HRLEISTUNGEN ODER GARANTIEN. IM DURCH DAS ORTLICH ANWENDBA RE
RECHT ZUGELASSENEN UMFA NG SCHLIESST MICROSOFT IMPLIED WARRA NTIES DER
HA NDELSUBLICHKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK UND
NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN DRITTER AUS. Wenn IThnen das 6rtlich anwendbare
Recht ungeachtet dieses Ausschlusses Implied Warranties oder Implied Guarantees gewahrt, sind
TIhre Anspriiche in der oben stehenden Klausel ,,Anspriiche bei Verletzung der Garantie" beschrieben,
soweit das oOrtlich anwendbare Recht dies gestattet.

In DEUTSCHLAND und in OSTERREICH gibt es das Konzept der Implied Warranties oder Implied
Guarantees, wie es in den beiden vorstehenden Satzen dargelegt ist, nicht. Zur Vermeidung jeglicher
Zweifel wird klargestellt, dass Ihre gesetzlichen Rechte nach deutschem bzw. ésterreichischem Recht
hierdurch weder ausgeschlossen noch eingeschrénkt werden.

H. BESCHRANKUNG UND AUSSCHLUSS DES SCHADENERSATZES FUR VERLETZUNGEN DER
GARANTIE. DIE OBEN STEHENDE KLA USEL ,BESCHRANKUNG UND AUSSCHLUSS DES
SCHADENERSATZES" GILT FUR VERLETZUNGEN DIESER BESCHRA NKTEN GA RA NTIE.

DIESE GA RANTIE GEWAHRT IHNEN BESTIMMTE RECHTE; MOGLICH ERWEISE STEHEN
IHNEN JE NACH BUNDESSTAAT WEITERGEHENDE RECHTE ZU. SIE KONNEN AUCH VON
LAND ZU LAND UNTERSCHIEDLICHE WEITERGEHENDE RECHTE HABEN.

IN DEUTSCHLAND UND IN OSTERREICH WERDEN DIE BEIDEN VORSTEHENDEN SATZE
FOLGENDERMA SSEN NAHER SPEZIFIZIERT: DIESE BESCHRA NKTE GARA NTIE VERLEIHT
IHNEN BESTIMMTE RECHTE ZUSATZLICH ZU IHREN GESETZLICHEN RECHTEN NACH
DEUTSCHEM UND OSTERREICHISCHEM RECHT.
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2. OEM-LIZENZBESTIMMUNGEN

Diese Lizenzbestimmungen sind ein Vertrag zwischen Ihnen und

e dem Gerdtehersteller, der die Software mit dem Gerat vertreibt, oder
e dem Softwareinstallationsunternehmen, das die Software mit dem Gerat vertreibt.

Bitte lesen Sie die Lizenzbestimmungen aufmerksam durch. Sie gelten fiir die diesen Lizenzbestimmungen
beiliegende Software und gegebenenfalls fiir die Medien, auf denen Sie diese erhalten haben. Gedruckte
Lizenzbestimmungen, die moglicherweise im Lieferumfang der Software enthalten sind, ersetzen alle
Bildschirmlizenzbestimmungen. Diese Bestimmungen gelten auch fiir alle von Microsoft diesbezliglich
angebotenen

e Updates
e Ergdnzungen
e Internetbasierten Dienste und
e Supportservices.
Liegen letztgenannten Elementen eigene Bestimmungen bei, gelten diese eigenen Bestimmungen.

Wenn Sie Updates oder Erganzungen direkt von Microsoft erhalten, gelten diese Bestimmungen, mit der
Ausnahme, dass diese Updates oder Ergdnzungen von Microsoft und nicht vom Hersteller oder
Installationsunternehmen an Sie lizenziert werden.

DURCH DIE VERWENDUNG DER SOFTWARE ERKENNEN SIE DIESE BESTIMMUNGEN AN FALLS
SIE DIE BESTIMMUNGEN NICHT AKZEPTIEREN, SIND SIE NICHT BERECHTIGT, DIE
SOFTWARE ZU VERWENDEN. WENDEN SIE SICH STATTDESSEN ANDEN HERSTELLER ODER
DAS INSTALLATIONS UNTERNEHMEN, UM VON DIESEM SEINE RUCKGA BERICHTLINIEN
HINSICHTLICH RUCKERSTATTUNG ODER GUTSCHRIFT DES KA UFPREISES IN ERFAHRUNG ZU
BRINGEN.

WIE WEITER UNTEN BESCHRIEBEN, GILT DIE VERWENDUNG DER SOFTWARE AUCH ALS
IHRE ZUSTIMMUNG ZUR UBERTRA GUNG BESTIMMTER COMPUTERINFORMATIONEN
WAHREND DER AKTIVIERUNG, DER UBERPRUFUNG UND FUR INTERNETBASIERTE DIENSTE.

WENN SIE DIESE LIZENZBESTIMMUNGEN EINHALTEN, HABEN SIE DIE NA CHFOLGEND
AUFGEFUHRTEN RECHTE FUR JEDE LIZENZ, DIE SIE ERWERBEN.

1. UBERBLICK. Die Software wird auf der Basis pro Kopie pro Gerat lizenziert. Eine Hardwarepartition
oder ein Blade wird als separates Gerat betrachtet.

2. RECHTE ZUR INSTALLATION UND NUTZUNG.

a. Eine Kopie pro Gerat. Die Softwarelizenz wird dem Gerat, mit dem die Software vertrieben
wird, dauerhaft zugewiesen. Dieses Gerat ist das ,lizenzierte Gerat".

b. Lizenziertes Gerit. Sie diirfen nur jeweils eine Kopie der Software auf dem lizenzierten Gerat
nutzen.

c¢. Trennung von Komponenten. Die Komponenten der Software werden als eine Einheit
lizenziert. Sie sind nicht berechtigt, die Komponenten voneinander zu trennen und auf
unterschiedlichen Geraten zu installieren.

d. Alternative Versionen. Mdaglicherweise enthdlt die Software mehr als eine Version, wie
z. B. 32 Bit und 64 Bit. Sie diirfen jeweils nur eine Version verwenden. Wenn der Hersteller oder
das Installationsunternehmen Ihnen mehr als eine Sprachversion zur Verfligung stellt, diirfen Sie
nur jeweils eine Sprachversion verwenden.



3. ZUSATZLICHE LIZENZANFORDERUNGEN UND/ODER NUTZUNGSRECHTE.

Multiplexing. Hardware oder Software, die Sie fir Folgendes verwenden:
e Zusammenfassen von Verbindungen
e Umleiten von Informationen oder

e Verringern der Anzahl der Gerdte oder Nutzer, die direkt auf die Software zugreifen oder sie
verwenden

(manchmal als ,Multiplexing™ oder ,Pooling" bezeichnet), verringert nicht die Anzahl der
erforderlichen Lizenzen.

Schriftartkomponenten. Wahrend die Software ausgefiihrt wird, sind Sie berechtigt, ihre
Schriftarten zum Anzeigen und Drucken von Inhalt zu verwenden. Sie sind nur zu Folgendem
berechtigt:

e Einbetten von Schriftarten in Inhalt, wie dies von den Einbettungseinschrankungen in den
Schriftarten erlaubt wird

e Temporares Herunterladen der Schriftarten auf einen Drucker oder ein anderes
Ausgabegerat, um Inhalt zu drucken.

Medienelemente und Vorlagen. Mdglicherweise haben Sie Zugriff auf Medienbilder,

ClipArt, Animationen, Ton, Musik, Videoclips, Vorlagen und andere Formen von Inhalt
(,Medienelemente"), die mit der Software oder als Bestandteil eines zur Software gehdérenden
Dienstes bereitgestellt werden. Sie sind berechtigt, die Medienelemente zu kopieren und in
Projekten und Dokumenten zu verwenden. Sie sind nicht berechtigt, (i) Kopien der Medienelemente
alleine oder als Produkt zu verkaufen, zu lizenzieren oder zu vertreiben, wenn der Hauptwert des
Produktes in den Medienelementen besteht, (ii) Ihren Kunden Rechte zur Weiterlizenzierung oder
zum Weitervertrieb der Medienelemente zu gewahren, (iii) Medienelemente, die die Darstellung
identifizierbarer Personen, Regierungen, Logos, Marken oder Embleme enthalten, zu kommerziellen
Zwecken zu lizenzieren oder zu vertreiben oder diese Arten von Bildern auf eine Weise zu
verwenden, die eine Billigung Thres Produktes, Ihres Unternehmens oder Ihrer Aktivitét oder einen
Zusammenhang mit Threm Produkt, Threm Unternehmen oder Ihrer Aktivitat nahelegen kdnnte,
oder (iv) mithilfe der Medienelemente obszdne oder skandalése Werke zu erstellen. Weitere
Informationen finden Sie unter www.microsoft.com/permission.

Verwendung mit Virtualisierungstechnologien. Statt die Software direkt auf dem
lizenzierten Gerat zu verwenden, sind Sie berechtigt, die Software innerhalb nur eines virtuellen
(oder anderweitig emulierten) Hardwaresystems auf dem lizenzierten Gerat zu installieren und zu
verwenden.

Remotezugriff. Der einzige Hauptnutzer des lizenzierten Gerats ist berechtigt, von einem
beliebigen anderen Gerat aus auf die auf dem lizenzierten Gerdt installierte Software zuzugreifen
und sie von diesem Gerdt aus zu verwenden. Sie sind berechtigt, anderen Personen den Zugriff
auf die Software zu erlauben, um Ihnen Supportservices bereitzustellen. Sie benétigen keine
zusatzlichen Lizenzen fiir diesen Zugriff. Keine andere Person ist berechtigt, die Software zur
gleichen Zeit unter der gleichen Lizenz zu irgendeinem anderen Zweck zu verwenden.

Entwicklungstools. Die Software enthalt méglicherweise Microsoft Visual Studio Tools

fur Anwendungen oder andere Entwicklungstools. Sie diirfen in der Software enthaltene
Entwicklungstools nur verwenden, um Ihre Programme mit der Software zu entwerfen, zu
entwickeln, zu testen, zu verwenden und vorzufiihren. Diese Lizenzbestimmungen gelten fiir
Thre Verwendung der Tools.
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g. Auswahl der Sprachversion. Wenn der Hersteller des Computers Ihnen die einmalige
Mdglichkeit zur Auswahl zwischen Sprachversionen zur Verfligung stellt, sind Sie nur zur
Verwendung der von Ihnen ausgewahlten Sprachversion berechtigt. Wenn Thnen keine
Sprachauswabhl bereitgestellt wurde, wird standardméBig die Sprachversion verwendet, die
der Sprache Ihres Betriebssystems entspricht, oder, wenn die Sprache Ihres Betriebssystems
nicht verflgbar ist, die Version einer anderen verfiigbaren Sprache. Wenn der Hersteller des
Computers Ihnen ein Language Pack oder ,LIP" bereitstellt, sind Sie berechtigt, die in dem
Language Pack or LIP enthaltenen zusdtzlichen Sprachen zu verwenden. Ein ,LIP" ist ein
Language Interface Pack. Language Packs und LIPs bieten Unterstiitzung fiir zusatzliche
Sprachversionen der Software. Die Language Packs und LIPs sind Teil der Software und diirfen
nicht separat verwendet werden.

h. Test und Konvertierung. Moglicherweise wird ein Teil der Software oder die gesamte Software
auf Testbasis lizenziert. Ihre Rechte zur Nutzung von Testsoftware sind auf den Testzeitraum
beschrankt. Testsoftware und Lange des Testzeitraums werden wahrend des Aktivierungsvorgangs
dargelegt. Méglicherweise verfiigen Sie Uber die Option, Ihre Testrechte in Abonnement- oder
zeitlich unbeschrankte Rechte zu konvertieren. Konvertierungsoptionen werden Ihnen beim Ablauf
Ihres Testzeitraums angezeigt. Nach dem Ablauf eines Testzeitraums ohne Konvertierung kénnen
die meisten Features der Testsoftware nicht mehr ausgefiihrt werden. Zu diesem Zeitpunkt kénnen
Sie Dokumente, die Sie mit der Testsoftware erstellt haben, weiterhin 6ffnen, anzeigen und
drucken.

i. Abonnementsoftware. Wenn Sie die Software auf Abonnementbasis lizenziert haben,
sind Thre Rechte zur Nutzung der Software auf den Abonnementzeitraum beschrankt.
Mdglicherweise verfiigen Sie lber die Option, Ihr Abonnement zu verlangern oder in eine zeitlich
unbeschrankte Lizenz zu konvertieren. Wenn Sie Ihr Abonnement verldngern, sind Sie berechtigt,
die Software bis zum Ende Ihres verlangerten Abonnementzeitraums weiterhin zu verwenden.
Abonnementdetails finden Sie auf den Softwareaktivierungsbildschirmen oder in den anderen
beiliegenden Materialien. Nach dem Ablauf Ihres Abonnements kdnnen die meisten Features der
Software nicht mehr ausgefiihrt werden. Zu diesem Zeitpunkt kébnnen Sie Dokumente, die Sie mit
der Software erstellt haben, weiterhin 6ffnen, anzeigen und dr ucken.

4. OBLIGATORISCHE AKTIVIERUNG. Durch die Aktivierung wird die Verwendung der Software einem
bestimmten Gerat zugeordnet. Wahrend der Aktivierung sendet die Software Informationen zur
Software und zum Gerat an Microsoft. Zu diesen Informationen gehdren die Version, die Lizenzversion,
die Sprache und der Product Key der Software, die Internetprotokolladresse des Geréts sowie
Informationen, die aus der Hardwarekonfiguration des Gerats abgeleitet werden. Weitere Informationen
finden Sie unter www.microsoft.com/piracy/activation.mspx. DURCH DIE VERWENDUNG DER
SOFTWARE ERKLAREN SIE SICH MIT DER UBERTRA GUNG DIESER INFORMA TIONEN
EINVERSTANDEN. Wenn die Software ordnungsgemaB lizenziert ist, verfiigen Sie vor der Aktivierung
Uber das Recht, die wahrend des Installationsvorgangs installierte Version der Software bis zum fiir die
Aktivierung zulassigen Zeitpunkt zu verwenden. SOFERN DIE SOFTWARE NICHT AKTIVIERT
WIRD, HABEN SIE KEIN RECHT, DIE SOFTWARE NACH DEM FUR DIE AKTIVIERUNG
ZULASSIGEN ZEITPUNKT ZU VERWENDEN. Damit soll die nicht lizenzierte Verwendung der
Software verhindert werden. ES IST IHNEN NICHT GESTATTET, DIE AKTIVIERUNG ZU
UMGEHEN. Sie kdnnen die Software (iber Internet oder Telefon aktivieren. Dabei fallen
moglicherweise Internet- und Telefongebiihren an. Wenn Sie an den Komponenten Ihres Computers
oder der Software Anderungen vorgenommen haben, miissen Sie die Software mdglicherweise erneut
aktivieren. SOLA NGE SIE DIE SOFTWARE NICHT AKTIVIERT HABEN, WERDEN SIE
AUTOMATISCH DARA N ERINNERT, SIE ZU AKTIVIEREN.



www.microsoft.com/piracy/activation.mspx

5. UBERPRUFUNG.

a. Von Zeit zu Zeit wird ein Download des Uberpriifungsfeatures der Software angefordert. Durch

die Uberpriifung wird {berpriift, ob die Software aktiviert wurde und ordnungsgeméB lizenziert
ist. Eine Uberpriifung, bei der bestatigt wird, dass Sie (iber eine ordnungsgeméBe Lizenz
verfiigen, gestattet es Ihnen, die Software oder bestimmte Features der Software zu verwenden
oder zusatzliche Vorteile zu erhalten. Weitere Informationen finden Sie unter
www.microsoft.com/genuine/office/WhyValidate.aspx.

Wahrend oder nach einer Uberpriifung sendet die Software méglicherweise Informationen zur
Software, zum Gerat und zum Ergebnis der Uberpriifung an Microsoft. Zu diesen Informationen
gehoren z.B. die Version und der Product Key der Software sowie die Internetprotokolladresse des
lizenzierten Gerats. Microsoft verwendet die Informationen nicht, um Sie zu identifizieren oder
Kontakt mit Ihnen aufzunehmen. DURCH DIE VERWENDUNG DER SOFTWARE ERKLAREN
SIE SICH MIT DER UBERTRA GUNG DIESER INFORMA TIONEN EINVERSTA NDEN. Weitere
Informationen zur Uberpriifung und zu den wahrend oder nach einer Uberpriifung gesendeten
Informationen finden Sie unter www.microsoft.com/genuine/office/PrivacyInfo.aspx.

Wenn nach einer Uberpriifung festgestellt wird, dass die Software gefélscht, nicht
ordnungsgemaR lizenziert oder ein nicht originales Office-Produkt ist, hat dies mdglicherweise
Auswirkungen auf die Funktionalitdt oder das Erlebnis der Verwendung der Software. Beispiel:

Microsoft ist berechtigt,

e eine Benachrichtigung bereitzustellen, dass die Software nicht ordnungsgemé&B lizenziert oder
ein nicht originales Office-Produkt ist,

und Sie

e erhalten mdglicherweise Erinnerungen, eine ordnungsgeman lizenzierte Kopie der Software
zu erwerben, oder

e missen mdglicherweise die Anweisungen von Microsoft befolgen, sich fiir die Verwendung
der Software zu lizenzieren, und diese erneut aktivieren,

und Sie sind mdglicherweise nicht in der Lage,

e die Software oder einige der Features der Software zu verwenden oder weiter zu verwenden
oder

e bestimmte Updates oder Upgrades von Microsoft zu erhalten.

Sie dirfen Updates oder Upgrades fir die Software nur von Microsoft oder autorisierten Quellen
erhalten. Weitere Informationen zum Erhalten von Updates von autorisierten Quellen finden Sie
unter www.microsoft.com/genuine/downloads/fag.aspx.

6. INTERNETBASIERTE DIENSTE. Microsoft stellt mit der Software internetbasierte Dienste bereit.
Microsoft ist berechtigt, diese jederzeit zu andern oder zu kiindigen.

a.

Zustimmung fiir internetbasierte Dienste. Die nachfolgend und in der Datenschutzerklarung
von Office 2010 beschriebenen Features der Software stellen iber das Internet eine Verbindung
mit Computersystemen von Microsoft oder von Serviceprovidern her. In einigen Fallen erhalten
Sie keinen gesonderten Hinweis, wenn die Verbindung hergestellt wird. In einigen Fallen kénnen
Sie diese Features abschalten oder nicht verwenden. Weitere Informationen zu diesen Features
finden Sie in der Datenschutzerklarung von Office 2010 unter
r.office.microsoft.com/r/rlidOOClientPrivacyStatement14?clid=1031. DURCH DIE
VERWENDUNG DIESER FEATURES ERKLAREN SIE SICH MIT DER UBERTRA GUNG
DIESER INFORMATIONEN EINVERSTANDEN. Microsoft verwendet die Informationen

nicht, um Sie zu identifizieren oder Kontakt mit Ihnen aufzunehmen.


www.microsoft.com/genuine/office/WhyValidate.aspx
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Computerinformationen. Die folgenden Features verwenden Internetprotokolle, die

an die entsprechenden Systeme Computerinformationen senden, wie z. B. Thre
Internetprotokolladresse, den Typ des Betriebssystems, den Typ des Browsers, Name und
Version der von Thnen verwendeten Software sowie den Sprachcode des Gerats, auf dem Sie die
Software installiert haben. Microsoft verwendet diese Informationen, um Ihnen die
internetbasierten Dienste zur Verfiigung zu stellen.

e Webinhaltsfeatures. Features in der Software kdnnen zugehérigen Inhalt von Microsoft abrufen
und Ihnen bereitstellen. Beispiele fiir diese Features sind ClipArt, Vorlagen, Onlineschulungen,
Onlineunterstiitzung und Hilfe. Sie kdnnen sich entscheiden, ob Sie diese Webinhaltsfeatures
verwenden mdchten oder nicht.

o Digitale Zertifikate. Die Software verwendet digitale Zertifikate. Mit diesen digitalen
Zertifikaten wird die Identitdt von Internetnutzern bestatigt, die Informationen senden, die
nach dem X.509-Standard verschlisselt sind. Sie kdnnen auBerdem verwendet werden, um
Dateien und Makros digital zu signieren und so die Integritat und Herkunft der Dateiinhalte
zu Uberprifen. Die Software ruft Zertifikate mithilfe des Internets ab und aktualisiert
Zertifikatsperrlisten mithilfe des Internets, wenn dieses verfiigbar ist.

e SharePoint Workspace. Wenn die Software Microsoft SharePoint Workspace (,,SharePoint
Workspace™) enthalt, ermdglicht SharePoint Workspace es Ihnen, direkt mit anderen liber das
Internet zu kommunizieren. Wenn Sie nicht direkt mit einem Kontakt tiber das Internet
kommunizieren kdnnen und Thr Administrator die 6ffentliche Serverinfrastruktur von Microsoft
verwendet, werden Ihre Mitteilungen fiir eine spatere Zustellung verschliisselt und Gber
Microsoft-Server gesendet. Sie kénnen diesen Dienst nicht deaktivieren, wenn Ihr Administrator
die ¢ffentliche Serverinfrastruktur von Microsoft verwendet.

SharePoint Workspace gibt Ihren genehmigten Kontakte n einige Informationen zu Ihrem
SharePoint Workspace-Account und Gerat bekannt. Wenn Sie z. B. Folgendes ausfiihren:

e Hinzufiigen eines Kontakts zu Threr Kontaktliste,
e Importieren Thres Nutzeraccounts in ein neues Gerét,
e Aktualisieren der Informationen in Ihrem ,Identitatskontakt" oder

e Senden einer SharePoint Workspace-Einladung, bei der mithilfe einer URL auf die
Einladungsdatei verwiesen wird,

kénnen Informationen zu Thnen und lhren Gerdten an Ihre Kontakte gesendet werden.
Wenn Sie SharePoint Workspace so konfigurieren, dass Microsoft-Server verwendet werden,
erfassen diese Server Informationen zu Ihrem Gerat und Ihren Nutzerkonten.

b. Automatisches Update. Software mit Click-to-Run-Technologie fithrt moglicherweise in
regelméBigen Absténden bei Microsoft eine Uberpriifung auf Updates und Ergénzungen
der Software durch. Wenn Updates und Ergdanzungen gefunden werden, werden diese
moglicherweise automatisch auf Ihr lizenziertes Gerat heruntergeladen und installiert.

c. Verwendung von Informationen. Microsoft ist berechtigt, Gerateinformationen, Fehlerberichte
und Malwareberichte zu verwenden, um unsere Software und Dienste zu verbessern. AuBerdem
sind wir berechtigt, diese Informationen an Dritte weiterzugeben, wie Hardware- und
Softwareanbieter. Diese wiederum diirfen die Informationen verwenden, um die Kompatibilitat
ihrer Produkte mit Microsoft-Software zu verbessern.

d. Missbrauch internetbasierter Dienste. Sie sind nicht berechtigt, diese Dienste auf eine
Weise zu verwenden, die diese Dienste beschadigen oder ihre Verwendung durch andere
beeintrachtigen kénnte. Sie sind nicht berechtigt, die Dienste zu verwenden, um zu versuchen,
auf irgendeine Weise nicht autorisierten Zugriff auf Dienste, Daten, Accounts oder Netzwerke zu
erlangen.
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13.

GULTIGKEITSBEREICH DER LIZENZ. Die Software wird lizenziert, nicht verkauft. Dieser Vertrag
gibt Ihnen nur einige Rechte zur Verwendung der Features, die in der von Thnen lizenzierten
Software-Edition enthalten sind. Der Hersteller oder das Installationsunternehmen und Microsoft
behalten sich alle anderen Rechte vor. Sie diirfen die Software nur wie in diesem Vertrag
ausdriicklich gestattet verwenden, es sei denn, das anwendbare Recht gibt Ihnen ungeachtet
dieser Einschrankung umfassendere Rechte. Sie sind nicht dazu berechtigt:

e technische Beschrankungen der Software zu umgehen

e die Software zuriickzuentwickeln (Reverse Engineering), zu dekompilieren oder zu
disassemblieren, es sei denn, dass (und nur insoweit) es das anwendbare Recht ungeachtet
dieser Einschrankung ausdricklich gestattet

e komponenten der Software zum Ausfiihren von Anwendungen zu verwenden, die nicht unter der
Software ausgefiihrt werden

e eine groBere Anzahl von Kopien der Software als in diesem Vertrag angegeben oder vom
anwendbaren Recht ungeachtet dieser Einschrankung ausdriicklich gestattet anzufertigen

e die Software zu veréffentlichen, damit andere sie kopieren kénnen

e die Software auf eine Weise zu verwenden, die gegen das Gesetz verstoBt
e die Software zu vermieten, zu verleasen oder zu verleihen

o die Software fir kommerzielle Software-Hostingdienste zu verwenden.

SICHERUNGSKOPIE. Sie sind berechtigt, eine Sicherungskopie der Softwaremedien anzufertigen.
Sie dirfen diese nur zur erneuten Installation der Software auf dem lizenzierten Gerat verwenden.

DOKUMENTATION. Jede Person, die lber einen gliltigen Zugriff auf Ihren Computer oder Ihr
internes Netzwerk verfligt, ist berechtigt, die Dokumentation zu Ihren internen Referenzzwecken
zu kopieren und zu verwenden.

NICHT ZUM WEITERVERKA UF BESTIMMTE SOFTWARE (,,Nicht zum Weiterverkauf
bestimmt™ oder , NFR™). Software, die als , Nicht zum Weiterverkauf bestimmt" oder ,NFR" (Not for
Resale) gekennzeichnet ist, diirfen Sie nicht verkaufen.

HOME AND STUDENT-SOFTWARE. Bei als ,,Home and Student"-Version gekennzeichneter
Software sind Sie nicht berechtigt, die Software fir kommerzielle, gemeinniitzige oder Einnahmen
erwirtschaftende Aktivitdten zu verwenden.

GEOGRA FISCHE EINSCHRANKUNGEN. Wenn die Software als eine Aktivierung in einer
bestimmten geografischen Region erfordernd gekennzeichnet ist, diirfen Sie diese Software nur in
der geografischen Region aktivieren, die auf der Software- oder Computerverpackung angegeben
ist. AuBerhalb dieser Region kdnnen Sie die Software mdglicherweise nicht aktivieren. Weitere
Informationen zu geografischen Einschrankungen finden Sie unter
go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=141397.

UPGRADE ODER KONVERTIERUNG. Zum Upgraden oder Konvertieren von Software missen

Sie zuerst Uber eine Lizenz fir die Software verfligen, die fiir das Upgrade oder die Konvertierung
geeignet ist. Nach dem Upgrade oder der Konvertierung ersetzt dieser Vertrag den Vertrag fur

die Software, von der aus Sie das Upgrade oder die Konvertierung ausgefiihrt haben. Nach dem
Upgrade oder der Konvertierung sind Sie nicht mehr berechtigt, die Software zu verwenden, von der
aus Sie das Upgrade oder die Konvertierung ausgefiihrt haben.
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LIZENZNACHWEIS (,,Proof of License" oder , POL").

a. Originaler Lizenznachweis (,,Proof of License" oder ,POL"). Wenn Sie die Software auf
einem Gerat oder auf einer CD oder anderen Medien erworben haben, ist die Originalkopie der
Software durch ein originales Microsoft-COA (Certificate of Authenticity) Label als lizenzierte
Software gekennzeichnet. Dies gilt nur, wenn dieses COA Label auf dem Gerat oder auf der
Verpackung des Herstellers oder Installationsunternehmens angebracht ist. Wenn Sie das Label
separat erhalten, ist es ungiiltig. Sie sollten das Label auf dem Gerat oder die Verpackung, auf
der sich das Label befindet, als Nachweis dafiir aufbewahren, dass Sie liber eine Lizenz zur
Verwendung der Software verfiigen. Wenn im Lieferumfang des Gerats mehrere originale COA
Labels enthalten sind, kdnnen Sie jede Version der Software verwenden, die auf den Labels
genannt wird.

b. Informationen zum Identifizieren originaler Microsoft-Software finden Sie unter
www.howtotell.com.

UBERTRA GUNG AN DRITTE. Sie diirfen die Software nur mit dem lizenzierten Gerat, dem COA
Label und diesem Vertrag direkt an Dritte tibertragen. Vor der Ubertragung muss sich die andere
Partei damit einverstanden erkldren, dass dieser Vertrag fiir die Ubertragung und Verwendung der
Software gilt. Sfie sind nicht berechtigt, Kopien zuriickzubehalten.

EXPORTBESCHRA NKUNGEN. Die Software unterliegt den Exportgesetzen und -regelungen der USA
sowie des Landes, aus dem sie ausgefiihrt wird. Sie sind verpflichtet, alle nationalen und internationalen
Exportgesetze und -regelungen einzuhalten, die fir die Software gelten. Zu diesen Gesetzen gehdren
Einschrdankungen im Hinblick auf Bestimmungsorte, Endbenutzer und Endnutzung. Weitere
Informationen finden Sie unter www.microsoft.com/exporting, oder wenden Sie sich an die
Microsoft-Niederlassung in Threm Land, siehe unter www.microsoft.com/worldwide oder fiir
Deutschland unter www.microsoft.com/germany oder telefonisch unter (49) (0) 89-3176-0.

SUPPORTSERVICES. Wenden Sie sich fir die Software allgemein an den Hersteller oder das
Installationsunternehmen, um von diesem Supportoptionen zu erhalten. Die Telefonnummer
fir den Support ist im Lieferumfang der Software enthalten. Fir Updates und Erganzungen,
die direkt von Microsoft erhalten wurden, stellt Microsoft Support bereit, der unter
www.support. microsoft.com/common/international.aspx beschrieben wird. Wenn Sie Software
verwenden, die nicht ordnungsgeman lizenziert ist, sind Sie nicht berechtigt, Supportservices
zu erhalten.

GESAMTER VERTRAG. Dieser Vertrag (einschlieBlich der Garantie weiter unten), zusatzliche
Bestimmungen (einschlieBlich aller gedruckten Lizenzbestimmungen, die der Software beiliegen und
die méglicherweise einige dieser Bestimmungen oder alle diese Bestimmungen andern oder ersetzen)
sowie die Bestimmungen fiir von Ihnen verwendete Erganzungen, Updates, internetbasierte Dienste
und Supportservices stellen den gesamten Vertrag fiir die Software und die Supportservices dar.

ANWENDBARES RECHT.

a. Vereinigte Staaten. Wenn Sie die Software in den Vereinigten Staaten erworben haben, regelt
das Gesetz des Staates Washington die Auslegung dieses Vertrages und gilt fiir Anspriiche, die
aus einer Vertragsverletzung entstehen, ungeachtet der Bestimmungen des internationalen
Privatrechts. Die Gesetze des Staates Ihres Wohnortes regeln alle anderen Anspriiche,
einschlieBlich Anspriiche aus den Verbraucherschutzgesetzen des Staates, aus Gesetzen gegen
unlauteren Wettbewerb und aus Deliktsrecht.

b. AuBerhalb der Vereinigten Staaten. Wenn Sie die Software in einem anderen Land erworben
haben, gelten die Gesetze dieses Landes.
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RECHTLICHE WIRKUNG. Dieser Vertrag beschreibt bestimmte Rechte. Mdglicherweise haben Sie
unter den Gesetzen Ihres Staates oder Landes weitergehende Rechte. Mdglicherweise verfiigen Sie
auBerdem Uber Rechte im Hinblick auf die Partei, von der Sie die Software erworben haben. Dieser
Vertrag andert nicht Thre Rechte, die sich aus den Gesetzen Ihres Staates oder Landes ergeben,
sofern die Gesetze Thres Staates oder Landes dies nicht zulassen.

BESCHRA NKUNG UND AUSSCHLUSS DES SCHADENERSATZES. MIT AUSNAHME

EINER MOGLICHERWEISE VOM HERSTELLER ODER INSTA LLATIONSUNTERNEHMEN
BEREITGESTELLTEN RUCKERSTATTUNG KONNEN SIE KEINEN ERSATZ FUR ANDERE
SCHA DEN ERHALTEN, EINSCHLIESSLICH FOLGESCHA DEN, SCHADEN A US ENTGA NGENEM
GEWINN, SPEZIELLE, INDIREKTE ODER ZUFALLIGE SCHADEN.

Diese Beschrankung gilt fir:

e jeden Gegenstand im Zusammenhang mit der Software, Diensten, Inhalten (einschlieBlich Code)
auf Internetseiten von Drittanbietern oder Programmen von Drittanbietern und

e Anspriiche aus Vertragsverletzungen, Verletzungen der Garantie oder der Gew ahrleistung,
verschuldensunabhangiger Haftung, Fahrléssigkeit oder anderen unerlaubten Handlungen
im durch das anwendbare Recht gestatteten Umfang.

Sie gilt auch:

e wenn Nachbesserung, Nachlieferung oder Erstattung des Kaufpreises fiir die Software Sie nicht
vollstandig fiir Verluste entschadigt

e wenn der Hersteller, das Installationsunternehmen oder Microsoft von der Méglichkeit der
Schaden gewusst hat oder hatte wissen mussen.

Einige Staaten gestatten den Ausschluss oder die Beschrankung von Folge- oder zufalligen Schaden
nicht. Daher gilt die obige Beschrankung oder der obige Ausschluss mdéglicherweise nicht fiir Sie.
Obige Beschrankung und obiger Ausschluss gelten mdéglicherweise auch deshalb nicht fir Sie, weil Thr
Land den Ausschluss oder die Beschrankung von zufélligen Schaden, Folgeschaden oder sonstigen
Schaden nicht gestattet.

Wenn Sie die Software in DEUTSCHLAND oder in OSTERREICH erworben haben, findet die
Beschrankung im vorstehenden Absatz ,Beschrankung und Ausschluss des Schadenersatzes" auf Sie
keine Anwendung. Stattdessen gelten fiir Schadenersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen,
gleich aus welchem Rechtsgrund einschlielich unerlaubter Handlung, die folgenden Regelungen:

Microsoft haftet bei Vorsatz, grober Fahrldssigkeit, bei Anspriichen nach dem Produkthaftungsgesetz
sowie bei Verletzung von Leben, Kdérper oder der Gesundheit nach den gesetzlichen Vorschriften.

Microsoft haftet nicht fiir leichte Fahrlassigkeit. Wenn Sie die Software jedoch in Deutschland
erworben haben, haftet Microsoft auch fir leichte Fahrlassigkeit, wenn Microsoft eine Vertragspflicht
verletzt, deren Erfiillung die ordnungsgemaBe Durchfitihrung des Vertrages iberhaupt erst
ermdglicht, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet und auf deren Einhaltung
Sie regelmaBig vertrauen dirfen (sog. ,Kardinalpflichten™). In diesen Fallen ist die Haftung von
Microsoft auf typische und vorhersehbare Schaden beschrankt. In allen anderen Fallen haftet
Microsoft auch in Deutschland nicht fir leichte Fahrlassigkeit.
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BESCHRA NKTE GARA NTIE

A. BESCHRA NKTE GARANTIE. Wenn Sie die Anweisungen befolgen und die Software
ordnungsgemaB installiert ist, wird die Software im Wesentlichen arbeiten wie in den
Microsoft-Materialien beschrieben, die Sie in oder mit der Software erhalten.

B. LAUFZEIT DER GA RANTIE; GA RA NTIEEMPFA NGER; DA UER VON KONKLUDENTEN
GEWA HRLEISTUNGEN. DIE BESCHRA NKTE GARA NTIE GILT 90 TAGE AB DEM ERWERB
DER SOFTWARE DURCH DEN ERSTEN NUTZER. WENN SIE WAHREND DIESER 90 TA GE
ERGANZUNGEN, UPDATES ODER ERSA TZSOFTWARE ERHALTEN, FALLEN DIESE FUR DEN
REST DES GA RA NTIEZEITRA UMS ODER 30 TA GE LANG UNTER DIE BESCHRA NKTE
GA RA NTIE, WOBEI DER LANGERE ZEITRAUM MASSGEBLICH IST. Wenn Sie die Software
Ubertragen, gilt fir den Empfanger der restliche Zeitraum der Garantie.

IM DURCH DAS ANWENDBARE RECHT ZUGELASSENEN UMFANG GELTEN IMPLIED
WARRA NTIES ODER IMPLIED GUA RA NTEES (KONKLUDENTE GEWA HRLEISTUNGEN
ODER GARANTIEN) NUR WAHREND DER LA UFZEIT DER BESCHRA NKTEN GA RA NTIE.
Einige Bundesstaaten gestatten keine zeitliche Begrenzung einer Implied Warranty. Daher gelten die
vorstehenden Beschrénkungen mdglicherweise nicht fir Sie. Sie gelten mdglicherweise auch deshalb
nicht fir Sie, weil einige Ldnder unter Umsténden keine zeitliche Begrenzung einer Implied Warranty
oder Implied Guarantee gestatten.

In DEUTSCHLAND und in OSTERREICH gibt es das Konzept der Implied Warranties oder Implied
Guarantees, wie es im vorstehenden zweiten Unterabschnitt von Abschnitt B dargelegt ist, nicht. Zur
Vermeidung jeglicher Zweifel wird klargestellt, dass Ihre gesetzlichen Rechte nach deutschem bzw.
Osterreichischem Recht hierdurch weder ausgeschlossen noch eingeschrankt werden.

C. GARANTIEA USSCHLUSSE. Diese Garantie deckt keine Probleme ab, die durch Thre Handlungen
(oder unterlassenen Handlungen), die Handlungen anderer oder Ereignisse auBerhalb zumutbarer
Einflussnahme des Herstellers oder Installationsunternehmens oder von Microsoft verursacht werden.

D. ANSPRUCHE BEI VERLETZUNG DER GARA NTIE. DER HERSTELLER ODER DAS
INSTALLATIONSUNTERNEHMEN WIRD NACH SEINER WAHL ENTWEDER (i) DIE SOFTWARE
KOSTENLOS NA CHBESSERN ODER NACHLIEFERN ODER (i) EINE RUCKGA BE DES
PRODUKTES BZW. DER PRODUKTE GEGEBENENFALLS GEGEN RUCKERSTATTUNG DES
BETRA GS ANNEHMEN, DER FUR DAS PRODUKT BZW. DIE PRODUKTE GEZA HLT WURDE.
DER HERSTELLER ODER DAS INSTALLATIONSUNTERNEHMEN KA NN A USSERDEM
ERGANZUNGEN, UPDATES UND ERSATZSOFTWARE NA CHBESSERN ODER NA CHLIEFERN
ODER DEN VON IHNEN GEGEBENENFALLS DA FUR GEZAHLTEN BETRAG
ZURUCKERSTATTEN. WENDEN SIE SICH AN DEN HERSTELLER ODER DAS
INSTALLATIONSUNTERNEHMEN, UM VON DIESEM INFORMATIONEN ZU SEINEN
RICHTLINIEN ZU ERHALTEN. DIES SIND IHRE EINZIGEN ANSPRUCHE IM FALLE
EINER VERLETZUNG DER BESCHRA NKTEN GARA NTIE.

E. VERBRAUCHERRECHTE NICHT BERUHRT. _!VI('jGLICHERWEISE HA BEN SIE UNTER DEN
ORTLICH ANWENDBA REN GESETZEN ZUSA TZLICHE VERBRA UCHERRECHTE, DIE DURCH
DIESEN VERTRA G NICHT ABGEANDERT WERDEN KONNEN.

F. GARANTIEVERFAHREN. Wenden Sie sich an den Hersteller oder das Installationsunternehmen, um
von diesem zu erfahren, wie Sie Garantieleistungen fiir die Software erhalten kénnen. Fir eine
Riickerstattung sind Sie verpflichtet, die Riickgaberichtlinien des Herstellers oder
Installationsunternehmens einzuhalten.



G. KEINE ANDEREN GARA NTIEN. DIE BESCHRA NKTE GARA NTIE IST DIE EINZIGE DIREKTE
GARA NTIE DES HERSTELLERS BZW. DES INSTALLATIONSUNTERNEHMENS ODER VON
MICROSOFT. DER HERSTELLER ODER DAS INSTALLATIONSUNTERNEHMEN UND
MICROSOFT GEWAHREN KEINE ANDEREN AUSDRUCKLICHEN GEWA HRLEISTUNGEN ODER
GARANTIEN. IM DURCH DAS ORTLICH ANWENDBA RE RECHT ZUGELASSENEN UMFA NG
SCHLIESSEN DER HERSTELLER ODER DAS INSTALLATIONSUNTERNEHMEN UND
MICROSOFT IMPLIED WARRA NTIES DER HA NDELSUBLICHKEIT, EIGNUNG FUR EINEN
BESTIMMTEN ZWECK UND NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN DRITTER AUS. Wenn Thnen
das ortlich anwendbare Recht ungeachtet dieses Ausschlusses Implied Warranties oder Implied
Guarantees gewahrt, sind Ihre Anspriiche in der oben stehenden Klausel , Anspriiche bei Verletzung der
Garantie™ beschrieben, soweit das drtlich anwendbare Recht dies gestattet.

In DEUTSCHLAND und in OSTERREICH gibt es das Konzept der Implied Warranties oder Implied
Guarantees, wie es in den beiden vorstehenden Satzen dargelegt ist, nicht. Zur Vermeidung jeglicher
Zweifel wird klargestellt, dass Ihre gesetzlichen Rechte nach deutschem bzw. dsterreichischem Recht
hierdurch weder ausgeschlossen noch eingeschrankt werden.

H. BESCHRANKUNG UND AUSSCHLUSS DES SCHADENERSA TZES FUR VERLETZUNGEN DER
GARANTIE. DIE OBEN STEHENDE KLA USEL ~BESCHRANKUNG UND AUSSCHLUSS DES
SCHADENERSATZES" GILT FUR VERLETZUNGEN DIESER BESCHRA NKTEN GA RA NTIE.

DIESE GA RANTIE GEWAHRT IHNEN BESTIMMTE RECHTE; MOGLICH ERWEISE STEHEN
IHNEN JE NACH BUNDESSTAAT WEITERGEHENDE RECHTE ZU. SIE KONNEN AUCH VON
LAND ZU LAND UNTERSCHIEDLICHE WEITERGEHENDE RECHTE HABEN.

In DEUTSCHLAND und in GSTERREICH werden die beiden vorstehenden Sitze
folgendermaBen naher spezifiziert: Diese beschriankte Garantie verleiht Thnen bestimmte
Rechte zusitzlich zu Thren gesetzlichen Rechten nach deutschem und 6sterreichischem
Recht.



3. PRODUCT KEY CARD-BESTIMMUNGEN

Diese Lizenzbestimmungen sind ein Vertrag zwischen Ihnen und der Microsoft Corporation (oder

einer anderen Microsoft-Konzerngesellschaft, wenn diese an dem Ort, an dem Sie leben, die Software
lizenziert). Bitte lesen Sie die Lizenzbestimmungen aufmerksam durch. Sie gelten fiir die Software, die (i)
anfanglich auf Threm Gerat vorinstalliert war und (i) auf der PRODUCT KEY CARD genannt wird, die Sie
gekauft haben, um die Testrechte in zeitlich unbeschrankte Rechte zu konvertieren. sowie fiir alle von
Microsoft diesbeziiglich angebotenen

e Updates
e Ergdnzungen
e Internetbasierten Dienste
e Supportservices.
Liegen letztgenannten Elementen eigene Bestimmungen bei, gelten diese eigenen Bestimmungen.

FALLS SIE DIE LIZENZ NICHT AKZEPTIEREN, SIND SIE NICHT BERECHTIGT, DIE SOFTWARE
ZU VERWENDEN. GEBEN SIE IHRE PRODUCT KEY CARD STATTDESSEN

GEGEN RUCKERSTATTUNG ODER GUTSCHRIFT DES KA UFPREISES DER STELLE ZURUCK, VON
DER SIE SIE ERHALTEN HA BEN. Wenn Sie dort keine Rickerstattung des Kaufpreises erhalten
kénnen, wenden Sie sich an Microsoft oder an die Microsoft-Niederlassung in IThrem Land, Siehe unter
www.microsoft.com/worldwide oder fiir Deutschland unter www.microsoft.com/germany oder telefonisch
unter (49) (0) 89-3176-0.

WIE WEITER UNTEN BESCHRIEBEN, GILT DIE VERWENDUNG DER SOFTWAREAUCHALS
IHRE ZUSTIMMUNG ZUR UBERTRA GUNG BESTIMMTER COMPUTERINFORMATIONEN
WAHREND DER AKTIVIERUNG, DER UBERPRUFUNG UND FUR INTERNETBASIERTE DIENSTE.

WENN SIE DIESE LIZENZBESTIMMUNGEN EINHALTEN, HABEN SIE DIE NACHFOLGEND
AUFGEFUHRTEN RECHTE FUR JEDE LIZENZ, DIE SIE ERWERBEN.

1. UBERBLICK. Die Software wird auf der Basis pro Kopie pro Gerét lizenziert. Eine Hardwarepartition
oder ein Blade wird als separates Gerat betrachtet.

2. RECHTE ZUR INSTALLATION UND NUTZUNG.

a. Eine Kopie pro Gerat. Die Softwarelizenz wird dem Gerat, auf dem die Software anfanglich
aktiviert wird, dauerhaft zugewiesen. Dieses Gerdt ist das ,lizenzierte Gerat".

b. Lizenziertes Gerat. Sie diirfen nur jeweils eine Kopie der Software auf dem lizenzierten Gerat
nutzen.

c. Trennung von Komponenten. Die Komponenten der Software werden als eine Einheit
lizenziert. Sie sind nicht berechtigt, die Komponenten voneinander zu trennen und auf
unterschiedlichen Geraten zu installieren.

d. Alternative Versionen. Mdaglicherweise enthdlt die Software mehr als eine Version, wie z. B. 32
Bit und 64 Bit. Sie dirfen jeweils nur eine Version verwenden.

3. ZUSATZLICHE LIZENZA NFORDERUNGEN UND/ ODER NUTZUNGSRECHTE.
a. Multiplexing. Hardware oder Software, die Sie fir Folgendes verwenden:
e Zusammenfassen von Verbindungen
e Umleiten von Informationen oder

e Verringern der Anzahl der Gerdte oder Nutzer, die direkt auf die Software zugreifen oder sie
verwenden
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(manchmal als , Multiplexing™ oder ,Pooling" bezeichnet), verringert nicht die Anzahl der
erforderlichen Lizenzen.

Schriftartkomponenten. Wahrend die Software ausgefiihrt wird, sind Sie berechtigt, ihre
Schriftarten zum Anzeigen und Drucken von Inhalt zu verwenden. Sie sind nur zu Folgendem
berechtigt:

e Einbetten von Schriftarten in Inhalt, wie dies von den Einbettungseinschrankungen in den
Schriftarten erlaubt wird

e Tempordres Herunterladen der Schriftarten auf einen Drucker oder ein anderes
Ausgabegerat, um das Drucken von Inhalt zu unterstitzen.

Medienelemente und Vorlagen. Moglicherweise haben Sie Zugriff auf Medienbilder,

ClipArt, Animationen, Ton, Musik, Videoclips, Vorlagen und andere Formen von Inhalt
(,Medienelemente"™), die mit der Software oder als Bestandteil eines zur Software gehdrenden
Dienstes bereitgestellt werden. Sie sind berechtigt, die Medienelemente zu kopieren und in
Projekten und Dokumenten zu verwenden. Sie sind nicht berechtigt, (i) Kopien der Medienelemente
alleine oder als Produkt zu verkaufen, zu lizenzieren oder zu vertreiben, wenn der Hauptwert des
Produktes in den Medienelementen besteht, (ii) Ihren Kunden Rechte zur Weiterlizenzierung oder
zum Weitervertrieb der Medienelemente zu gewahren, (iii) Medienelemente, die die Darstellung
identifizierbarer Personen, Regierungen, Logos, Marken oder Embleme enthalten, zu kommerziellen
Zwecken zu lizenzieren oder zu vertreiben oder diese Arten von Bildern auf eine Weise zu
verwenden, die eine Billigung IThres Produktes, Ihres Unternehmens oder Ihrer Aktivitdt oder einen
Zusammenhang mit IThrem Produkt, Threm Unternehmen oder Ihrer Aktivitédt nahelegen kénnte,
oder (iv) mithilfe der Medienelemente obsztne oder skandalose Werke zu erstellen. Weitere
Informationen finden Sie unter www.microsoft.com/permission.

Verwendung mit Virtualisierungstechnologien. Statt die Software direkt auf dem
lizenzierten Gerat zu verwenden, sind Sie berechtigt, die Software innerhalb nur eines virtuellen
(oder anderweitig emulierten) Hardwaresystems auf dem lizenzierten Gerat zu installieren und zu
verwenden.

Remotezugriff. Der einzige Hauptnutzer des lizenzierten Gerats ist berechtigt, von

einem beliebigen anderen Gerat aus auf die auf dem lizenzierten Gerét installierte Software
zuzugreifen und sie von diesem Gerat aus zu verwenden. Sie sind berechtigt, anderen Personen
den Zugriff auf die Software zu erlauben, um Ihnen Supportservices bereitzustellen. Sie
bendtigen keine zusatzlichen Lizenzen fir diesen Zugriff. Keine andere Person ist berechtigt, die
Software zur gleichen Zeit unter der gleichen Lizenz zu irgendeinem anderen Zweck zu
verwenden.

Entwicklungstools. Die Software enthalt mdglicherweise Microsoft Visual Studio Tools
fiir Anwendungen oder andere Entwicklungstools. Sie diirfen in der Software enthaltene
Entwicklungstools nur verwenden, um Ihre Programme mit der Software zu entwerfen,
zu entwickeln, zu testen, zu verwenden und vorzufihren.

Auswahl der Sprachversion. Wenn Ihnen die einmalige Mdglichkeit zur Auswahl zwischen
Sprachversionen (ohne ein Language Pack oder LIP) zur Verfiigung gestellt wird, sind Sie nur zur
Verwendung der von Thnen ausgewahlten Sprachversion berechtigt. Wenn Ihnen keine
Sprachauswabhl bereitgestellt wurde, wird standardmaBig die Sprachversion verwendet, die der
Sprache Ihres Betriebssystems entspricht, oder, wenn die Sprache Ihres Betriebssystems nicht
verfugbar ist, die Version einer anderen verfiigbaren Sprache. Wenn Ihnen ein Language Pack
oder LIP bereitgestellt wird, ist Ihre Nutzung von Sprachversionen nicht beschrankt. Ein ,LIP" ist
ein Language Interface Pack. Language Packs und LIPs bieten Unterstlitzung fir zusatzliche
Sprachversionen der Software. Die Language Packs und LIPs sind Teil der Software und diirfen
nicht separat verwendet werden.
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h. Test und Konvertierung. Moglicherweise wird ein Teil der Software oder die gesamte Software
auf Testbasis lizenziert. Thre Rechte zur Nutzung von Testsoftware sind auf den Testzeitraum
beschrankt. Testsoftware und Lange des Testzeitraums werden wahrend des
Aktivierungsvorgangs dargelegt. Moglicherweise verfiigen Sie (ber die Option, Ihre Testrechte in
Abonnement- oder zeitlich unbeschrankte Rechte zu konvertieren. Konvertierungsoptionen werden
Ihnen beim Ablauf Ihres Testzeitraums angezeigt. Nach dem Ablauf eines Testzeitraums ohne
Konvertierung kdnnen die meisten Features der Testsoftware nicht mehr ausgefiihrt werden. Zu
diesem Zeitpunkt kénnen Sie Dokumente, die Sie mit der Testsoftware erstellt haben, weiterhin
offnen, anzeigen und drucken.

i. Abonnementsoftware. Wenn Sie die Software auf Abonnementbasis lizenziert haben, sind Thre
Rechte zur Nutzung der Software auf den Abonnementzeitraum beschrankt. Mdglicherweise
verfiigen Sie Uber die Option, Ihr Abonnement zu verlangern oder in eine zeitlich unbeschrankte
Lizenz zu konvertieren. Wenn Sie Thr Abonnement verlangern, sind Sie berechtigt, die Software bis
zum Ende Ihres verlangerten Abonnementzeitraums weiterhin zu verwenden. Abonnementdetails
finden Sie auf den Softwareaktivierungsbildschirmen oder in den anderen beiliegenden Materialien.
Nach dem Ablauf Ihres Abonnements kénnen die meisten Features der Software nicht mehr
ausgefiihrt werden. Zu diesem Zeitpunkt kdnnen Sie Dokumente, die Sie mit der Software erstellt
haben, weiterhin 6ffnen, anzeigen und drucken.

4., OBLIGATORISCHE AKTIVIERUNG. Durch die Aktivierung wird die Verwendung der Software einem
bestimmten Gerdt zugeordnet. Wahrend der Aktivierung sendet die Software Informationen zur
Software und zum Gerat an Microsoft. Zu diesen Informationen gehéren die Version, die Lizenzversion,
die Sprache und der Product Key der Software, die Internetprotokolladresse des Gerdts sowie
Informationen, die aus der Hardwarekonfiguration des Gerats abgeleitet werden. Weitere Informationen
finden Sie unter www.microsoft.com/piracy/activation.mspx. DURCH DIE VERWENDUNG DER
SOFTWARE ERKLAREN SIE SICH MIT DER UBERTRA GUNG DIESER INFORMA TIONEN
EINVERSTA NDEN. Wenn die Software ordnungsgemas lizenziert ist, verfligen Sie vor der Aktivierung
Uber das Recht, die wahrend des Installationsvorgangs installierte Version der Software bis zum fiir die
Aktivierung zulassigen Zeitpunkt zu verwenden. SOFERN DIE SOFTWARE NICHT AKTIVIERT
WIRD, HABEN SIE KEIN RECHT, DIE SOFTWARE NA CH DEM FUR DIE AKTIVIERUNG
ZULASSIGEN ZEITPUNKT ZU VERWENDEN. Damit soll die nicht lizenzierte Verwendung der
Software verhindert werden. ES IST IHNEN NICHT GESTATTET, DIE AKTIVIERUNG ZU
UMGEHEN. Sie kénnen die Software Uber Internet oder Telefon aktivieren. Dabei fallen
moglicherweise Internet- und Telefongebiihren an. Wenn Sie an den Komponenten Ihres Computers
oder der Software Anderungen vorgenommen haben, miissen Sie die Software mdglicherweise erneut
aktivieren. SOLA NGE SIE DIE SOFTWARE NICHT AKTIVIERT HABEN, WERDEN SIE
AUTOMATISCH DARA N ERINNERT, SIE ZU AKTIVIEREN.

5. UBERPRUFUNG.

a. Von Zeit zu Zeit wird ein Download des Uberpriifungsfeatures der Software angefordert. Durch
die Uberpriifung wird (iberpriift, ob die Software aktiviert wurde und ordnungsgemas lizenziert
ist. Eine Uberpriifung, bei der bestitigt wird, dass Sie (iber eine ordnungsgeméaBe Lizenz
verfiigen, gestattet es Ihnen, die Software oder bestimmte Features der Software zu verwenden
oder zusatzliche Vorteile zu erhalten. Weitere Informationen finden Sie unter
www.microsoft.com/genuine/office/WhyValidate.aspx.

b. Wihrend oder nach einer Uberpriifung sendet die Software méglicherweise Informationen
zur Software, zum Gerét und zum Ergebnis der Uberpriifung an Microsoft. Zu diesen
Informationen gehdren z.B. die Version und der Product Key der Software sowie die
Internetprotokolladresse des lizenzierten Gerats. Microsoft verwendet die Informationen nicht,
um Sie zu identifizieren oder Kontakt mit Ihnen aufzunehmen. DURCH DIE VERWENDUNG
DER SOFTWARE ERKLAREN SIE SICH MIT DER UBERTRA GUNG DIESER
INFORMATIONEN EINVERSTANDEN. Weitere Informationen zur Uberpriifung und zu den
wahrend oder nach einer Uberpriifung gesendeten Informationen finden Sie unter
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WWW.microsoft.com/genuine/office/PrivacyInfo.aspx.

Wenn nach einer Uberpriifung festgestellt wird, dass die Software gefilscht, nicht ordnungsgemaB
lizenziert oder ein nicht originales Office-Produkt ist, hat dies mdglicherweise Auswirkungen auf die
Funktionalitat oder das Erlebnis der Verwendung der Software. Beispiel:

Microsoft ist berechtigt,

e eine Benachrichtigung bereitzustellen, dass die Software nicht ordnungsgemaB lizenziert oder
ein nicht originales Office-Produkt ist,

und Sie

e erhalten mdoglicherweise Erinnerungen, eine ordnungsgeman lizenzierte Kopie der Software
zu erwerben, oder

e missen mdglicherweise die Anweisungen von Microsoft befolgen, sich fiir die Verwendung
der Software zu lizenzieren, und diese erneut aktivieren,

und Sie sind mdglicherweise nicht in der Lage,

e die Software oder einige der Features der Software zu verwenden oder weiter zu verwenden
oder

e bestimmte Updates oder Upgrades von Microsoft zu erhalten.

Sie dirfen Updates oder Upgrades fiir die Software nur von Microsoft oder autorisierten Quellen
erhalten. Weitere Informationen zum Erhalten von Updates von autorisierten Quellen finden Sie
unter www.microsoft. com/genuine/downloads/fag.aspx.

6. INTERNETBASIERTE DIENSTE. Microsoft stellt mit der Software internetbasierte Dienste bereit.
Microsoft ist berechtigt, diese jederzeit zu andern oder zu kiindigen.

Zustimmung fiir internetbasierte Dienste. Die nachfolgend und in der Datenschutzerklarung
von Office 2010 beschriebenen Features der Software stellen liber das Internet eine Verbindung
mit Computersystemen von Microsoft oder von Serviceprovidern her. In einigen Fallen erhalten
Sie keinen gesonderten Hinweis, wenn die Verbindung hergestellt wird. In einigen Fallen kdnnen
Sie diese Features abschalten oder nicht verwenden. Weitere Informationen zu diesen Features
finden Sie in der Datenschutzerklarung von Office 2010 unter

r.office.microsoft.com/r/rlidOOClie ntPrivacyStatement14?clid=1031. DURCH DIE
VERWENDUNG DIESER FEATURES ERKLAREN SIE SICH MIT DER UBERTRA GUNG
DIESER INFORMATIONEN EINVERSTANDEN. Microsoft verwendet die Informationen nicht,
um Sie zu identifizieren oder Kontakt mit Ihnen aufzunehmen.

Computerinformationen. Die folgenden Features verwenden Internetprotokolle, die an die
entsprechenden Systeme Computerinformationen senden, wie z. B. Thre Internetprotokolladresse,
den Typ des Betriebssystems, den Typ des Browsers, Name und Version der von Ihnen verwendeten
Software sowie den Sprachcode des Gerats, auf dem Sie die Software installiert haben. Miarosoft
verwendet diese Informationen, um Ihnen die internetbasierten Dienste zur Verfiigung zu stellen.

e Webinhaltsfeatures. Features in der Software kdnnen zugehérigen Inhalt von Microsoft
abrufen und Ihnen bereitstellen. Beispiele fiir diese Features sind ClipArt, Vorlagen,
Onlineschulungen, Onlineunterstiizung und Hilfe. Sie kbnnen sich entscheiden, ob Sie diese
Webinhaltsfeatures verwenden méchten oder nicht.

o Digitale Zertifikate. Die Software verwendet digitale Zertifikate. Mit diesen digitalen
Zertifikaten wird die Identitdt von Internetnutzern bestétigt, die Informationen senden, die
nach dem X.509-Standard verschlisselt sind. Sie kdnnen auBerdem verwendet werden, um
Dateien und Makros digital zu signieren und so die Integritét und Herkunft der Dateiinhalte
zu Uberprifen. Die Software ruft Zertifikate mithilfe des Internets ab und aktualisiert
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Zertifikatsperrlisten mithilfe des Internets, wenn dieses verfiigbar ist.

e SharePoint Workspace. Wenn die Software Microsoft SharePoint Workspace (,,SharePoint
Workspace™) enthalt, ermdglicht SharePoint Workspace es Ihnen, direkt mit anderen tber
das Internet zu kommunizieren. Wenn Sie nicht direkt mit einem Kontakt Uiber das Internet
kommunizieren kénnen und Ihr Administrator die 6ffentliche Serverinfrastruktur von
Microsoft verwendet, werden Ihre Mitteilungen fiir eine spatere Zustellung verschliisselt und
Uber Microsoft-Server gesendet. Sie kénnen diesen Dienst nicht deaktivieren, wenn Ihr
Administrator die 6ffentliche Serverinfrastruktur von Microsoft verwendet.

SharePoint Workspace gibt Ihren genehmigten Kontakten einige Informationen zu Threm
SharePoint Workspace-Account und Gerdt bekannt. Wenn Sie z. B. Folgendes ausfiihren:

e Hinzufligen eines Kontakts zu Threr Kontaktliste,
e Importieren Thres Nutzeraccounts in ein neues Gerét,
e Aktualisieren der Informationen in Ihrem ,Identitatskontakt" oder

e Senden einer SharePoint Workspace-Einladung, bei der mithilfe einer URL auf die
Einladungsdatei verwiesen wird,

kénnen Informationen zu Thnen und lhren Gerdten an Ihre Kontakte gesendet werden. Wenn
Sie SharePoint Workspace so konfigurieren, dass Microsoft-Server verwendet werden,
erfassen diese Server Informationen zu Ihrem Gerat und Ihren Nutzerkonten.

b. Automatisches Update. Software mit Click-to-Run-Technologie fithrt moglicherweise in

regelméBigen Absténden bei Microsoft eine Uberpriifung auf Updates und Ergdnzungen
der Software durch. Wenn Updates und Ergdanzungen gefunden werden, werden diese
moglicherweise automatisch auf Ihr lizenziertes Gerat heruntergeladen und installiert.

Verwendung von Informationen. Microsoft ist berechtigt, Gerateinformationen,
Fehlerberichte und Malwareberichte zu verwenden, um unsere Software und Dienste zu
verbessern. AuBerdem sind wir berechtigt, diese Informationen an Dritte weiterzugeben, wie
Hardware- und Softwareanbieter. Diese wiederum dirfen die Informationen verwenden, um die
Kompatibilitdt ihrer Produkte mit Microsoft-Software zu verbessern.

Missbrauch internetbasierter Dienste. Sie sind nicht berechtigt, diese Dienste auf eine Weise
zu verwenden, die diese Dienste beschadigen oder ihre Verwendung durch andere
beeintrachtigen kdnnte. Sie sind nicht berechtigt, die Dienste zu verwenden, um zu versuchen,
auf irgendeine Weise nicht autorisierten Zugriff auf Dienste, Daten, Accounts oder Netzwerke zu
erlangen.

7. GULTIGKEITSBEREICH DER LIZENZ. Die Software wird lizenziert, nicht verkauft. Dieser Vertrag
gibt Ihnen nur einige Rechte zur Verwendung der Features, die in der von Ihnen lizenzierten
Software-Edition enthalten sind. Microsoft behalt sich alle anderen Rechte vor. Sie diirfen die
Software nur wie in diesem Vertrag ausdriicklich gestattet verwenden, es sei denn, das anwendbare
Recht gibt Thnen ungeachtet dieser Einschrankung umfassendere Rechte. Dabei sind Sie verpflichtet,
alle technischen Beschrankungen der Software einzuhalten, die Ihnen nur spezielle Verwendungen
gestatten. Sie sind nicht dazu berechtigt:

technische Beschrankungen der Software zu umgehen

die Software zurlickzuentwickeln (Reverse Engineering), zu dekompilieren oder zu
disassemblieren, es sei denn, dass (und nur insoweit) es das anwendbare Recht ungeachtet
dieser Einschrankung ausdriicklich gestattet

eine groBere Anzahl von Kopien der Software als in diesem Vertrag angegeben oder vom
anwendbaren Recht ungeachtet dieser Einschrdnkung ausdriicklich gestattet anzufertigen
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e die Software zu veréffentlichen, damit andere sie kopieren kénnen
e die Software auf eine Weise zu verwenden, die gegen das Gesetz verstoBt

e komponenten der Software zum Ausfiihren von Anwendungen zu verwenden, die nicht unter der
Software ausgefiihrt werden

e die Software zu vermieten, zu verleasen oder zu verleihen
o die Software fir kommerzielle Software-Hostingdienste zu verwenden.

SICHERUNGSKOPIE. Sie kdnnen eine Sicherungskopie der Software unter
www.microsoft.com/office/backup/ bestellen oder herunterladen. Sie sind nicht berechtigt, die
Sicherungskopie der Software zu vertreiben. Sie diirfen diese nur zur erneuten Installation der
Software auf dem lizenzierten Gerat verwenden.

DOKUMENTATION. Jede Person, die liber einen giiltigen Zugriff auf Ihren Computer oder Ihr
internes Netzwerk verfligt, ist berechtigt, die Dokumentation zu Ihren internen Referenzzwecken zu
kopieren und zu verwenden.

NICHT ZUM WEITERVERKA UF BESTIMMTE SOFTWARE (,,Nicht zum Weiterverkauf
bestimmt" oder , NFR™). Software, die als , Nicht zum Weiterverkauf bestimmt" oder ,NFR" (Not
for Resale) gekennzeichnet ist, diirfen Sie nicht verkaufen.

HOME AND STUDENT-SOFTWARE. Bei als ,,Home and Student"-Version gekennzeichneter
Software sind Sie nicht berechtigt, die Software fir kommerzielle, gemeinniitzige oder Einnahmen
erwirtschaftende Aktivitdten zu verwenden.

GEOGRA FISCHE EINSCHRA NKUNGEN. Wenn die Software als eine Aktivierung in einer
bestimmten geografischen Region erfordernd gekennzeichnet ist, diirfen Sie diese Software nur in
der geografischen Region aktivieren, die auf der Software- oder Computerverpackung angegeben ist.
AuBerhalb dieser Region kénnen Sie die Software mdglicherweise nicht aktivieren. Weitere
Informationen zu geografischen Einschrankungen finden Sie unter
go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=141397.

UPGRADE ODER KONVERTIERUNG. Zum Upgraden oder Konvertieren von Software miissen Sie
zuerst Uber eine Lizenz fur die Software verfligen, die fiir das Upgrade oder die Konvertierung
geeignet ist. Nach dem Upgrade oder der Konvertierung ersetzt dieser Vertrag den Vertrag fir

die Software, von der aus Sie das Upgrade oder die Konvertierung ausgefiihrt haben. Nach dem
Upgrade oder der Konvertierung sind Sie nicht mehr berechtigt, die Software zu verwenden, von der
aus Sie das Upgrade oder die Konvertierung ausgefiihrt haben.

LIZENZNACHWEIS (,,Proof of License" oder , POL").

a. Wenn Sie die Product Key Card erworben haben, ist Ihr Lizenznachweis das originale COA Label
von Microsoft mit der beiliegenden originalen Product Key Card sowie Thr Kaufnachweis von
einem autorisierten elektronischen Lieferanten originaler Microsoft-Software. Dieses Label ist nur
glltig, wenn es auf der Product Key Card angebracht ist. Wenn Sie das Label separat erhalten, ist
es ungiiltig. Ein Kaufnachweis unterliegt méglicherweise einer Uberpriifung anhand der
Aufzeichnungen Ihres Handlers.

b. Informationen zum Identifizieren originaler Microsoft-Software finden Sie unter
www.howtotell.com.

UBERTRA GUNG AN DRITTE. Sie diirfen die Software nur mit dem lizenzierten Gerét, dem COA
Label und diesem Vertrag direkt an Dritte tibertragen. Vor der Ubertragung muss sich die andere
Partei damit einverstanden erkldren, dass dieser Vertrag fiir die Ubertragung und Verwendung der
Software gilt. Sie sind nicht berechtigt, Kopien zuriickzubehalten.

AUSFUHRBESCHRA NKUNGEN. Die Software unterliegt den Exportgesetzen und -regelungen
der USA sowie des Landes, aus dem sie ausgefiihrt wird. Sie sind verpflichtet, alle nationalen und
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internationalen Exportgesetze und -regelungen einzuhalten, die fir die Software gelten. Zu

diesen Gesetzen gehdren Einschrankungen im Hinblick auf Bestimmungsorte, Endbenutzer und
Endnutzung. Weitere Informationen finden Sie unter www.microsoft.com/exporting, oder wenden Sie
sich an die Microsoft-Niederlassung in Threm Land, siehe unter www.microsoft.com/worldwide oder fiir
Deutschland unter www.microsoft.com/germany oder telefonisch unter (49) (0) 89-3176-0.

SUPPORTSERVICES. Microsoft stellt Supportservices fiir die Software bereit, die unter
www.support. microsoft.com/common/international.aspx beschrieben werden. Wenn Sie Software
verwenden, die nicht ordnungsgemas lizenziert ist, sind Sie nicht berechtigt, Supportservices zu
erhalten.

GESAMTER VERTRAG. Dieser Vertrag (einschlieBlich der Garantie weiter unten), zusatzliche
Bestimmungen (einschlieBlich aller gedruckten Lizenzbestimmungen, die der Software beiliegen und
die moglicherweise einige dieser Bestimmungen oder alle diese Bestimmungen éndern oder ersetzen)
sowie die Bestimmungen fiir von IThnen verwendete Erganzungen, Updates, internetbasierte Dienste
und Supportservices stellen den gesamten Vertrag fiir die Software und die Supportservices dar.

ANWENDBA RES RECHT.

a. Vereinigte Staaten. Wenn Sie die Software in den Vereinigten Staaten erworben haben, regelt
das Gesetz des Staates Washington die Auslegung dieses Vertrages und gilt flir Anspriiche, die
aus einer Vertragsverletzung entstehen, ungeachtet der Bestimmungen des internationalen
Privatrechts. Die Gesetze des Staates Ihres Wohnortes regeln alle anderen Anspriiche,
einschlieBlich Anspriiche aus den Verbraucherschutzgesetzen des Staates, aus Gesetzen gegen
unlauteren Wettbewerb und aus Deliktsrecht.

b. AuBerhalb der Vereinigten Staaten. Wenn Sie die Software in einem anderen Land erworben
haben, gelten die Gesetze dieses Landes.

RECHTLICHE WIRKUNG. Dieser Vertrag beschreibt bestimmte Rechte. Méglicherweise haben Sie
unter den Gesetzen Ihres Staates oder Landes weitergehende Rechte. M dglicherweise verfiigen Sie
auBerdem Uber Rechte im Hinblick auf die Partei, von der Sie die Software erworben haben. Dieser
Vertrag andert nicht Thre Rechte, die sich aus den Gesetzen Ihres Staates oder Landes ergeben,
sofern die Gesetze Thres Staates oder Landes dies nicht zulassen.

BESCHRA NKUNG UND A USSCHLUSS DES SCHADENERSATZES. SIE KONNEN VON
MICROSOFT UND DEREN LIEFERANTEN NUR EINEN ERSATZ FUR DIREKTE SCHADEN BIS
ZU DEM BETRA G ERHALTEN, DEN SIE FUR DIE SOFTWARE GEZAHLT HABEN. SIE KONNEN
KEINEN ERSATZ FUR ANDERE SCHADEN ERHALTEN, EINSCHLIESSLICH FOLGESCHADEN,
SCHé DEN AUS ENTGA NGENEM GEWINN, SPEZIELLE, INDIREKTE ODER ZUFALLIGE
SCHADEN.

Diese Beschrankung gilt fir:

e jeden Gegenstand im Zusammenhang mit der Software, Diensten, Inhalten (einschlieBlich Code)
auf Internetseiten von Drittanbietern oder Programmen von Drittanbietern und

e anspriiche aus Vertragsverletzungen, Verletzungen der Garantie oder der Gewahrleistung,
verschuldensunabhangiger Haftung, Fahrlassigkeit oder anderen unerlaubten Handlungen
im durch das anwendbare Recht zugelassenen Umfang.

Sie gilt auch:

e wenn Nachbesserung, Nachlieferung oder Erstattung des Kaufpreises fir die Software Sie nicht
vollsténdig fiir Verluste entschadigt

e wenn der Hersteller oder das Installationsunternehmen oder Microsoft von der Mdglichkeit der
Schaden gewusst hat oder hdtte wissen missen.

Einige Staaten gestatten den Ausschluss oder die Beschrankung von Folge- oder zufalligen Schaden
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nicht. Daher gilt die obige Beschrankung oder der obige Ausschluss méglicherweise nicht fiir Sie.
Obige Beschrankung und obiger Ausschluss gelten moglicherweise auch deshalb nicht fir Sie, weil Thr
Land den Ausschluss oder die Beschrankung von zufédlligen Schaden, Folgeschaden oder sonstigen
Schaden nicht gestattet.

Wenn Sie die Software in DEUTSCHLAND oder in OSTERREICH erworben haben, findet die
Beschrankung im vorstehenden Absatz ,Beschrankung und Ausschluss des Schadenersatzes" auf Sie
keine Anwendung. Stattdessen gelten fiir Schadenersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen,
gleich aus welchem Rechtsgrund einschlieBlich unerlaubter Handlung, die folgenden Regelungen:

Microsoft haftet bei Vorsatz, grober Fahrlassigkeit, bei Anspriichen nach dem Produkthaftungsgesetz
sowie bei Verletzung von Leben, Korper oder der Gesundheit nach den gesetzlichen Vorschriften.

Microsoft haftet nicht fiir leichte Fahrlassigkeit. Wenn Sie die Software jedoch in Deutschland
erworben haben, haftet Microsoft auch fir leichte Fahrlassigkeit, wenn Microsoft eine Vertragspflicht
verletzt, deren Erflillung die ordnungsgemaBe Durchfiihrung des Vertrages Giberhaupt erst
ermoglicht, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet und auf deren Einhaltung
Sie regelmaBig vertrauen dirfen (sog. ,Kardinalpflichten™). In diesen Fallen ist die Haftung von
Microsoft auf typische und vorhersehbare Schaden beschrankt. In allen anderen Fallen haftet
Microsoft auch in Deutschland nicht fiir leichte Fahrldssigkeit.
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BESCHRA NKTE GARA NTIE

A. BESCHRANKTE GARANTIE. Wenn Sie die Anweisungen befolgen, wird die Software im
Wesentlichen arbeiten wie in den Microsoft-Materialien beschrieben, die Sie in oder mit der Software
erhalten.

B. LAUFZEIT DER GA RANTIE; GA RA NTIEEMPFA NGER; DA UER VON KONKLUDENTEN
GEWA HRLEISTUNGEN. DIE BESCHRA NKTE GARANTIE GILT EIN JAHR AB DEM ERWERB
DER SOFTWARE DURCH DEN ERSTEN NUTZER. WENN SIE WAHREND DIESES JAHRES
ERGANZUNGEN, UPDATES ODER ERSA TZSOFTWARE ERHALTEN, FALLEN DIESE FUR DEN
REST DES GA RANTIEZEITRA UMS ODER 30 TAGE LANG UNTER DIE BESCHRA NKTE
GA RA NTIE, WOBEI DER LANGERE ZEITRA UM MASSGEBLICH IST. Wenn der erste Nutzer die
Software Ubertragt, gilt fir den Empfanger der restliche Zeitraum der Garantie.

IM DURCH DAS ANWENDBARE RECHT ZUGELASSENEN UMFANG GELTEN IMPLIED
WARRA NTIES ODER IMPLIED GUA RA NTEES (KONKLUDENTE GEWA HRLEISTUNGEN ODER
GARANTIEN) NUR WAHREND DER LA UFZEIT DER BESCHRA NKTEN GA RA NTIE. Einige
Bundesstaaten gestatten keine zeitliche Begrenzung einer Implied Warranty. Daher gelten die
vorstehenden Beschrénkungen mdglicherweise nicht fir Sie. Sie gelten mdglicherweise auch deshalb
nicht fir Sie, weil einige Ldnder unter Umsténden keine zeitliche Begrenzung einer Implied Warranty
oder Implied Guarantee gestatten.

In DEUTSCHLAND und in OSTERREICH gibt es das Konzept der Implied Warranties oder Implied
Guarantees, wie es im vorstehenden zweiten Unterabschnitt von Abschnitt B dargelegt ist, nicht. Zur
Vermeidung jeglicher Zweifel wird klargestellt, dass Ihre gesetzlichen Rechte nach deutschem bzw.
Osterreichischem Recht hierdurch weder ausgeschlossen noch eingeschrankt werden.

C. GARANTIEAUSSCHLUSSE. Diese Garantie deckt keine Probleme ab, die durch Ihre Handlungen
(oder unterlassenen Handlungen), die Handlungen anderer oder Ereignisse auBerhalb zumutbarer
Einflussnahme von Microsoft verursacht werden.

D. ANSPRUCHE BEI VERLETZUNG DER GARA NTIE. MICROSOFT WIRD DIE SOFTWARE
KOSTENLOS NA CHBESSERN ODER NACHLIEFERN. WENN MICROSOFT SIE NICHT
NA CHBESSERN ODER NACHLIEFERN KA NN, WIRD MICROSOFT DEN BETRAG
ZURUCKERSTATTEN, DER AUF IHRER QUITTUNG FUR DIE SOFTWARE AUSGEWIESEN IST.
MICROSOFT WIRD AUSSERDEM ERGA NZUNGEN, UPDATES UND ERSATZSOFTWARE
KOSTENLOS NA CHBESSERN ODER NACHLIEFERN. WENN MICROSOFT SIE NICHT
NA CHBESSERN ODER NACHLIEFERN KA NN, WIRD MICROSOFT DEN VON IHNEN
GEGEBENENFA LLS DAFUR GEZA HLTEN BETRAG ZURUCKERSTATTEN. SIE SIND
VERPFLICHTET, DIE SOFTWARE ZU DEINSTALLIEREN UND MIT DEN DAZUGEHORIGEN
MEDIEN UND ANDEREN MATERIALIEN UND EINEM KA UFNA CHWEIS AN MICROSOFT
ZURUCKZUGEBEN, UM EINE RUCKERSTATTUNG ZU ERHALTEN. DIES SIND IHRE EINZIGEN
ANSPRUCHE IM FALLE EINER VERLETZUNG DER BESCHRA NKTEN GARA NTIE.

E. VERBRAUCHERRECHTE NICHT BERUHRT. _!VI('jGLICHERWEISE HA BEN SIE UNTER DEN
ORTLICH ANWENDBA REN GESETZEN ZUSA TZLICHE VERBRA UCHERRECHTE, DIE DURCH
DIESEN VERTRA G NICHT ABGEANDERT WERDEN KONNEN.

F. GARANTIEVERFAHREN. Firr Garantieleistungen benétigen Sie einen Kaufnachweis.
1. Vereinigte Staaten und Kanada. Fir Garantieleistungen oder Informationen dartiber, wie Sie
eine Rickerstattung fir in den Vereinigten Staaten oder Kanada erworbene Software erhalten

kdnnen, wenden Sie sich an Microsoft unter einer der folgenden Adressen bzw. Telefonnummern:

e (800) MICROSOFT



e Microsoft Customer Service and Support, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399,
USA oder

e  www.microsoft.com/info/nareturns.htm.

2. Europa, Naher Osten und Afrika. Wenn Sie die Software in Europa, im Nahen Osten oder in
Afrika erworben haben, gewahrt Microsoft Ireland Operations Limited diese beschrankte
Garantie. Um einen Anspruch aus dieser Garantie geltend zu machen, wenden Sie sich bitte an
eine der folgenden Adressen:

e Microsoft Ireland Operations Limited, Customer Care Centre, Atrium Building Block B,
Carmanhall Road, Sandyford Industrial Estate, Dublin 18, Irland oder

e Das verbundene Unternehmen von Microsoft in Threm Land (siehe unter
www.microsoft.com/worldwide) oder fiir Deutschland unter www.microsoft.com/germany
oder telefonisch unter (49) (0) 89-3176-0.

3. AuBerhalb der Vereinigten Staaten, Kanadas, Europas, des Nahen Ostens und Afrikas.
Wenn Sie die Software auBerhalb der Vereinigten Staaten, Kanadas, Europas, des Nahen Ostens
und Afrikas erworben haben, wenden Sie sich an die Microsoft-Niederlassung in Threm Land
(siehe unter www.microsoft.com/worldwide).

G. KEINE ANDEREN GARANTIEN. DIE BESCHRA NKTE GARANTIE IST DIE EINZIGE DIREKTE
GA RANTIE VON MICROSOFT. MICROSOFT GEWA HRT KEINE ANDEREN A USDRUCKLICHEN
GEWAHRLEISTUNGEN ODER GARANTIEN. IM DURCH DAS ORTLICH ANWENDBA RE
RECHT ZUGELA SSENEN UMFA NG SCHLIESST MICROSOFT IMPLIED WARRANTIES DER
HA NDELSUBLICHKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK UND
NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN DRITTER AUS. Wenn Ihnen das drtlich anwendbare Recht
ungeachtet dieses Ausschlusses Implied Warranties oder Implied Guarantees gewahrt, sind Ihre
Anspriiche in der oben stehenden Klausel ,Anspriiche bei Verletzung der Garantie™ beschrieben,
soweit das ortlich anwendbare Recht dies gestattet.

In DEUTSCHLAND und in OSTERREICH gibt es das Konzept der Implied Warranties oder Implied
Guarantees, wie es in den beiden vorstehenden Satzen dargelegt ist, nicht. Zur Vermeidung jeglicher
Zweifel wird klargestellt, dass Thre gesetzlichen Rechte nach deutschem bzw. ésterreic hischem Recht
hierdurch weder ausgeschlossen noch eingeschrankt werden.

H. BESCHRANKUNG UND AUSSCHLUSS DES SCHADENERSATZES FUR VERLETZUNGEN DER
GARANTIE. DIE OBEN STEHENDE KLA USEL ,BESCHRANKUNG UND AUSSCHLUSS DES
SCHADENERSATZES" GILT FUR VERLETZUNGEN DIESER BESCHRA NKTEN GA RA NTIE.

DIESE GA RANTIE GEWAHRT IHNEN BESTIMMTE RECHTE; MOGLICHERWEISE STEHEN
IHNEN JE NACH BUNDESSTAAT WEITER GEHENDE RECHTE ZU. SIE KONNEN AUCH VON
LAND ZU LAND UNTERSCHIEDLICHE WEITERGEHENDE RECHTE HABEN.

In DEUTSCHLAND und in GSTERREICH werden die beiden vorstehenden Sitze
folgendermaBen naher spezifiziert: Diese beschrankte Garantie verleiht Thnen bestimmte
Rechte zusatzlich zu Thren gesetzlichen Rechten nach deutschem und oésterreichischem
Recht.
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