
MICROSOFT-SOFTWA RE-LIZENZBESTIMMUNGEN 

DESKTOPA NWENDUNGSSOFTWA RE 2010 MICROSOFT OFFICE  

Nachfolgend finden Sie drei separate Teile mit Lizenzbestimmungen. Nur ein Teil gilt für Sie. Überprüfen 

Sie die Lizenzbezeichnung, die entweder auf dem Product Key oder in der Nähe des Produktnamens auf 

dem Echtheitszertifikat (Certificate of Authenticity) aufgedruckt ist oder sich auf der Downloadseite 

befindet (wenn Sie Ihren Product Key online erworben haben), um festzustellen, welche 

Lizenzbestimmungen für Sie gelten. Wenn die Bezeichnung FPP lautet, gelten die nachfolgenden 

Retail-Lizenzbestimmungen für Sie. Wenn die Bezeichnung OEM lautet, gelten die 

OEM-Lizenzbestimmungen weiter unten für Sie. Wenn die Bezeichnung Product Key Card oder PKC lautet, 

gelten die Product Key Card-Lizenzbestimmungen weiter unten für Sie.  

Wenn Sie Unterstützung bei der Suche nach Ihrem Lizenztyp benötigen, besuchen Sie bitte 

www.microsoft.com/office/eula, um zu bestimmen, über welche Lizenz Sie verfügen.  

 

1. RETA IL-LIZENZBESTIMMUNGEN. 

Diese Lizenzbestimmungen sind ein Vertrag zwischen Ihnen und der Microsoft Corporation (oder 

einer anderen Microsoft-Konzerngesellschaft, wenn diese an dem Ort, an dem Sie leben, die Software 

lizenziert). Bitte lesen Sie die Lizenzbestimmungen aufmerksam durch. Sie gelten für die oben genannte 

Software und gegebenenfalls für die Medien, auf denen Sie diese erhalten haben. Gedruckte 

Lizenzbestimmungen, die möglicherweise im Lieferumfang der Software enthalten sind, ersetzen oder 

ändern möglicherweise alle Bildschirmlizenzbestimmungen. Diese Bestimmungen gelten  auch für alle 

von Microsoft diesbezüglich angebotenen 

 Updates 

 Ergänzungen 

 Internetbasierten Dienste und 

 Supportservices. 

Liegen letztgenannten Elementen eigene Bestimmungen bei, gelten diese eigenen Bestimmungen.  

DURCH DIE VERWENDUNG DER SOFTWA RE ERKENNEN SIE DIESE BESTIMMUNGEN A N. 

FA LLS SIE DIE BESTIMMUNGEN NICHT AKZEPTIEREN, SIND SIE NICHT BERECHTIGT, 

DIE SOFTWARE ZU VERWENDEN. GEBEN SIE DIESE STATTDESSEN DEM EINZELHÄ NDLER 

GEGEN RÜCKERSTA TTUNG ODER GUTSCHRIFT DES KA UFPREISES ZURÜCK. Wenn Sie dort 

keine Rückerstattung des Kaufpreises erhalten können, wenden Sie sich an Microsoft oder an die 

Microsoft-Niederlassung in Ihrem Land, Siehe unter www.microsoft.com/worldwide oder für Deutschland 

unter www.microsoft.com/germany oder telefonisch unter (49) (0) 89-3176-0. 

WIE WEITER UNTEN BESCHRIEBEN, GILT DIE VERWENDUNG DER SOFTWARE A UCH ALS 

IHRE ZUSTIMMUNG ZUR ÜBERTRA GUNG BESTIMMTER COMPUTERINFORMA TIONEN 

WÄHREND DER A KTIVIERUNG, DER ÜBERPRÜFUNG UND FÜR INTERNETBASIERTE DIENSTE.  

WENN SIE DIESE LIZENZBESTIMMUNGEN EINHA LTEN, HA BEN SIE DIE NA CHFOLGEND 

AUFGEFÜHRTEN RECHTE FÜR JEDE LIZENZ, DIE SIE ERWERBEN.  

1. ÜBERBLICK. Die Software wird auf der Basis pro Kopie pro Gerät lizenziert. Eine Hardwarepartition 

oder ein Blade wird als separates Gerät betrachtet.  

2. RECHTE ZUR INSTALLATION UND NUTZUNG.  

a. Eine Kopie pro Gerät. Sie sind berechtigt, eine Kopie der Software auf einem Gerät zu 

installieren. Dieses Gerät ist das „lizenzierte Gerät“.  

b. Lizenziertes Gerät. Sie dürfen nur jeweils eine Kopie der Software auf dem lizenzierten Gerät 
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nutzen. 

c. Tragbares Gerät. Sie sind berechtigt, eine weitere Kopie der Software auf einem tragbaren 

Gerät zur Verwendung durch den einzigen Hauptnutzer des lizenzierten Geräts zu installieren.  

d. Trennung von Komponenten. Die Komponenten der Software werden als eine Einheit 

lizenziert. Sie sind nicht berechtigt, die Komponenten voneinander zu trennen und auf 

unterschiedlichen Geräten zu installieren.  

e. Alternative Versionen. Möglicherweise enthält die Software mehr als eine Version, wie 

z. B. 32 Bit und 64 Bit. Sie dürfen jeweils nur eine Version installieren und verwenden.  

3. ZUSÄ TZLICHE LIZENZA NFORDERUNGEN UND/ODER NUTZUNGSRECHTE.  

a. Mult iplexing. Hardware oder Software, die Sie für Folgendes verwenden:  

 Zusammenfassen von Verbindungen 

 Umleiten von Informationen oder  

 Verringern der Anzahl der Geräte oder Nutzer, die direkt auf die Software zugreifen oder sie 

verwenden 

(manchmal als „Multiplexing“ oder „Pooling“ bezeichnet), verringert nicht die Anzahl der 

erforderlichen Lizenzen. 

b. Schriftartkomponenten. Während die Software ausgeführt wird, sind Sie berechtigt, ihre 

Schriftarten zum Anzeigen und Drucken von Inhalt zu verwenden. Sie sind nur zu Folgendem 

berechtigt:  

 einbetten von Schriftarten in Inhalt, wie dies von den Einbettungseinschränkungen in den 

Schriftarten erlaubt wird 

 temporäres Herunterladen der Schriftarten auf einen Drucker oder ein anderes Ausgabegerät, 

um Inhalt zu drucken. 

c. Medienelemente und Vorlagen. Möglicherweise haben Sie Zugriff auf Medienbilder, 

ClipArt, Animationen, Ton, Musik, Videoclips, Vorlagen und andere Formen von Inhalt 

(„Medienelemente“), die mit der Software oder als Bestandteil eines zur Software gehörenden 

Dienstes bereitgestellt werden. Sie sind berechtigt, die Medienelemente zu kopieren und 

in Projekten und Dokumenten zu verwenden. Sie sind nicht berechtigt, (i) Kopien der 

Medienelemente alleine oder als Produkt zu verkaufen, zu lizenzieren oder zu vertreiben, wenn der 

Hauptwert des Produktes in den Medienelementen besteht, (ii) Ihren Kunden Rechte  zur 

Weiterlizenzierung oder zum Weitervertrieb der Medienelemente zu gewähren, 

(iii) Medienelemente, die die Darstellung identifizierbarer Personen, Regierungen, Logos, Marken 

oder Embleme enthalten, zu kommerziellen Zwecken zu lizenzieren oder zu vertreiben oder diese 

Arten von Bildern auf eine Weise zu verwenden, die eine Billigung Ihres  Produktes, Ihres 

Unternehmens oder Ihrer Aktivität oder einen Zusammenhang mit Ihrem Produkt, Ihrem 

Unternehmen oder Ihrer Aktivität nahelegen könnte, oder (iv) mithilfe der Medienelemente 

obszöne oder skandalöse Werke zu erstellen. Weitere Informationen finden Sie unter 

www.microsoft.com/permission. 

d. Verwendung mit Virtualisierungstechnologien. Statt die Software direkt auf dem 

lizenzierten Gerät zu verwenden, sind Sie berechtigt, die Software innerhalb nur eines virtuellen 

(oder anderweitig emulierten) Hardwaresystems auf dem lizenzierten Gerät zu  installieren und 

zu verwenden. 
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e. Remotezugriff. Der einzige Hauptnutzer des lizenzierten Geräts ist berechtigt, von 

einem beliebigen anderen Gerät aus auf die auf dem lizenzierten Gerät installierte Software 

zuzugreifen und sie von diesem Gerät aus zu verwenden. Sie sind berechtigt, anderen Personen 

den Zugriff auf die Software zu erlauben, um Ihnen Supportservices bereitzustellen. Sie 

benötigen keine zusätzlichen Lizenzen für diesen Zugriff. Keine andere Person ist berechtigt, die 

Software zur gleichen Zeit unter der gleichen Lizenz zu irgendeinem anderen Zweck zu 

verwenden. 

f. Entwicklungstools. Die Software enthält möglicherweise Microsoft Visual Studio Tools 

für Anwendungen oder andere Entwicklungstools. Sie dürfen in der Software enthaltene 

Entwicklungstools nur verwenden, um Ihre Programme mit der Software zu entwerfen, 

zu entwickeln, zu testen, zu verwenden und vorzuführen.  

g. Auswahl der Sprachversion. Wenn Ihnen die einmalige Möglichkeit zur Auswahl zwischen 

Sprachversionen (ohne ein Language Pack oder LIP) zur Verfügung gestellt wird, sind Sie nur 

zur Verwendung der von Ihnen ausgewählten Sprachversion berechtigt. Wenn Ihnen keine 

Sprachauswahl bereitgestellt wurde, wird standardmäßig die Sprachversion verwendet, die der 

Sprache Ihres Betriebssystems entspricht, oder, wenn die Sprache Ihres Betriebssystems nicht 

verfügbar ist, die Version einer anderen verfügbaren Sprache. Wenn Sie ein Language Pack oder 

LIP erwerben, sind Sie berechtigt, die in dem Language Pack or LIP enthaltenen zusätzlichen 

Sprachen zu verwenden. Ein „LIP“ ist ein Language Interface Pack. Language Packs und LIPs 

bieten Unterstützung für zusätzliche Sprachversionen der Software. Die Language Packs und 

LIPs sind Teil der Software und dürfen nicht separat verwendet werden.  

h. Test und Konvertierung. Möglicherweise wird ein Teil der Software oder die gesamte Software 

auf Testbasis lizenziert. Ihre Rechte zur Nutzung von Testsoftware sind auf den Testzeitraum 

beschränkt. Testsoftware und Länge des Testzeitraums werden während des Aktivierungsvorgangs 

dargelegt. Möglicherweise verfügen Sie über die Option, Ihre Testrechte in Abonnement- oder 

zeitlich unbeschränkte Rechte zu konvertieren. Konvertierungsoptionen werden Ihnen beim Ablauf 

Ihres Testzeitraums angezeigt. Nach dem Ablauf eines Testzeitraums ohne Konvertierung können 

die meisten Features der Testsoftware nicht mehr ausgeführt werden. Zu diesem Zeitpunkt können 

Sie Dokumente, die Sie mit der Testsoftware erstellt haben, weiterhin öffnen, anzeigen und 

drucken. 

i. Abonnementsoftware. Wenn Sie die Software auf Abonnementbasis lizenziert haben, 

sind Ihre Rechte zur Nutzung der Software auf den Abonnementzeitraum beschränkt. 

Möglicherweise verfügen Sie über die Option, Ihr Abonnement zu verlängern oder in eine zeitlich 

unbeschränkte Lizenz zu konvertieren. Wenn Sie Ihr Abonnement verlängern, sind Sie berechtigt, 

die Software bis zum Ende Ihres verlängerten Abonnementzeitraums weiterhin zu verwenden. 

Abonnementdetails finden Sie auf den Softwareaktivierungsbildschirmen oder in den anderen 

beiliegenden Materialien. Nach dem Ablauf Ihres Abonnements können die meisten Features der 

Software nicht mehr ausgeführt werden. Zu diesem Zeitpunkt können Sie Dokumente, die Sie mit 

der Software erstellt haben, weiterhin öffnen, anzeigen und drucken.  

4. OBLIGA TORISCHE AKTIVIERUNG. Durch die Aktivierung wird die Verwendung der Software 

einem bestimmten Gerät zugeordnet. Während der Aktivierung sendet die Software Informationen zur 

Software und zum Gerät an Microsoft. Zu diesen Informationen gehören die Version, die Lizenzversion, 

die Sprache und der Product Key der Software, die Internetprotokolladresse des Geräts  sowie 

Informationen, die aus der Hardwarekonfiguration des Geräts abgeleitet werden. Weitere 

Informationen finden Sie unter www.microsoft.com/piracy/activation.mspx. DURCH DIE 

VERWENDUNG DER SOFTWA RE ERKLÄREN SIE SICH MIT DER ÜBERTRA GUNG DIESER 

INFORMA TIONEN EINVERSTA NDEN. Wenn die Software ordnungsgemäß lizenziert ist, verfügen 

Sie vor der Aktivierung über das Recht, die während des Installationsvorgangs installierte Version der 

Software bis zum für die Aktivierung zulässigen Zeitpunkt zu verwenden. SOFERN DIE SOFTWA RE 

NICHT AKTIVIERT WIRD, HABEN SIE KEIN RECHT, DIE SOFTWA RE NA CH DEM FÜR DIE 

AKTIVIERUNG ZULÄSSIGEN ZEITPUNKT ZU VERWENDEN. Damit soll die nicht lizenzierte 
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Verwendung der Software verhindert werden. ES IST IHNEN NICHT GESTA TTET, DIE 

AKTIVIERUNG ZU UMGEHEN.  Sie können die Software über Internet oder Telefon aktivieren. Dabei 

fallen möglicherweise Internet- und Telefongebühren an. Wenn Sie an den Komponenten 

Ihres Computers oder der Software Änderungen vorgenommen haben, müssen Sie die Software 

möglicherweise erneut aktivieren. SOLA NGE SIE DIE SOFTWARE NICHT A KTIVIERT HA BEN, 

WERDEN SIE A UTOMA TISCH DARA N ERINNERT, SIE ZU AKTIVIEREN.  

5. ÜBERPRÜFUNG. 

a. Von Zeit zu Zeit wird ein Download des Überprüfungsfeatures der Software angefordert. Durch 

die Überprüfung wird überprüft, ob die Software aktiviert wurde und ordnungsgemäß lizenziert 

ist. Eine Überprüfung, bei der bestätigt wird, dass Sie über eine ordnungsgemäße Lizenz 

verfügen, gestattet es Ihnen, die Software oder bestimmte Features der Software zu verwenden 

oder zusätzliche Vorteile zu erhalten. Weitere Informationen finden Sie unter 

www.microsoft.com/genuine/office/WhyValidate.aspx. 

b. Während oder nach einer Überprüfung sendet die Software möglicherweise Informationen 

zur Software, zum Gerät und zum Ergebnis der Überprüfung an Microsoft. Zu diesen 

Informationen gehören z.B. die Version und der Product Key der Software sowie die 

Internetprotokolladresse des lizenzierten Geräts. Microsoft verwendet die Informationen nicht, 

um Sie zu identifizieren oder Kontakt mit Ihnen aufzunehmen. DURCH DIE VERWENDUNG 

DER SOFTWARE ERKLÄREN SIE SICH MIT DER ÜBERTRA GUNG DIESER 

INFORMA TIONEN EINVERSTA NDEN.  Weitere Informationen zur Überprüfung und zu den 

während oder nach einer Überprüfung gesendeten Informationen finden Sie unter 

www.microsoft.com/genuine/office/PrivacyInfo.aspx. 

c. Wenn nach einer Überprüfung festgestellt wird, dass die Software gefälscht, nicht ordnungsgemäß 

lizenziert oder ein nicht originales Office-Produkt ist, hat dies möglicherweise Auswirkungen auf 

die Funktionalität oder das Erlebnis der Verwendung der Software. Beispiel:  

d. Microsoft ist berechtigt,  

 eine Benachrichtigung bereitzustellen, dass die Software nicht ordnungsgemäß lizenziert oder 

ein nicht originales Office-Produkt ist, 

und Sie 

 erhalten möglicherweise Erinnerungen, eine ordnungsgemäß lizenzierte Kopie der Software 

zu erwerben, oder  

 müssen möglicherweise die Anweisungen von Microsoft befolgen, sich für die Verwendung 

der Software zu lizenzieren, und diese erneut aktivieren,  

und Sie sind möglicherweise nicht in der Lage,  

 die Software oder einige der Features der Software zu verwenden oder weiter zu 

verwenden oder 

 bestimmte Updates oder Upgrades von Microsoft zu erhalten. 

e. Sie dürfen Updates oder Upgrades für die Software nur von Microsoft oder autorisierten Quellen 

erhalten. Weitere Informationen zum Erhalten von Updates von autorisierten Quellen finden Sie 

unter www.microsoft.com/genuine/downloads/faq.aspx. 
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6. INTERNETBASIERTE DIENSTE. Microsoft stellt mit der Software internetbasierte Dienste bereit. 

Microsoft ist berechtigt, diese jederzeit zu ändern oder zu kündigen.  

a. Zustimmung für internetbasierte Dienste. Die nachfolgend und in der Datenschutzerklärung 

von Office 2010 beschriebenen Features der Software stellen über das Internet eine Verbindung 

mit Computersystemen von Microsoft oder von Serviceprovidern her. In einigen Fällen erhalten Sie 

keinen gesonderten Hinweis, wenn die Verbindung hergestellt wird. In einigen Fällen können Sie 

diese Features abschalten oder nicht verwenden. Weitere Informationen zu diesen Features finden 

Sie in der Datenschutzerklärung von Office 2010 unter 

r.office.microsoft.com/r/rlidOOClientPrivacyStatement14?clid=1031. DURCH DIE 

VERWENDUNG DIESER FEA TURES ERKLÄREN SIE SICH MIT DER ÜBERTRA GUNG 

DIESER INFORMA TIONEN EINVERSTA NDEN. Microsoft verwendet die Informationen 

nicht, um Sie zu identifizieren oder Kontakt mit Ihnen aufzunehmen. 

Computerinformationen. Die folgenden Features verwenden Internetprotokolle, die 

an die  entsprechenden Systeme Computerinformationen senden, wie z. B. Ihre 

Internetprotokolladresse, den Typ des Betriebssystems, den Typ des Browsers, Name und 

Version der von Ihnen verwendeten Software sowie den Sprachcode des Geräts, auf dem Sie  die 

Software installiert haben. Microsoft verwendet diese Informationen, um Ihnen die 

internetbasierten Dienste zur Verfügung zu stellen.  

 Webinhaltsfeatures. Features in der Software können zugehörigen Inhalt von Microsoft 

abrufen und Ihnen bereitstellen. Beispiele für diese Features sind ClipArt, Vorlagen, 

Onlineschulungen, Onlineunterstützung und Hilfe. Sie können sich entscheiden, ob Sie 

diese Webinhaltsfeatures verwenden möchten oder nicht.  

 Digitale Zertifikate . Die Software verwendet digitale Zertifikate. Mit diesen digitalen 

Zertifikaten wird die Identität von Internetnutzern bestätigt, die Informationen senden, die 

nach dem X.509-Standard verschlüsselt sind. Sie können außerdem verwendet werden, um 

Dateien und Makros digital zu signieren und so die Integrität und Herkunft der Dateiinhalte 

zu überprüfen. Die Software ruft Zertifikate mithilfe des Internets ab und aktualisiert 

Zertifikatsperrlisten mithilfe des Internets, wenn dieses verfügbar ist.  

 SharePoint Workspace. Wenn die Software Microsoft SharePoint Workspace („SharePoint 

Workspace“) enthält, ermöglicht SharePoint Workspace es Ihnen, direkt mit anderen 

über das Internet zu kommunizieren. Wenn Sie nicht direkt mit einem Kontakt über das 

Internet kommunizieren können und Ihr Administrator die öffentliche Serverinfrastruktur von 

Microsoft verwendet, werden Ihre Mitteilungen für eine spätere Zustellung verschlüsselt 

und über Microsoft-Server gesendet. Sie können diesen Dienst nicht deaktivieren, wenn Ihr 

Administrator die öffentliche Serverinfrastruktur von Microsoft verwendet.  

SharePoint Workspace gibt Ihren genehmigten Kontakten einige Informationen zu Ihrem 

SharePoint Workspace-Account und Gerät bekannt. Wenn Sie z. B. Folgendes ausführen:  

 Hinzufügen eines Kontakts zu Ihrer Kontaktliste,  

 Importieren Ihres Nutzeraccounts in ein neues Gerät,  

 Aktualisieren der Informationen in Ihrem „Identitätskontakt“ oder  

 Senden einer SharePoint Workspace-Einladung, bei der mithilfe einer URL auf die 

Einladungsdatei verwiesen wird,  

können Informationen zu Ihnen und Ihren Geräten an Ihre Kontakte gesendet werden. 

Wenn Sie SharePoint Workspace so konfigurieren, dass Microsoft-Server verwendet werden, 

erfassen diese Server Informationen zu Ihrem Gerät und Ihren Nutzerkonten.  

b. Automatisches Update. Software mit Click-to-Run-Technologie führt möglicherweise in 

regelmäßigen Abständen bei Microsoft eine Überprüfung auf Updates und Ergänzungen 



der Software durch. Wenn Updates und Ergänzungen gefunden werden, werden diese 

möglicherweise automatisch auf Ihr lizenziertes Gerät heruntergeladen und installiert.  

c. Verwendung von Informationen. Microsoft ist berechtigt, Geräteinformationen, 

Fehlerberichte und Malwareberichte zu verwenden, um unsere Software und Dienste zu 

verbessern. Außerdem sind wir berechtigt, diese Informationen an Dritte weiterzugeben, 

wie Hardware- und Softwareanbieter. Diese wiederum dürfen die Informationen verwenden, 

um die Kompatibilität ihrer Produkte mit Microsoft-Software zu verbessern.  

d. Missbrauch internetbasierter Dienste. Sie sind nicht berechtigt, diese Dienste auf eine 

Weise zu verwenden, die diese Dienste beschädigen oder ihre Verwendung durch andere 

beeinträchtigen könnte. Sie sind nicht berechtigt, die Dienste zu verwenden, um zu versuchen, 

auf irgendeine Weise nicht autorisierten Zugriff auf Dienste, Daten, Accounts oder  Netzwerke zu 

erlangen. 

7. GÜLTIGKEITSBEREICH DER LIZENZ.  Die Software wird lizenziert, nicht verkauft. Dieser Vertrag 

gibt Ihnen nur einige Rechte zur Verwendung der Features, die in der von Ihnen lizenzierten 

Software-Edition enthalten sind. Microsoft behält sich alle anderen Rechte vor. Sie dürfen die 

Software nur wie in diesem Vertrag ausdrücklich gestattet verwenden, es sei denn, das anwendbare 

Recht gibt Ihnen ungeachtet dieser Einschränkung umfassendere Rechte. Dabei sind Sie verpflichtet, 

alle technischen Beschränkungen der Software einzuhalten, die Ihnen nur spezielle Verwendungen 

gestatten. Sie sind nicht dazu berechtigt:  

 technische Beschränkungen der Software zu umgehen 

 die Software zurückzuentwickeln (Reverse Engineering), zu dekompilieren oder zu 

disassemblieren, es sei denn, dass (und nur insoweit) es das anwendbare Recht 

ungeachtet dieser Einschränkung ausdrücklich gestattet 

 eine größere Anzahl von Kopien der Software als in diesem Vertrag angegeben oder vom 

anwendbaren Recht ungeachtet dieser Einschränkung ausdrücklich gestattet anzufertigen  

 die Software zu veröffentlichen, damit andere sie kopieren können 

 die Software auf eine Weise zu verwenden, die gegen das Gesetz verstößt  

 die Software zu vermieten, zu verleasen oder zu verleihen  

 die Software für kommerzielle Software-Hostingdienste zu verwenden. 

8. SICHERUNGSKOPIE.  

a. Medien. Wenn Sie die Software auf einer CD oder anderen Medien erworben haben, sind Sie 

berechtigt, eine Sicherungskopie der Medien zu erstellen. Sie dürfen diese nur zur erneuten 

Installation der Software auf dem lizenzierten Gerät verwenden.  

b. Elektronischer Download. Wenn Sie die Software online erworben und heruntergeladen 

haben, sind Sie berechtigt, eine Kopie der Software auf einer CD oder anderen Medien 

anzufertigen, um die Software auf dem lizenzierten Gerät zu installieren. Sie sind außerdem 

berechtigt, diese zur erneuten Installation der Software auf dem lizenzierten Gerät zu verwenden.  

c. Click–to-Run. Wenn Sie die Software online mit Click-to-Run-Technologie erworben und 

heruntergeladen haben, werden Sie nicht in der Lage sein, eine Kopie der Software auf einer 

CD oder anderen Medien anzufertigen. Stattdessen können Sie die Software nur zur erneuten 

Installation der Software auf dem lizenzierten Gerät erneut online herunterladen.  

9. DOKUMENTA TION.  Jede Person, die über einen gültigen Zugriff auf Ihr lizenziertes Gerät oder  Ihr 

internes Netzwerk verfügt, ist berechtigt, die Dokumentation zu Ihren internen Referenzzwecken zu 

kopieren und zu verwenden.  

10. NICHT ZUM WEITERVERKA UF BESTIMMTE SOFTWA RE („Nicht zum Weiterverkauf 



bestimmt“ oder „NFR“).  Software, die als „Nicht zum Weiterverkauf bestimmt“ oder „NFR“ (Not 

for Resale) gekennzeichnet ist, dürfen Sie nicht verkaufen.  

11. SOFTWARE ALS SCHULVERSION. Um Software zu verwenden, die als „Schulversion“ 

gekennzeichnet ist, müssen Sie „eine Berechtigte Benutzerin oder ein Berechtigter Benutzer 

einer anerkannten Ausbildungseinrichtung“ sein. Wenn Sie nicht wissen, ob Sie eine Berechtigte 

Benutzerin oder ein Berechtigter Benutzer einer anerkannten Ausbildungseinrichtung sind, besuchen 

Sie www.microsoft.com/germany/bildung, oder wenden Sie sich an Microsoft oder an die 

Microsoft-Niederlassung in Ihrem Land.  

12. HOME A ND STUDENT-SOFTWARE. Bei als „Home and Student“-Version gekennzeichneter 

Software sind Sie berechtigt, eine Kopie der Software auf bis zu drei lizenzierten Geräten in Ihrem 

Haushalt zur Verwendung durch Personen, die dort ihren Hauptwohnsitz haben, zu installieren. 

Die Software darf nicht für kommerzielle, gemeinnützige oder Einnahmen erwirtschaftende Aktivitäten 

verwendet werden.  

13. „MILITARY APPRECIATION“-SOFTWARE. Um Software zu lizenzieren, die als „Military 

Appreciation“-Version gekennzeichnet ist, müssen Sie „eine Berechtigte Benutzerin oder ein 

Berechtigter Benutzer einer anerkannten Militäreinrichtung“ sein. Um eine Berechtigte Benutzerin oder 

ein Berechtigter Benutzer einer anerkannten Militäreinrichtung zu sein, müssen Sie in den Vereinigten 

Staaten von Amerika ein autorisierter Kunde der Armed Services Exchanges in Übereinstimmung mit 

anwendbaren US-Bundesgesetzen und -regelungen sein. Die Software ist nicht zur Nutzung bei 

kommerziellen, gemeinnützigen oder Einnahmen erwirtschaftenden Aktivitäten lizenziert. Wenn die 

Software als „Military Appreciation“-Version gekennzeichnet ist, dürfen Sie diese Software nur in 

Übereinstimmung mit den Richtlinien und Regelungen des Military Exchange Service übertragen.  

14. SOFTWARE FÜR DIE KA NA DISCHEN STREITKRÄ FTE (CA NADIA N FORCES). Um Software 

zu lizenzieren, die als „Canadian Forces“-Version gekennzeichnet ist, müssen Sie ein „Autorisierter 

CANEX-Kunde“ sein. Um ein Autorisierter CANEX-Kunde zu sein, müssen Sie Folgendes sein: 

 ein aktives Mitglied der kanadischen Streitkräfte (Canadian Forces, CF) oder dessen Ehepartner,  

 ein Mitglied der Canadian Forces Reserve Force,  

 ein im Ruhestand befindliches Mitglied der Canadian Forces oder ein im Ruhestand befindlicher 

ziviler Mitarbeiter des kanadischen Verteidigungsministeriums (Department of National Defense, 

DND), der eine DND-Rente erhält,  

 ein unbefristet beschäftigter Vollzeit- oder Teilzeitmitarbeiter des Non-Public Fund (NPF) oder 

DND oder dessen Ehepartner,  

 ein CANEX-Konzessionär (nur Geschäftsherren),  

 ein qualifizierter ausländischer Militärmitarbeiter,  

 ein im Ruhestand befindlicher NPF-Mitarbeiter, der eine NPF-Rente erhält,  

 ein Vollzeitmitarbeiter eines Alternative Service Delivery-Vertragspartners,  

 eine Witwe eines CF-Mitarbeiters, die Leistungen unter dem Child Family Services Act, dem 

Defence Services Pension Contribution Act oder dem Pension Act bzw. dem War Veterans 

Allowance Act erhält,  

 ein Mitglied des Canadian Corps of Commissionaires (bei Ansässigkeit oder Beschäftigung auf 

einer Basis oder in einem Geschwader) oder  

 ein Mitglied der Royal Canadian Mounted Police.  

Die Software ist nicht zur Nutzung bei kommerziellen, gemeinnützigen oder Einnahmen 

erwirtschaftenden Aktivitäten lizenziert. Wenn die Software als „Canadian Forces“-Version 

gekennzeichnet ist, dürfen Sie diese Software nur in Übereinstimmung mit den Richtlinien und 

www.microsoft.com/germany/bildung


Regelungen des Canex-Einzelhandelsgeschäftsdienstes übertragen.  

15. HOME USE-PROGRA MM-SOFTWA RE. Sie müssen ein „Home Use-Programm-Nutzer“ sein, um 

Software verwenden zu können, die als „Home Use-Programm“ gekennzeichnet ist. Um ein Home 

Use-Programm-Nutzer zu sein, müssen die beiden folgenden Bedingungen auf Sie zutreffen:  

 Sie müssen Mitarbeiter einer Organisation sein, die über einen Microsoft-Volumenlizenzvertrag mit 

Software Assurance verfügt.  

 Sie müssen der Nutzer einer lizenzierten Kopie  der Software oder eines Produktes, das die 

Software enthält, mit aktiver Software Assurance sein.  

16. GEOGRA FISCHE EINSCHRÄ NKUNGEN.  Wenn die Software als eine Aktivierung in einer 

bestimmten geografischen Region erfordernd gekennzeichnet ist, dürfen Sie diese Software nur in  der 

geografischen Region aktivieren, die auf der Softwareverpackung angegeben ist. Außerhalb dieser 

Region können Sie die Software möglicherweise nicht aktivieren. Weitere Informationen zu 

geografischen Einschränkungen finden Sie unter go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=99189.  

17. UPGRADE ODER KONVERTIERUNG. Zum Upgraden oder Konvertieren von Software müssen 

Sie zuerst über eine Lizenz für die Software verfügen, die für das Upgrade oder die Konvertierung 

geeignet ist. Nach dem Upgrade oder der Konvertierung ersetzt dieser Vertrag den Vertrag für 

die Software, von der aus Sie das Upgrade oder die Konvertierung ausgeführt haben. Nach dem 

Upgrade oder der Konvertierung sind Sie nicht mehr berechtigt, die Software zu verwenden, von der 

aus Sie das Upgrade oder die Konvertierung ausgeführt haben.  

18. LIZENZNACHWEIS („Proof of License“ oder „POL“).  

a. Originaler Lizenznachweis („Proof of License“ oder „POL“). Wenn Sie die Software auf 

einer CD oder anderen Medien erworben haben, ist Ihr Lizenznachweis das originale COA Label 

(Certificate of Authenticity) von Microsoft mit dem beiliegenden originalen Product Key sowie Ihr 

Kaufnachweis. Wenn Sie die Software online gekauft und heruntergeladen haben, ist Ihr 

Lizenznachweis der originale Product Key von Microsoft für die Software, den Sie beim  Kauf 

erhalten haben, sowie Ihr Kaufnachweis von einem autorisierten elektronischen Lieferanten 

originaler Microsoft-Software. Ein Kaufnachweis unterliegt möglicherweise einer Überprüfung 

anhand der Aufzeichnungen Ihres Händlers.  

b. Upgrade- oder Konvertierungslizenz.  Wenn Sie ein Upgrade oder eine Konvertierung der 

Software ausführen, ist Ihr Lizenznachweis Folgendes:  

 der originale Lizenznachweis für die Software, von der aus Sie das Upgrade oder die 

Konvertierung ausgeführt haben, und 

 der originale Lizenznachweis für die Software, zu der Sie das Upgrade oder die Konvertierung 

ausgeführt haben.  

c. Informationen zum Identifizieren originaler Microsoft-Software finden Sie unter www.howtotell.com. 

19. NEUZUWEISUNG ZU EINEM A NDEREN GERÄ T.  Sie sind berechtigt, die Lizenz beliebig oft 

einem anderen Gerät neu zuzuweisen, jedoch nicht öfter als einmal alle 90 Tage. Wenn Sie eine 

Neuzuweisung ausführen, wird das entsprechende andere Gerät das „lizenzierte Gerät“. Wenn Sie 

das lizenzierte Gerät aufgrund eines Hardwarefehlers außer Dienst stellen, sind Sie berechtigt, die 

Lizenz früher neu zuzuweisen.  

www.howtotell.com


20. ÜBERTRA GUNG A N DRITTE. Der erste Nutzer der Software ist berechtigt, die Software mit diesem 

Vertrag einmalig zu übertragen, indem er den originalen Lizenznachweis direkt an Dritte überträgt. 

Der erste Nutzer ist verpflichtet, die Software zu entfernen, bevor er sie separat vom  lizenzierten 

Gerät überträgt. Der erste Nutzer ist nicht berechtigt, Kopien der Software zurückzubehalten. Vor 

jeder gestatteten Übertragung muss sich die andere Par tei damit einverstanden erklären, dass dieser 

Vertrag für die Übertragung und Verwendung der Software gilt. Sofern die Software ein Upgrade ist, 

muss jede Übertragung auch alle früheren Versionen der Software umfassen.   

21. AUSFUHRBESCHRÄ NKUNGEN. Die Software unterliegt den Exportgesetzen und -regelungen 

der USA sowie des Landes, aus dem sie ausgeführt wird. Sie sind verpflichtet, alle nationalen 

und internationalen Exportgesetze und -regelungen einzuhalten, die für die Software gelten. 

Zu diesen Gesetzen gehören Einschränkungen im Hinblick auf Bestimmungsorte, Endbenutzer und 

Endnutzung. Weitere Informationen finden Sie unter www.microsoft.com/exporting, oder wenden Sie 

sich an die Microsoft-Niederlassung in Ihrem Land, siehe unter www.microsoft.com/worldwide oder für 

Deutschland unter www.microsoft.com/germany oder telefonisch unter (49) (0) 89-3176-0. 

22. SUPPORTSERVICES.  Microsoft stellt Supportservices für die Software bereit, die unter 

www.support.microsoft.com/common/international.aspx beschrieben werden. 

23. GESA MTER VERTRA G. Dieser Vertrag (einschließlich der Garantie weiter unten), alle im 

Lieferumfang der Software enthaltenen Nachträge oder Ergänzungsvereinbarungen sowie die 

Bestimmungen für von Ihnen verwendete Ergänzungen, Updates, internetbasierte Dienste und 

Supportservices stellen den gesamten Vertrag für die Software und die Supportservices dar.  

24. ANWENDBA RES RECHT. 

a. Vereinigte Staaten. Wenn Sie die Software in den Vereinigten Staaten erworben haben, regelt 

das Gesetz des Staates Washington die Auslegung dieses Vertrages und gilt für Ansprüche, die 

aus einer Vertragsverletzung entstehen, ungeachtet der Bestimmungen des internationalen 

Privatrechts. Die Gesetze des Staates Ihres Wohnortes regeln alle anderen Ansprüche, 

einschließlich Ansprüche aus den Verbraucherschutzgesetzen des Staates, aus Gesetzen gegen 

unlauteren Wettbewerb und aus Deliktsrecht.  

b. Außerhalb der Vereinigten Staaten. Wenn Sie die Software in einem anderen Land erworben 

haben, gelten die Gesetze dieses Landes.  

25. RECHTLICHE WIRKUNG.  Dieser Vertrag beschreibt bestimmte Rechte. Möglicherweise haben Sie 

unter den Gesetzen Ihres Staates oder Landes weitergehende Rechte. Möglicherweise verfügen Sie 

außerdem über Rechte im Hinblick auf die Partei, von der Sie die Software erworben haben. Dieser 

Vertrag ändert nicht Ihre Rechte, die sich aus den Gesetzen Ihres Staates oder Landes ergeben, 

sofern die Gesetze Ihres Staates oder Landes dies nicht zulassen.  

26. BESCHRÄ NKUNG UND A USSCHLUSS DES SCHADENERSATZES. SIE KÖNNEN VON 

MICROSOFT UND DEREN LIEFERA NTEN NUR EINEN ERSATZ FÜR DIREKTE SCHÄDEN BIS 

ZU DEM BETRA G ERHALTEN, DEN SIE FÜR DIE SOFTWA RE GEZA HLT HA BEN. SIE KÖNNEN 

KEINEN ERSATZ FÜR A NDERE SCHÄDEN ERHALTEN, EINSCHLIESSLICH FOLGESCHÄDEN, 

SCHÄ DEN A US ENTGA NGENEM GEWINN, SPEZIELLE, INDIREKTE ODER ZUFÄLLIGE 

SCHÄ DEN. 

Diese Beschränkung gilt für: 

 jeden Gegenstand im Zusammenhang mit der Software, Diensten, Inhalten (einschließlich Code) 

auf Internetseiten von Drittanbietern oder Programmen von Drittanbietern und  

 ansprüche aus Vertragsverletzungen, Verletzungen der Garantie oder der  Gewährleistung, 

verschuldensunabhängiger Haftung, Fahrlässigkeit oder anderen unerlaubten Handlungen 

im durch das anwendbare Recht zugelassenen Umfang.  

www.microsoft.com/exporting
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Sie gilt auch:  

 wenn Nachbesserung, Nachlieferung oder Erstattung des Kaufpreises für die Software Sie  nicht 

vollständig für Verluste entschädigt 

 wenn Microsoft von der Möglichkeit der Schäden gewusst hat oder hätte wissen müssen.  

Einige Staaten gestatten den Ausschluss oder die Beschränkung von Folge- oder zufälligen Schäden 

nicht. Daher gilt die obige Beschränkung oder der obige Ausschluss möglicherweise nicht für Sie. 

Obige Beschränkung und obiger Ausschluss gelten möglicherweise auch deshalb nicht für Sie, weil Ihr 

Land den Ausschluss oder die Beschränkung von zufälligen Schäden, Folgeschäden oder sonstigen 

Schäden nicht gestattet.  

Wenn Sie die Software in DEUTSCHLAND oder in ÖSTERREICH erworben haben, findet die 

Beschränkung im vorstehenden Absatz „Beschränkung und Ausschluss des Schadenersatzes“ auf  Sie 

keine Anwendung. Stattdessen gelten für Schadenersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen, 

gleich aus welchem Rechtsgrund einschließlich unerlaubter Handlung, die folgenden Regelungen:  

Microsoft haftet bei Vorsatz, grober Fahrlässigkeit, bei Ansprüchen nach dem Produkthaftungsgesetz 

sowie bei Verletzung von Leben, Körper oder der Gesundheit nach den gesetzlichen Vorschriften.  

Microsoft haftet nicht für leichte Fahrlässigkeit. Wenn Sie die Software jedoch in Deutschland 

erworben haben, haftet Microsoft auch für leichte Fahrlässigkeit, wenn Microsoft eine Vertragspflicht 

verletzt, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages überhaupt erst 

ermöglicht, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefährdet und auf deren Einhaltung 

Sie regelmäßig vertrauen dürfen (sog. „Kardinalpflichten“). In diesen Fällen ist die Haftung von 

Microsoft auf typische und vorhersehbare Schäden beschränkt. In allen anderen Fällen haftet 

Microsoft auch in Deutschland nicht für leichte Fahrlässigkeit.  



********************************************************************************** 

BESCHRÄ NKTE GARA NTIE 

A. BESCHRÄ NKTE GARA NTIE. Wenn Sie die Anweisungen befolgen, wird die Software im 

Wesentlichen arbeiten wie in den Microsoft-Materialien beschrieben, die Sie in oder mit der Software 

erhalten. 

B. LAUFZEIT DER GARA NTIE; GARA NTIEEMPFÄ NGER; DA UER VON KONKLUDENTEN 

GEWÄ HRLEISTUNGEN. DIE BESCHRÄ NKTE GARA NTIE GILT EIN JAHR AB DEM ERWERB 

DER SOFTWARE DURCH DEN ERSTEN NUTZER. WENN SIE WÄHREND DIESES JA HRES 

ERGÄ NZUNGEN, UPDA TES ODER ERSATZSOFTWARE ERHALTEN, FALLEN DIESE FÜR DEN 

REST DES GARA NTIEZEITRA UMS ODER 30 TAGE LA NG UNTER DIE BESCHRÄ NKTE 

GARA NTIE, WOBEI DER LÄ NGERE ZEITRA UM MASSGEBLICH IST. Wenn der erste Nutzer 

die Software überträgt, gilt für den Empfänger der restliche Zeitraum der  Garantie. 

IM DURCH DAS A NWENDBARE RECHT ZUGELASSENEN UMFA NG GELTEN IMPLIED 

WARRA NTIES ODER IMPLIED GUA RA NTEES (KONKLUDENTE GEWÄ HRLEISTUNGEN 

ODER GARA NTIEN) NUR WÄ HREND DER LA UFZEIT DER BESCHRÄ NKTEN GA RA NTIE. 

Einige Bundesstaaten gestatten keine zeitliche Begrenzung einer Implied Warranty. Daher gelten die 

vorstehenden Beschränkungen möglicherweise nicht für Sie. Sie gelten möglicherweise auch deshalb 

nicht für Sie, weil einige Länder unter Umständen keine zeitliche Begrenzung einer Implied Warranty 

oder Implied Guarantee gestatten.  

In DEUTSCHLAND und in ÖSTERREICH gibt es das Konzept der Implied Warranties oder Implied 

Guarantees, wie es im vorstehenden zweiten Unterabschnitt von Abschnitt B dargelegt ist, nicht. Zur 

Vermeidung jeglicher Zweifel wird klargestellt, dass Ihre gesetzlichen Rechte nach deutschem bzw. 

österreichischem Recht hierdurch weder ausgeschlossen noch eingeschränkt werden.  

C. GA RA NTIEA USSCHLÜSSE. Diese Garantie deckt keine Probleme ab, die durch Ihre Handlungen 

(oder unterlassenen Handlungen), die Handlungen anderer oder Ereignisse außerhalb zumutbarer 

Einflussnahme von Microsoft verursacht werden.  

D. ANSPRÜCHE BEI VERLETZUNG DER GA RA NTIE. MICROSOFT WIRD DIE SOFTWA RE 

KOSTENLOS NA CHBESSERN ODER NA CHLIEFERN. WENN MICROSOFT SIE NICHT 

NA CHBESSERN ODER NA CHLIEFERN KA NN, WIRD MICROSOFT DEN BETRA G 

ZURÜCKERSTA TTEN, DER A UF IHRER QUITTUNG FÜR DIE SOFTWARE A USGEWIESEN 

IST. MICROSOFT WIRD A USSERDEM ERGÄ NZUNGEN, UPDA TES UND ERSATZSOFTWA RE 

KOSTENLOS NA CHBESSERN ODER NA CHLIEFERN. WENN MICROSOFT SIE NICHT 

NA CHBESSERN ODER NA CHLIEFERN KA NN, WIRD MICROSOFT DEN VON IHNEN 

GEGEBENENFA LLS DA FÜR GEZA HLTEN BETRA G ZURÜCKERSTATTEN. SIE SIND 

VERPFLICHTET, DIE SOFTWARE ZU DEINSTA LLIEREN UND MIT DEN DA ZUGEHÖRIGEN 

MEDIEN UND A NDEREN MATERIALIEN UND EINEM KA UFNA CHWEIS A N MICROSOFT 

ZURÜCKZUGEBEN, UM EINE RÜCKERSTATTUNG ZU ERHALTEN. DIES SIND IHRE 

EINZIGEN A NSPRÜCHE IM FALLE EINER VERLETZUNG DER BESCHRÄ NKTEN GARA NTIE.  

E. VERBRA UCHERRECHTE NICHT BERÜHRT. MÖGLICHERWEISE HA BEN SIE UNTER DEN 

ÖRTLICH A NWENDBA REN GESETZEN ZUSÄ TZLICHE VERBRA UCHERRECHTE, DIE DURCH 

DIESEN VERTRA G NICHT A BGEÄ NDERT WERDEN KÖNNEN.  

F. GA RA NTIEVERFA HREN. Für Garantieleistungen benötigen Sie einen Kaufnachweis.  

1. Vereinigte Staaten und Kanada. Für Garantieleistungen oder Informationen darüber, wie Sie 

eine Rückerstattung für in den Vereinigten Staaten oder Kanada erworbene Software erhalten 

können, wenden Sie sich an Microsoft unter einer der folgenden Adressen bzw. Telefonnummern:  

 (800) MICROSOFT 

 Microsoft Customer Service and Support, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, 



USA oder 

 www.microsoft.com/info/nareturns.htm . 

2. Europa, Naher Osten und Afrika. Wenn Sie die Software in Europa, im Nahen Osten oder in 

Afrika erworben haben, gewährt Microsoft Ireland Operations Limited diese beschränkte 

Garantie. Um einen Anspruch aus dieser Garantie geltend zu machen, wenden Sie sich bitte an 

eine der folgenden Adressen:  

 Microsoft Ireland Operations Limited, Customer Care Centre, Atrium Building Block B, 

Carmanhall Road, Sandyford Industrial Estate, Dublin 18, Irland oder  

 Das verbundene Unternehmen von Microsoft in Ihrem Land (siehe unter 

www.microsoft.com/worldwide) oder für Deutschland unter www.microsoft.com/germany 

oder telefonisch unter (49) (0) 89-3176-0. 

3. Außerhalb der Vereinigten Staaten, Kanadas, Europas, des Nahen Ostens und Afrikas.  

Wenn Sie die Software außerhalb der Vereinigten Staaten, Kanadas, Europas, des Nahen Ostens 

und Afrikas erworben haben, wenden Sie sich an die Microsoft-Niederlassung in Ihrem Land 

(siehe unter www.microsoft.com/worldwide). 

G. KEINE A NDEREN GA RA NTIEN. DIE BESCHRÄ NKTE GA RA NTIE IST DIE EINZIGE DIREKTE 

GARA NTIE VON MICROSOFT. MICROSOFT GEWÄHRT KEINE A NDEREN AUSDRÜCKLICHEN 

GEWÄ HRLEISTUNGEN ODER GARA NTIEN. IM DURCH DAS ÖRTLICH A NWENDBA RE 

RECHT ZUGELASSENEN UMFA NG SCHLIESST MICROSOFT IMPLIED WARRA NTIES DER 

HA NDELSÜBLICHKEIT, EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK UND 

NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN DRITTER AUS. Wenn Ihnen das örtlich anwendbare 

Recht ungeachtet dieses Ausschlusses Implied Warranties oder Implied Guarantees gewährt, sind 

Ihre Ansprüche in der oben stehenden Klausel „Ansprüche bei Verletzung der Garantie“ beschrieben, 

soweit das örtlich anwendbare Recht dies gestattet.  

In DEUTSCHLAND und in ÖSTERREICH gibt es das Konzept der Implied Warranties oder Implied 

Guarantees, wie es in den beiden vorstehenden Sätzen dargelegt ist, nicht. Zur Vermeidung jeglicher 

Zweifel wird klargestellt, dass Ihre gesetzlichen Rechte nach deutschem bzw. österreichischem Recht 

hierdurch weder ausgeschlossen noch eingeschränkt werden.  

H. BESCHRÄ NKUNG UND A USSCHLUSS DES SCHADENERSA TZES FÜR VERLETZUNGEN DER 

GA RA NTIE. DIE OBEN STEHENDE KLA USEL „BESCHRÄ NKUNG UND A USSCHLUSS DES 

SCHA DENERSA TZES“ GILT FÜR VERLETZUNGEN DIESER BESCHRÄ NKTEN GA RA NTIE.  

DIESE GA RA NTIE GEWÄ HRT IHNEN BESTIMMTE RECHTE; MÖGLICHERWEISE STEHEN 

IHNEN JE NACH BUNDESSTAAT WEITERGEHENDE RECHTE ZU. SIE KÖNNEN A UCH VON 

LA ND ZU LA ND UNTERSCHIEDLICHE WEITERGEHENDE RECHTE HABEN.  

IN DEUTSCHLA ND UND IN ÖSTERREICH WERDEN DIE BEIDEN VORSTEHENDEN SÄTZE 

FOLGENDERMA SSEN NÄ HER SPEZIFIZIERT: DIESE BESCHRÄ NKTE GARA NTIE VERLEIHT 

IHNEN BESTIMMTE RECHTE ZUSÄ TZLICH ZU IHREN GESETZLICHEN RECHTEN NA CH 

DEUTSCHEM UND ÖSTERREICHISCHEM RECHT.  
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2. OEM-LIZENZBESTIMMUNGEN 

Diese Lizenzbestimmungen sind ein Vertrag zwischen Ihnen und  

 dem Gerätehersteller, der die Software mit dem Gerät vertreibt, oder 

 dem Softwareinstallationsunternehmen, das die Software mit dem Gerät vertreibt.  

Bitte lesen Sie die Lizenzbestimmungen aufmerksam durch. Sie gelten für die diesen Lizenzbestimmungen 

beiliegende Software und gegebenenfalls für die Medien, auf denen Sie diese erhalten haben. Gedruckte 

Lizenzbestimmungen, die möglicherweise im Lieferumfang der Software enthalten sind, ersetzen alle 

Bildschirmlizenzbestimmungen. Diese Bestimmungen gelten auch für alle von Microsoft diesbezüglich 

angebotenen 

 Updates 

 Ergänzungen 

 Internetbasierten Dienste und 

 Supportservices. 

Liegen letztgenannten Elementen eigene Bestimmungen bei, gelten diese eigenen Bestimmungen.  

Wenn Sie Updates oder Ergänzungen direkt von Microsoft erhalten, gelten diese Bestimmungen, mit der 

Ausnahme, dass diese Updates oder Ergänzungen von Microsoft und nicht vom Hersteller oder 

Installationsunternehmen an Sie lizenziert werden.  

DURCH DIE VERWENDUNG DER SOFTWARE ERKENNEN SIE DIESE BESTIMMUNGEN A N. FALLS 

SIE DIE BESTIMMUNGEN NICHT AKZEPTIEREN, SIND SIE NICHT BERECHTIGT, DIE 

SOFTWARE ZU VERWENDEN. WENDEN SIE SICH STATTDESSEN A N DEN HERSTELLER ODER 

DAS INSTALLATIONSUNTERNEHMEN, UM VON DIESEM SEINE RÜCKGA BERICHTLINIEN 

HINSICHTLICH RÜCKERSTATTUNG ODER GUTSCHRIFT DES KA UFPREISES IN ERFA HRUNG ZU 

BRINGEN. 

WIE WEITER UNTEN BESCHRIEBEN, GILT DIE VERWENDUNG DER SOFTWARE A UCH ALS 

IHRE ZUSTIMMUNG ZUR ÜBERTRA GUNG BESTIMMTER COMPUTERINFORMA TIONEN 

WÄHREND DER A KTIVIERUNG, DER ÜBERPRÜFUNG UND FÜR INTERNETBASIERTE DIENSTE.  

WENN SIE DIESE LIZENZBESTIMMUNGEN EINHA LTEN, HA BEN SIE DIE NA CHFOLGEND 

AUFGEFÜHRTEN RECHTE FÜR JEDE LIZENZ, DIE SIE ERWERBEN.  

1. ÜBERBLICK. Die Software wird auf der Basis pro Kopie pro Gerät lizenziert. Eine Hardwarepartition 

oder ein Blade wird als separates Gerät betrachtet.  

2. RECHTE ZUR INSTALLATION UND NUTZUNG.  

a. Eine Kopie pro Gerät. Die Softwarelizenz wird dem Gerät, mit dem die Software vertrieben 

wird, dauerhaft zugewiesen. Dieses Gerät ist das „lizenzierte Gerät“.  

b. Lizenziertes Gerät. Sie dürfen nur jeweils eine Kopie der Software auf dem lizenzierten Gerät 

nutzen.  

c. Trennung von Komponenten. Die Komponenten der Software werden als eine Einheit 

lizenziert. Sie sind nicht berechtigt, die Komponenten voneinander zu trennen und auf 

unterschiedlichen Geräten zu installieren.  

d. Alternative Versionen. Möglicherweise enthält die Software mehr als eine Version, wie 

z. B. 32 Bit und 64 Bit. Sie dürfen jeweils nur eine Version verwenden. Wenn der Hersteller oder 

das Installationsunternehmen Ihnen mehr als eine Sprachversion zur Verfügung stellt, dürfen Sie 

nur jeweils eine Sprachversion verwenden.  



3. ZUSÄ TZLICHE LIZENZA NFORDERUNGEN UND/ODER NUTZUNGSRECHTE.  

a. Mult iplexing. Hardware oder Software, die Sie für Folgendes verwenden:  

 Zusammenfassen von Verbindungen 

 Umleiten von Informationen oder  

 Verringern der Anzahl der Geräte oder Nutzer, die direkt auf die Software zugreifen oder sie 

verwenden 

(manchmal als „Multiplexing“ oder „Pooling“ bezeichnet), verringert nicht die Anzahl der 

erforderlichen Lizenzen. 

b. Schriftartkomponenten. Während die Software ausgeführt wird, sind Sie berechtigt, ihre 

Schriftarten zum Anzeigen und Drucken von Inhalt zu verwenden. Sie sind nur zu Folgendem 

berechtigt:  

 Einbetten von Schriftarten in Inhalt, wie dies von den Einbettungseinschränkungen in den 

Schriftarten erlaubt wird 

 Temporäres Herunterladen der Schriftarten auf einen Drucker oder ein anderes 

Ausgabegerät, um Inhalt zu drucken. 

c. Medienelemente und Vorlagen. Möglicherweise haben Sie Zugriff auf Medienbilder, 

ClipArt, Animationen, Ton, Musik, Videoclips, Vorlagen und andere Formen von Inhalt 

(„Medienelemente“), die mit der Software oder als Bestandteil eines zur Software gehörenden 

Dienstes bereitgestellt werden. Sie sind berechtigt, die Medienelemente zu kopieren und in 

Projekten und Dokumenten zu verwenden. Sie sind nicht berechtigt, (i) Kopien der Medienelemente 

alleine oder als Produkt zu verkaufen, zu lizenzieren oder zu vertreiben, wenn der Hauptwert des 

Produktes in den Medienelementen besteht, (ii) Ihren Kunden Rechte  zur Weiterlizenzierung oder 

zum Weitervertrieb der Medienelemente zu gewähren, (iii) Medienelemente, die die Darstellung 

identifizierbarer Personen, Regierungen, Logos, Marken oder Embleme enthalten, zu kommerziellen 

Zwecken zu lizenzieren oder zu vertreiben oder diese Arten von Bildern auf eine Weise zu 

verwenden, die eine Billigung Ihres Produktes, Ihres Unternehmens oder Ihrer Aktivität oder einen 

Zusammenhang mit Ihrem Produkt, Ihrem Unternehmen oder Ihrer Aktivität nahelegen könnte, 

oder (iv) mithilfe der Medienelemente obszöne oder skandalöse Werke zu erstellen. Weitere 

Informationen finden Sie unter www.microsoft.com/permission. 

d. Verwendung mit Virtualisierungstechnologien. Statt die Software direkt auf dem 

lizenzierten Gerät zu verwenden, sind Sie berechtigt, die Software innerhalb nur eines virtuellen 

(oder anderweitig emulierten) Hardwaresystems auf dem lizenzierten Gerät zu  installieren und zu 

verwenden. 

e. Remotezugriff. Der einzige Hauptnutzer des lizenzierten Geräts is t berechtigt, von einem 

beliebigen anderen Gerät aus auf die auf dem lizenzierten Gerät installierte Software zuzugreifen 

und sie von diesem Gerät aus zu verwenden. Sie sind berechtigt, anderen Personen den Zugriff 

auf die Software zu erlauben, um Ihnen Supportservices bereitzustellen. Sie benötigen keine 

zusätzlichen Lizenzen für diesen Zugriff. Keine andere Person ist berechtigt, die Software zur 

gleichen Zeit unter der gleichen Lizenz zu irgendeinem anderen Zweck zu verwenden.  

f. Entwicklungstools. Die Software enthält möglicherweise Microsoft Visual Studio Tools 

für Anwendungen oder andere Entwicklungstools. Sie dürfen in der Software enthaltene 

Entwicklungstools nur verwenden, um Ihre Programme mit der Software zu entwerfen, zu 

entwickeln, zu testen, zu verwenden und vorzuführen. Diese Lizenzbestimmungen gelten für 

Ihre  Verwendung der Tools.  

www.microsoft.com/permission


g. Auswahl der Sprachversion. Wenn der Hersteller des Computers Ihnen die einmalige 

Möglichkeit zur Auswahl zwischen Sprachversionen zur Verfügung stellt, sind Sie nur zur 

Verwendung der von Ihnen ausgewählten Sprachversion berechtigt. Wenn Ihnen keine 

Sprachauswahl bereitgestellt wurde, wird standardmäßig die Sprachversion verwendet, die 

der Sprache Ihres Betriebssystems entspricht, oder, wenn die Sprache Ihres Betriebssystems 

nicht verfügbar ist, die Version einer anderen verfügbaren Sprache. Wenn der Hersteller des 

Computers Ihnen ein Language Pack oder „LIP“ bereitstellt, sind Sie berechtigt, die in dem 

Language Pack or LIP enthaltenen zusätzlichen Sprachen zu verwenden. Ein „LIP“ ist ein 

Language Interface Pack. Language Packs und LIPs bieten Unterstützung für zusätzliche 

Sprachversionen der Software. Die Language Packs und LIPs sind Teil der Software und dürfen 

nicht separat verwendet werden.  

h. Test und Konvertierung. Möglicherweise wird ein Teil der Software oder die gesamte Software 

auf Testbasis lizenziert. Ihre Rechte zur Nutzung von Testsoftware sind auf den Testzeitraum 

beschränkt. Testsoftware und Länge des Testzeitraums werden während des Aktivierungsvorgangs 

dargelegt. Möglicherweise verfügen Sie über die Option, Ihre Testrechte in Abonnement- oder 

zeitlich unbeschränkte Rechte zu konvertieren. Konvertierungsoptionen werden Ihnen beim Ablauf 

Ihres Testzeitraums angezeigt. Nach dem Ablauf eines Testzeitraums ohne Konvertierung können 

die meisten Features der Testsoftware nicht mehr ausgeführt werden. Zu diesem Zeitpunkt können 

Sie Dokumente, die Sie mit der Testsoftware erstellt haben, weiterhin öffnen, anzeigen und 

drucken. 

i. Abonnementsoftware. Wenn Sie die Software auf Abonnementbasis lizenziert haben, 

sind Ihre Rechte zur Nutzung der Software auf den Abonnementzeitraum beschränkt. 

Möglicherweise verfügen Sie über die Option, Ihr Abonnement zu verlängern oder in eine zeitlich 

unbeschränkte Lizenz zu konvertieren. Wenn Sie Ihr Abonnement verlängern, sind Sie berechtigt, 

die Software bis zum Ende Ihres verlängerten Abonnementzeitraums weiterhin zu verwenden. 

Abonnementdetails finden Sie auf den Softwareaktivierungsbildschirmen oder in den anderen 

beiliegenden Materialien. Nach dem Ablauf Ihres Abonnements können die meisten Features der 

Software nicht mehr ausgeführt werden. Zu diesem Zeitpunkt können Sie Dokumente, die Sie mit 

der Software erstellt haben, weiterhin öffnen, anzeigen und dr ucken. 

4. OBLIGA TORISCHE AKTIVIERUNG. Durch die Aktivierung wird die Verwendung der Software einem 

bestimmten Gerät zugeordnet. Während der Aktivierung sendet die Software Informationen zur 

Software und zum Gerät an Microsoft. Zu diesen Informationen gehören die Version, die Lizenzversion, 

die Sprache und der Product Key der Software, die Internetprotokolladresse des Geräts  sowie 

Informationen, die aus der Hardwarekonfiguration des Geräts abgeleitet werden. Weitere Informationen 

finden Sie unter www.microsoft.com/piracy/activation.mspx. DURCH DIE VERWENDUNG DER 

SOFTWARE ERKLÄREN SIE SICH MIT DER ÜBERTRA GUNG DIESER INFORMA TIONEN 

EINVERSTA NDEN. Wenn die Software ordnungsgemäß lizenziert ist, verfügen Sie vor der Aktivierung 

über das Recht, die während des Installationsvorgangs installierte Version der Software bis zum für die 

Aktivierung zulässigen Zeitpunkt zu verwenden. SOFERN DIE SOFTWARE NICHT AKTIVIERT 

WIRD, HABEN SIE KEIN RECHT, DIE SOFTWARE NA CH DEM FÜR DIE AKTIVIERUNG 

ZULÄSSIGEN ZEITPUNKT ZU VERWENDEN. Damit soll die nicht lizenzierte Verwendung der 

Software verhindert werden. ES IST IHNEN NICHT GESTATTET, DIE AKTIVIERUNG ZU 

UMGEHEN. Sie können die Software über Internet oder Telefon aktivieren. Dabei fallen 

möglicherweise Internet- und Telefongebühren an. Wenn Sie an den Komponenten Ihres  Computers 

oder der Software Änderungen vorgenommen haben, müssen Sie die Software möglicherweise erneut 

aktivieren. SOLA NGE SIE DIE SOFTWARE NICHT AKTIVIERT HABEN, WERDEN SIE 

AUTOMATISCH DARA N ERINNERT, SIE ZU AKTIVIEREN.  

www.microsoft.com/piracy/activation.mspx


5. ÜBERPRÜFUNG. 

a. Von Zeit zu Zeit wird ein Download des Überprüfungsfeatures der Software angefordert. Durch 

die Überprüfung wird überprüft, ob die Software aktiviert wurde und ordnungsgemäß lizenziert 

ist. Eine Überprüfung, bei der bestätigt wird, dass Sie über eine ordnungsgemäße Lizenz 

verfügen, gestattet es Ihnen, die Software oder bestimmte Features der Software zu verwenden 

oder zusätzliche Vorteile zu erhalten. Weitere Informationen finden S ie unter 

www.microsoft.com/genuine/office/WhyValidate.aspx. 

b. Während oder nach einer Überprüfung sendet die Software möglicherweise Informationen zur 

Software, zum Gerät und zum Ergebnis der Überprüfung an Microsoft. Zu diesen Informationen 

gehören z.B. die Version und der Product Key der Software sowie die Internetprotokolladresse des 

lizenzierten Geräts. Microsoft verwendet die Informationen nicht, um Sie zu identifizieren oder 

Kontakt mit Ihnen aufzunehmen. DURCH DIE VERWENDUNG DER SOFTWARE ERKLÄREN 

SIE SICH MIT DER ÜBERTRA GUNG DIESER INFORMA TIONEN EINVERSTA NDEN. Weitere 

Informationen zur Überprüfung und zu den während oder nach einer Überprüfung gesendeten 

Informationen finden Sie unter www.microsoft.com/genuine/office/PrivacyInfo.aspx. 

c. Wenn nach einer Überprüfung festgestellt wird, dass die Software gefälscht, nicht 

ordnungsgemäß lizenziert oder ein nicht originales Office-Produkt ist, hat dies möglicherweise 

Auswirkungen auf die Funktionalität oder das Erlebnis der Verwendung der Software. Beispiel:  

Microsoft ist berechtigt,  

 eine Benachrichtigung bereitzustellen, dass die Software nicht ordnungsgemäß lizenziert oder 

ein nicht originales Office-Produkt ist, 

und Sie 

 erhalten möglicherweise Erinnerungen, eine ordnungsgemäß lizenzierte Kopie der Software 

zu erwerben, oder  

 müssen möglicherweise die Anweisungen von Microsoft befolgen, sich für die Verwendung 

der Software zu lizenzieren, und diese erneut aktivieren,  

und Sie sind möglicherweise nicht in der Lage,  

 die Software oder einige der Features der Software zu verwenden oder weiter zu verwenden 

oder 

 bestimmte Updates oder Upgrades von Microsoft zu erhalten.  

d. Sie dürfen Updates oder Upgrades für die Software nur von Microsoft oder autorisierten Quellen 

erhalten. Weitere Informationen zum Erhalten von Updates von autorisierten Quellen finden Sie 

unter www.microsoft.com/genuine/downloads/faq.aspx. 

6. INTERNETBASIERTE DIENSTE. Microsoft stellt mit der Software internetbasierte Dienste bereit. 

Microsoft ist berechtigt, diese jederzeit zu ändern oder zu kündigen.  

a. Zustimmung für internetbasierte Dienste. Die nachfolgend und in der Datenschutzerklärung 

von Office 2010 beschriebenen Features der Software stellen über das Internet eine Verbindung 

mit Computersystemen von Microsoft oder von Serviceprovidern her. In einigen Fällen erhalten 

Sie keinen gesonderten Hinweis, wenn die Verbindung hergestellt wird. In einigen Fällen können 

Sie diese Features abschalten oder nicht verwenden. Weitere Informationen zu diesen Features 

finden Sie in der Datenschutzerklärung von Office 2010 unter 

r.office.microsoft.com/r/rlidOOClientPrivacyStatement14?clid=1031. DURCH DIE 

VERWENDUNG DIESER FEA TURES ERKLÄREN SIE SICH MIT DER ÜBERTRA GUNG 

DIESER INFORMA TIONEN EINVERSTA NDEN.  Microsoft verwendet die Informationen 

nicht, um Sie zu identifizieren oder Kontakt mit Ihnen aufzunehmen.  

www.microsoft.com/genuine/office/WhyValidate.aspx
www.microsoft.com/genuine/office/PrivacyInfo.aspx
www.microsoft.com/genuine/downloads/faq.aspx


Computerinformationen. Die folgenden Features verwenden Internetprotokolle, die 

an die  entsprechenden Systeme Computerinformationen senden, wie z. B. Ihre 

Internetprotokolladresse, den Typ des Betriebssystems, den Typ des Browsers, Name und 

Version der von Ihnen verwendeten Software sowie den Sprachcode des Geräts, auf dem Sie  die 

Software installiert haben. Microsoft verwendet diese Informationen, um Ihnen die 

internetbasierten Dienste zur Verfügung zu stellen. 

 Webinhaltsfeatures. Features in der Software können zugehörigen Inhalt von Microsoft abrufen 

und Ihnen bereitstellen. Beispiele für diese Features sind ClipArt, Vorlagen, Onlineschulungen, 

Onlineunterstützung und Hilfe. Sie können sich entscheiden, ob Sie diese Webinhaltsfeatures 

verwenden möchten oder nicht.  

 Digitale Zertifikate . Die Software verwendet digitale Zertifikate. Mit diesen digitalen 

Zertifikaten wird die Identität von Internetnutzern bestätigt, die Informationen senden, die 

nach dem X.509-Standard verschlüsselt sind. Sie können außerdem verwendet werden, um 

Dateien und Makros digital zu signieren und so die Integrität und Herkunft der Dateiinhalte 

zu überprüfen. Die Software ruft Zertifikate mithilfe des Internets ab und aktualisiert 

Zertifikatsperrlisten mithilfe des Internets, wenn dieses verfügbar ist.  

 SharePoint Workspace. Wenn die Software Microsoft SharePoint Workspace („SharePoint 

Workspace“) enthält, ermöglicht SharePoint Workspace es Ihnen, direkt mit anderen über das 

Internet zu kommunizieren. Wenn Sie nicht direkt mit einem Kontakt über das Internet 

kommunizieren können und Ihr Administrator die öffentliche Serverinfrastruktur von Microsoft 

verwendet, werden Ihre Mitteilungen für eine spätere Zustellung verschlüsselt und über 

Microsoft-Server gesendet. Sie können diesen Dienst nicht deaktivieren, wenn Ihr  Administrator 

die öffentliche Serverinfrastruktur von Microsoft verwendet. 

SharePoint Workspace gibt Ihren genehmigten Kontakten einige Informationen zu Ihrem 

SharePoint Workspace-Account und Gerät bekannt. Wenn Sie z. B. Folgendes ausführen:  

 Hinzufügen eines Kontakts zu Ihrer Kontaktliste,  

 Importieren Ihres Nutzeraccounts in ein neues Gerät,  

 Aktualisieren der Informationen in Ihrem „Identitätskontakt“ oder  

 Senden einer SharePoint Workspace-Einladung, bei der mithilfe einer URL auf die 

Einladungsdatei verwiesen wird,  

können Informationen zu Ihnen und Ihren Geräten an Ihre Kontakte gesendet werden. 

Wenn Sie SharePoint Workspace so konfigurieren, dass Microsoft-Server verwendet werden, 

erfassen diese Server Informationen zu Ihrem Gerät und Ihren Nutzerkonten.  

b. Automatisches Update. Software mit Click-to-Run-Technologie führt möglicherweise in 

regelmäßigen Abständen bei Microsoft eine Überprüfung auf Updates und Ergänzungen 

der Software durch. Wenn Updates und Ergänzungen gefunden werden, werden diese 

möglicherweise automatisch auf Ihr lizenziertes Gerät heruntergeladen und installiert.  

c. Verwendung von Informationen. Microsoft ist berechtigt, Geräteinformationen, Fehlerberichte 

und Malwareberichte zu verwenden, um unsere Software und Dienste zu verbessern. Außerdem 

sind wir berechtigt, diese Informationen an Dritte weiterzugeben, wie  Hardware- und 

Softwareanbieter. Diese wiederum dürfen die Informationen verwenden, um die Kompatibilität 

ihrer Produkte mit Microsoft-Software zu verbessern. 

d. Missbrauch internetbasierter Dienste. Sie sind nicht berechtigt, diese Dienste auf eine 

Weise zu verwenden, die diese Dienste beschädigen oder ihre Verwendung durch andere 

beeinträchtigen könnte. Sie sind nicht berechtigt, die Dienste zu verwenden, um zu versuchen, 

auf irgendeine Weise nicht autorisierten Zugriff auf Dienste, Daten, Accounts oder  Netzwerke zu 

erlangen. 



7. GÜLTIGKEITSBEREICH DER LIZENZ.  Die Software wird lizenziert, nicht verkauft. Dieser Vertrag 

gibt Ihnen nur einige Rechte zur Verwendung der Features, die in der von Ihnen lizenzierten 

Software-Edition enthalten sind. Der Hersteller oder das Installationsunternehmen und Microsoft 

behalten sich alle anderen Rechte vor. Sie dürfen die Software nur wie in diesem Vertrag 

ausdrücklich gestattet verwenden, es sei denn, das anwendbare Recht gibt Ihnen ungeachtet 

dieser Einschränkung umfassendere Rechte. Sie sind nicht dazu berechtigt:  

 technische Beschränkungen der Software zu umgehen 

 die Software zurückzuentwickeln (Reverse Engineering), zu dekompilieren oder zu 

disassemblieren, es sei denn, dass (und nur insoweit) es das anwendbare Recht ungeachtet 

dieser Einschränkung ausdrücklich gestattet 

 komponenten der Software zum Ausführen von Anwendungen zu verwenden, die nicht unter der 

Software ausgeführt werden 

 eine größere Anzahl von Kopien der Software als in diesem Vertrag angegeben oder vom 

anwendbaren Recht ungeachtet dieser Einschränkung ausdrücklich gestattet anzufertigen  

 die Software zu veröffentlichen, damit andere sie kopieren können  

 die Software auf eine Weise zu verwenden, die gegen das Gesetz verstößt  

 die Software zu vermieten, zu verleasen oder zu verleihen 

 die Software für kommerzielle Software-Hostingdienste zu verwenden.  

8. SICHERUNGSKOPIE. Sie sind berechtigt, eine Sicherungskopie der Softwaremedien anzufertigen. 

Sie dürfen diese nur zur erneuten Installation der Software auf dem lizenzierten Gerät verwenden.  

9. DOKUMENTA TION.  Jede Person, die über einen gültigen Zugriff auf Ihren Computer oder Ihr 

internes Netzwerk verfügt, ist berechtigt, die Dokumentation zu Ihren internen Referenzzwecken 

zu kopieren und zu verwenden.  

10. NICHT ZUM WEITERVERKA UF BESTIMMTE SOFTWA RE („Nicht zum Weiterverkauf 

bestimmt“ oder „NFR“).  Software, die als „Nicht zum Weiterverkauf bestimmt“ oder „NFR“ (Not for 

Resale) gekennzeichnet ist, dürfen Sie nicht verkaufen.  

11. HOME A ND STUDENT-SOFTWARE. Bei als „Home and Student“-Version gekennzeichneter 

Software sind Sie nicht berechtigt, die Software für kommerzielle, gemeinnützige oder Einnahmen 

erwirtschaftende Aktivitäten zu verwenden.  

12. GEOGRA FISCHE EINSCHRÄ NKUNGEN.  Wenn die Software als eine Aktivierung in einer 

bestimmten geografischen Region erfordernd gekennzeichnet ist, dürfen Sie diese Software nur in 

der geografischen Region aktivieren, die auf der Software- oder Computerverpackung angegeben 

ist. Außerhalb dieser Region können Sie die Software möglicherweise nicht aktivieren. Weitere 

Informationen zu geografischen Einschränkungen finden Sie unter 

go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=141397.  

13. UPGRADE ODER KONVERTIERUNG. Zum Upgraden oder Konvertieren von Software müssen 

Sie zuerst über eine Lizenz für die Software verfügen, die für das Upgrade oder die Konvertierung 

geeignet ist. Nach dem Upgrade oder der Konvertierung ersetzt dieser Vertrag den Vertrag für 

die Software, von der aus Sie das Upgrade oder die Konvertierung ausgeführt haben. Nach dem 

Upgrade oder der Konvertierung sind Sie nicht mehr berechtigt, die Software zu verwenden, von der 

aus Sie das Upgrade oder die Konvertierung ausgeführt haben.  



14. LIZENZNACHWEIS („Proof of License“ oder „POL“).  

a. Originaler Lizenznachweis („Proof of License“ oder „POL“). Wenn Sie die Software auf 

einem Gerät oder auf einer CD oder anderen Medien erworben haben, ist die Originalkopie der 

Software durch ein originales Microsoft-COA (Certificate of Authenticity) Label als lizenzierte 

Software gekennzeichnet. Dies gilt nur, wenn dieses COA Label auf dem Gerät oder auf der 

Verpackung des Herstellers oder Installationsunternehmens angebracht ist. Wenn Sie das Label 

separat erhalten, ist es ungültig. Sie sollten das Label auf dem Gerät oder die Verpackung, auf 

der sich das Label befindet, als Nachweis dafür aufbewahren, dass Sie über eine Lizenz zur 

Verwendung der Software verfügen. Wenn im Lieferumfang des Geräts mehrere originale COA 

Labels enthalten sind, können Sie jede Version der Software verwenden, die auf den Labels 

genannt wird. 

b. Informationen zum Identifizieren originaler Microsoft-Software finden Sie unter 

www.howtotell.com.  

15. ÜBERTRA GUNG A N DRITTE. Sie dürfen die Software nur mit dem lizenzierten Gerät, dem COA 

Label und diesem Vertrag direkt an Dritte übertragen. Vor der Übertragung muss sich die andere 

Partei damit einverstanden erklären, dass dieser Vertrag für die Übertragung und Verwendung der 

Software gilt. Sfie sind nicht berechtigt, Kopien zurückzubehalten.  

16. EXPORTBESCHRÄ NKUNGEN. Die Software unterliegt den Exportgesetzen und -regelungen der USA 

sowie des Landes, aus dem sie ausgeführt wird. Sie sind verpflichtet, alle nationalen und  internationalen 

Exportgesetze und -regelungen einzuhalten, die für die Software gelten. Zu diesen Gesetzen gehören 

Einschränkungen im Hinblick auf Bestimmungsorte, Endbenutzer und Endnutzung. Weitere 

Informationen finden Sie unter www.microsoft.com/exporting, oder wenden Sie sich an die 

Microsoft-Niederlassung in Ihrem Land, siehe unter www.microsoft.com/worldwide oder für 

Deutschland unter www.microsoft.com/germany oder telefonisch unter (49) (0) 89-3176-0. 

17. SUPPORTSERVICES.  Wenden Sie sich für die Software allgemein an den Hersteller oder das 

Installationsunternehmen, um von diesem Supportoptionen zu erhalten. Die Telefonnummer 

für den Support ist im Lieferumfang der Software enthalten. Für Updates und Ergänzungen, 

die direkt von Microsoft erhalten wurden, stellt Microsoft Support bereit, der unter 

www.support.microsoft.com/common/international.aspx beschrieben wird. Wenn Sie Software 

verwenden, die nicht ordnungsgemäß lizenziert ist, sind Sie nicht berechtigt, Supportservices 

zu erhalten. 

18. GESA MTER VERTRA G. Dieser Vertrag (einschließlich der Garantie weiter unten), zusätzliche 

Bestimmungen (einschließlich aller gedruckten Lizenzbestimmungen, die der Software beiliegen und 

die möglicherweise einige dieser Bestimmungen oder alle diese Bestimmungen ändern oder  ersetzen) 

sowie die Bestimmungen für von Ihnen verwendete Ergänzungen, Updates, internetbasierte Dienste 

und Supportservices stellen den gesamten Vertrag für die Software und die Supportservices dar.  

19. ANWENDBA RES RECHT.  

a. Vereinigte Staaten. Wenn Sie die Software in den Vereinigten Staaten erworben haben, regelt 

das Gesetz des Staates Washington die Auslegung dieses Vertrages und gilt für Ansprüche, die 

aus einer Vertragsverletzung entstehen, ungeachtet der Bestimmungen des internationalen 

Privatrechts. Die Gesetze des Staates Ihres Wohnortes regeln alle anderen Ansprüche, 

einschließlich Ansprüche aus den Verbraucherschutzgesetzen des Staates, aus Gesetzen gegen 

unlauteren Wettbewerb und aus Deliktsrecht.  

b. Außerhalb der Vereinigten Staaten. Wenn Sie die Software in einem anderen Land erworben 

haben, gelten die Gesetze dieses Landes.  

www.howtotell.com
www.microsoft.com/exporting
www.microsoft.com/worldwide
www.microsoft.com/germany
www.support.microsoft.com/common/international.aspx


20. RECHTLICHE WIRKUNG.  Dieser Vertrag beschreibt bestimmte Rechte. Möglicherweise haben Sie 

unter den Gesetzen Ihres Staates oder Landes weitergehende Rechte. Möglicherweise verfügen Sie 

außerdem über Rechte im Hinblick auf die Partei, von der Sie die Software erworben haben. Dieser 

Vertrag ändert nicht Ihre Rechte, die sich aus den Gesetzen Ihres Staates oder Landes ergeben, 

sofern die Gesetze Ihres Staates oder Landes dies nicht zulassen.  

21. BESCHRÄ NKUNG UND A USSCHLUSS DES SCHADENERSATZES. MIT A USNA HME 

EINER MÖGLICHERWEISE VOM HERSTELLER ODER INSTA LLA TIONSUNTERNEHMEN 

BEREITGESTELLTEN RÜCKERSTATTUNG KÖNNEN SIE KEINEN ERSATZ FÜR A NDERE 

SCHÄ DEN ERHALTEN, EINSCHLIESSLICH FOLGESCHÄ DEN, SCHÄDEN A US ENTGA NGENEM 

GEWINN, SPEZIELLE, INDIREKTE ODER ZUFÄLLIGE SCHÄDEN.  

Diese Beschränkung gilt für: 

 jeden Gegenstand im Zusammenhang mit der Software, Diensten, Inhalten (einschließlich Code) 

auf Internetseiten von Drittanbietern oder Programmen von Drittanbietern und  

 Ansprüche aus Vertragsverletzungen, Verletzungen der Garantie oder der Gewährleistung, 

verschuldensunabhängiger Haftung, Fahrlässigkeit oder anderen unerlaubten Handlungen 

im durch das anwendbare Recht gestatteten Umfang.  

Sie gilt auch:  

 wenn Nachbesserung, Nachlieferung oder Erstattung des Kaufpreises für die Software Sie nicht 

vollständig für Verluste entschädigt 

 wenn der Hersteller, das Installationsunternehmen oder Microsoft von der Möglichkeit der 

Schäden gewusst hat oder hätte wissen müssen.  

Einige Staaten gestatten den Ausschluss oder die Beschränkung von Folge- oder zufälligen Schäden 

nicht. Daher gilt die obige Beschränkung oder der obige Ausschluss möglicherweise nicht für Sie. 

Obige Beschränkung und obiger Ausschluss gelten möglicherweise auch deshalb nicht für Sie, weil Ihr 

Land den Ausschluss oder die Beschränkung von zufälligen Schäden, Folgeschäden oder sonstigen 

Schäden nicht gestattet.  

Wenn Sie die Software in DEUTSCHLAND oder in ÖSTERREICH erworben haben, findet die 

Beschränkung im vorstehenden Absatz „Beschränkung und Ausschluss des Schadenersatzes“ auf Sie 

keine Anwendung. Stattdessen gelten für Schadenersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen, 

gleich aus welchem Rechtsgrund einschließlich unerlaubter Handlung, die folgenden Regelungen:  

Microsoft haftet bei Vorsatz, grober Fahrlässigkeit, bei Ansprüchen nach dem Produkthaftungsgesetz 

sowie bei Verletzung von Leben, Körper oder der Gesundheit nach den  gesetzlichen Vorschriften.  

Microsoft haftet nicht für leichte Fahrlässigkeit. Wenn Sie die Software jedoch in Deutschland 

erworben haben, haftet Microsoft auch für leichte Fahrlässigkeit, wenn Microsoft eine Vertragspflicht 

verletzt, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages überhaupt erst 

ermöglicht, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefährdet und auf deren Einhaltung 

Sie regelmäßig vertrauen dürfen (sog. „Kardinalpflichten“). In diesen Fällen ist die Haftung von 

Microsoft auf typische und vorhersehbare Schäden beschränkt. In allen anderen Fällen haftet 

Microsoft auch in Deutschland nicht für leichte Fahrlässigkeit. 



********************************************************************************** 

BESCHRÄ NKTE GARA NTIE 

A. BESCHRÄ NKTE GARA NTIE. Wenn Sie die Anweisungen befolgen und die Software 

ordnungsgemäß installiert ist, wird die Software im Wesentlichen arbeiten wie in den  

Microsoft-Materialien beschrieben, die Sie in oder mit der Software erhalten.  

B. LA UFZEIT DER GA RA NTIE; GA RA NTIEEMPFÄ NGER; DA UER VON KONKLUDENTEN 

GEWÄ HRLEISTUNGEN. DIE BESCHRÄ NKTE GARA NTIE GILT 90 TA GE AB DEM ERWERB 

DER SOFTWARE DURCH DEN ERSTEN NUTZER. WENN SIE WÄHREND DIESER 90 TA GE 

ERGÄ NZUNGEN, UPDA TES ODER ERSA TZSOFTWARE ERHALTEN, FALLEN DIESE FÜR  DEN 

REST DES GA RA NTIEZEITRA UMS ODER 30 TA GE LA NG UNTER DIE BESCHRÄ NKTE 

GA RA NTIE, WOBEI DER LÄ NGERE ZEITRA UM MASSGEBLICH IST. Wenn Sie die Software 

übertragen, gilt für den Empfänger der restliche Zeitraum der Garantie.  

IM DURCH DAS A NWENDBARE RECHT ZUGELASSENEN UMFA NG GELTEN IMPLIED 

WARRA NTIES ODER IMPLIED GUA RA NTEES (KONKLUDENTE GEWÄ HRLEISTUNGEN 

ODER GARA NTIEN) NUR WÄ HREND DER LA UFZEIT DER BESCHRÄ NKTEN GA RA NTIE. 

Einige Bundesstaaten gestatten keine zeitliche Begrenzung einer Implied Warranty. Daher gelten die 

vorstehenden Beschränkungen möglicherweise nicht für Sie. Sie gelten möglicherweise auch deshalb 

nicht für Sie, weil einige Länder unter Umständen keine zeitliche Begrenzung einer Implied Warranty 

oder Implied Guarantee gestatten.  

In DEUTSCHLAND und in ÖSTERREICH gibt es das Konzept der Implied Warranties oder Implied 

Guarantees, wie es im vorstehenden zweiten Unterabschnitt von Abschnitt B dargelegt ist, nicht. Zur 

Vermeidung jeglicher Zweifel wird klargestellt, dass Ihre gesetzlichen Rechte nach deutschem bzw. 

österreichischem Recht hierdurch weder ausgeschlossen noch eingeschränkt werden. 

C. GA RA NTIEA USSCHLÜSSE. Diese Garantie deckt keine Probleme ab, die durch Ihre Handlungen 

(oder unterlassenen Handlungen), die Handlungen anderer oder Ereignisse außerhalb zumutbarer 

Einflussnahme des Herstellers oder Installationsunternehmens oder von Microsoft verursacht werden.  

D. ANSPRÜCHE BEI VERLETZUNG DER GARA NTIE. DER HERSTELLER ODER DAS 

INSTALLATIONSUNTERNEHMEN WIRD NACH SEINER WAHL ENTWEDER (i) DIE SOFTWARE 

KOSTENLOS NA CHBESSERN ODER NACHLIEFERN ODER (ii) EINE RÜCKGA BE DES 

PRODUKTES BZW. DER PRODUKTE GEGEBENENFALLS GEGEN RÜCKERSTATTUNG DES 

BETRA GS A NNEHMEN, DER FÜR DAS PRODUKT BZW. DIE PRODUKTE GEZA HLT WURDE. 

DER HERSTELLER ODER DAS INSTALLATIONSUNTERNEHMEN KA NN A USSERDEM 

ERGÄ NZUNGEN, UPDATES UND ERSATZSOFTWARE NA CHBESSERN ODER NA CHLIEFERN 

ODER DEN VON IHNEN GEGEBENENFALLS DA FÜR GEZA HLTEN BETRA G 

ZURÜCKERSTATTEN. WENDEN SIE SICH AN DEN HERSTELLER ODER DAS 

INSTALLATIONSUNTERNEHMEN, UM VON DIESEM INFORMATIONEN ZU SEINEN 

RICHTLINIEN ZU ERHALTEN. DIES SIND IHRE EINZIGEN A NSPRÜCHE IM FALLE 

EINER VERLETZUNG DER BESCHRÄ NKTEN GARA NTIE.  

E. VERBRA UCHERRECHTE NICHT BERÜHRT. MÖGLICHERWEISE HA BEN SIE UNTER DEN 

ÖRTLICH A NWENDBA REN GESETZEN ZUSÄ TZLICHE VERBRA UCHERRECHTE, DIE DURCH 

DIESEN VERTRA G NICHT A BGEÄ NDERT WERDEN KÖNNEN.  

F. GA RA NTIEVERFA HREN. Wenden Sie sich an den Hersteller oder das Installationsunternehmen, um 

von diesem zu erfahren, wie Sie Garantieleistungen für die Software erhalten können. Für eine 

Rückerstattung sind Sie verpflichtet, die Rückgaberichtlinien des Herstellers oder 

Installationsunternehmens einzuhalten.  



G. KEINE A NDEREN GARA NTIEN. DIE BESCHRÄ NKTE GARA NTIE IST DIE EINZIGE DIREKTE 

GARA NTIE DES HERSTELLERS BZW. DES INSTALLATIONSUNTERNEHMENS ODER VON 

MICROSOFT. DER HERSTELLER ODER DAS INSTALLATIONSUNTERNEHMEN UND 

MICROSOFT GEWÄHREN KEINE A NDEREN AUSDRÜCKLICHEN GEWÄ HRLEISTUNGEN ODER 

GARA NTIEN. IM DURCH DAS ÖRTLICH A NWENDBA RE RECHT ZUGELASSENEN UMFA NG 

SCHLIESSEN DER HERSTELLER ODER DAS INSTALLATIONSUNTERNEHMEN UND 

MICROSOFT IMPLIED WARRA NTIES DER HA NDELSÜBLICHKEIT, EIGNUNG FÜR EINEN 

BESTIMMTEN ZWECK UND NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN DRITTER AUS. Wenn Ihnen 

das örtlich anwendbare Recht ungeachtet dieses Ausschlusses Implied Warranties oder Implied 

Guarantees gewährt, sind Ihre Ansprüche in der oben stehenden Klausel „Ansprüche bei Verletzung der  

Garantie“ beschrieben, soweit das örtlich anwendbare Recht dies gestattet.  

In DEUTSCHLAND und in ÖSTERREICH gibt es das Konzept der Implied Warranties oder Implied 

Guarantees, wie es in den beiden vorstehenden Sätzen dargelegt ist, nicht. Zur Vermeidung jeglicher 

Zweifel wird klargestellt, dass Ihre gesetzlichen Rechte nach deutschem bzw. österreichischem Recht 

hierdurch weder ausgeschlossen noch eingeschränkt werden.  

H. BESCHRÄ NKUNG UND A USSCHLUSS DES SCHADENERSA TZES FÜR VERLETZUNGEN DER 

GA RA NTIE. DIE OBEN STEHENDE KLA USEL „BESCHRÄ NKUNG UND A USSCHLUSS DES 

SCHA DENERSA TZES“ GILT FÜR VERLETZUNGEN DIESER BESCHRÄ NKTEN GA RA NTIE.  

DIESE GA RA NTIE GEWÄ HRT IHNEN BESTIMMTE RECHTE; MÖGLICHERWEISE STEHEN 

IHNEN JE NACH BUNDESSTAAT WEITERGEHENDE RECHTE ZU. SIE KÖNNEN A UCH VON 

LA ND ZU LA ND UNTERSCHIEDLICHE WEITERGEHENDE RECHTE HABEN.  

In DEUTSCHLA ND und in ÖSTERREICH werden die beiden vorstehenden Sätze 

folgendermaßen näher spezifiziert: Diese beschränkte Garantie verleiht Ihnen bestimmte 

Rechte zusätzlich zu Ihren gesetzlichen Rechten nach deutschem und österreichischem 

Recht. 

 



3. PRODUCT KEY CARD-BESTIMMUNGEN 

Diese Lizenzbestimmungen sind ein Vertrag zwischen Ihnen und der Microsoft Corporation (oder 

einer anderen Microsoft-Konzerngesellschaft, wenn diese an dem Ort, an dem Sie leben, die Software 

lizenziert). Bitte lesen Sie die Lizenzbestimmungen aufmerksam durch. Sie gelten für die Software, die (i) 

anfänglich auf Ihrem Gerät vorinstalliert war und (ii) a uf der PRODUCT KEY CARD genannt wird, die Sie 

gekauft haben, um die Testrechte in zeitlich unbeschränkte Rechte zu konvertieren. sowie für alle von 

Microsoft diesbezüglich angebotenen 

 Updates 

 Ergänzungen 

 Internetbasierten Dienste  

 Supportservices. 

Liegen letztgenannten Elementen eigene Bestimmungen bei, gelten diese eigenen Bestimmungen.  

FA LLS SIE DIE LIZENZ NICHT A KZEPTIEREN, SIND SIE NICHT BERECHTIGT, DIE SOFTWA RE 

ZU VERWENDEN. GEBEN SIE IHRE PRODUCT KEY CARD STA TTDESSEN 

GEGEN RÜCKERSTATTUNG ODER GUTSCHRIFT DES KA UFPREISES DER STELLE ZURÜCK, VON 

DER SIE SIE ERHALTEN HA BEN.  Wenn Sie dort keine Rückerstattung des Kaufpreises erhalten 

können, wenden Sie sich an Microsoft oder an die Microsoft-Niederlassung in Ihrem Land, Siehe unter 

www.microsoft.com/worldwide oder für Deutschland unter www.microsoft.com/germany oder telefonisch 

unter (49) (0) 89-3176-0. 

WIE WEITER UNTEN BESCHRIEBEN, GILT DIE VERWENDUNG DER SOFTWARE A UCH A LS 

IHRE ZUSTIMMUNG ZUR ÜBERTRA GUNG BESTIMMTER COMPUTERINFORMA TIONEN 

WÄHREND DER A KTIVIERUNG, DER ÜBERPRÜFUNG UND FÜR INTERNETBASIERTE DIENSTE.  

WENN SIE DIESE LIZENZBESTIMMUNGEN EINHA LTEN, HA BEN SIE DIE NA CHFOLGEND 

AUFGEFÜHRTEN RECHTE FÜR JEDE LIZENZ, DIE SIE ERWERBEN. 

1. ÜBERBLICK. Die Software wird auf der Basis pro Kopie pro Gerät lizenziert. Eine Hardwarepartition 

oder ein Blade wird als separates Gerät betrachtet.  

2. RECHTE ZUR INSTALLATION UND NUTZUNG.  

a. Eine Kopie pro Gerät. Die Softwarelizenz wird dem Gerät, auf dem die Software anfänglich 

aktiviert wird, dauerhaft zugewiesen. Dieses Gerät ist das „lizenzierte Gerät“.  

b. Lizenziertes Gerät. Sie dürfen nur jeweils eine Kopie der Software auf dem lizenzierten Gerät 

nutzen. 

c. Trennung von Komponenten. Die Komponenten der Software werden als eine Einheit 

lizenziert. Sie sind nicht berechtigt, die Komponenten voneinander zu trennen und auf 

unterschiedlichen Geräten zu installieren.  

d. Alternative Versionen. Möglicherweise enthäl t die Software mehr als eine Version, wie z. B. 32 

Bit und 64 Bit. Sie dürfen jeweils nur eine Version verwenden.  

3. ZUSÄ TZLICHE LIZENZA NFORDERUNGEN UND/ODER NUTZUNGSRECHTE.  

a. Mult iplexing. Hardware oder Software, die Sie für Folgendes verwenden:  

 Zusammenfassen von Verbindungen 

 Umleiten von Informationen oder  

 Verringern der Anzahl der Geräte oder Nutzer, die direkt auf die Software zugreifen oder sie 

verwenden 

www.microsoft.com/worldwide
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(manchmal als „Multiplexing“ oder „Pooling“ bezeichnet), verringert nicht die Anzahl der 

erforderlichen Lizenzen.  

b. Schriftartkomponenten. Während die Software ausgeführt wird, sind Sie berechtigt, ihre 

Schriftarten zum Anzeigen und Drucken von Inhalt zu verwenden. Sie sind nur zu Folgendem 

berechtigt:  

 Einbetten von Schriftarten in Inhalt, wie dies von den Einbettungseinschränkungen in den 

Schriftarten erlaubt wird 

 Temporäres Herunterladen der Schriftarten auf einen Drucker oder ein anderes 

Ausgabegerät, um das Drucken von Inhalt zu unterstützen.  

c. Medienelemente und Vorlagen. Möglicherweise haben Sie Zugriff auf Medienbilder, 

ClipArt, Animationen, Ton, Musik, Videoclips, Vorlagen und andere Formen von Inhalt 

(„Medienelemente“), die mit der Software oder als Bestandteil eines zur Software gehörenden 

Dienstes bereitgestellt werden. Sie sind berechtigt, die Medienelemente zu kopieren und in 

Projekten und Dokumenten zu verwenden. Sie sind nicht berechtigt, (i) Kopien der Medienelemente 

alleine oder als Produkt zu verkaufen, zu lizenzieren oder zu vertreiben, wenn der Hauptwert des 

Produktes in den Medienelementen besteht, (ii) Ihren Kunden Rechte  zur Weiterlizenzierung oder 

zum Weitervertrieb der Medienelemente zu gewähren, (iii) Medienelemente, die die Darstellung 

identifizierbarer Personen, Regierungen, Logos, Marken oder Embleme enthalten, zu kommerziellen 

Zwecken zu lizenzieren oder zu vertreiben oder diese Arten von Bildern auf eine Weise zu 

verwenden, die eine Billigung Ihres Produktes, Ihres Unternehmens oder Ihrer Aktivität oder einen 

Zusammenhang mit Ihrem Produkt, Ihrem Unternehmen oder Ihrer Aktivität nahelegen könnte, 

oder (iv) mithilfe der Medienelemente obszöne oder skandalöse Werke zu erstellen. Weitere 

Informationen finden Sie unter www.microsoft.com/permission. 

d. Verwendung mit Virtualisierungstechnologien. Statt die Software direkt auf dem 

lizenzierten Gerät zu verwenden, sind Sie berechtigt, die Software innerhalb nur eines virtuellen 

(oder anderweitig emulierten) Hardwaresystems auf dem lizenzierten Gerät zu installieren und zu 

verwenden. 

e. Remotezugriff. Der einzige Hauptnutzer des lizenzierten Geräts ist berechtigt, von 

einem beliebigen anderen Gerät aus auf die auf dem lizenzierten Gerät installierte Software 

zuzugreifen und sie von diesem Gerät aus zu verwenden. Sie sind berechtigt, anderen Personen 

den Zugriff auf die Software zu erlauben, um Ihnen Supportservices bereitzustellen. Sie 

benötigen keine zusätzlichen Lizenzen für diesen Zugriff. Keine andere Person ist berechtigt, die 

Software zur gleichen Zeit unter der gleichen Lizenz zu irgendeinem anderen Zweck zu 

verwenden. 

f. Entwicklungstools. Die Software enthält möglicherweise Microsoft Visual Studio Tools 

für Anwendungen oder andere Entwicklungstools. Sie dürfen in der Software enthaltene 

Entwicklungstools nur verwenden, um Ihre Programme mit der Software zu entwerfen, 

zu entwickeln, zu testen, zu verwenden und vorzuführen.  

g. Auswahl der Sprachversion. Wenn Ihnen die einmalige Möglichkeit zur Auswahl zwischen 

Sprachversionen (ohne ein Language Pack oder LIP) zur Verfügung gestellt wird, sind Sie nur zur 

Verwendung der von Ihnen ausgewählten Sprachversion berechtigt. Wenn Ihnen keine 

Sprachauswahl bereitgestellt wurde, wird standardmäßig die Sprachversion verwendet, die der 

Sprache Ihres Betriebssystems entspricht, oder, wenn die Sprache Ihres Betriebssystems nicht 

verfügbar ist, die Version einer anderen verfügbaren Sprache. Wenn Ihnen ein Language Pack 

oder LIP bereitgestellt wird, ist Ihre Nutzung von Sprachversionen nicht beschränkt. Ein „LIP“ ist 

ein Language Interface Pack. Language Packs und LIPs bieten Unterstützung für zusätzliche 

Sprachversionen der Software. Die Language Packs und LIPs sind Teil der Software und dürfen 

nicht separat verwendet werden.  

www.microsoft.com/permission


h. Test und Konvertierung. Möglicherweise wird ein Teil der Software oder die gesamte Software 

auf Testbasis lizenziert. Ihre Rechte zur Nutzung von Testsoftware sind auf den Testzeitraum 

beschränkt. Testsoftware und Länge des Testzeitraums werden während des 

Aktivierungsvorgangs dargelegt. Möglicherweise verfügen Sie über die Option, Ihre Testrechte in 

Abonnement- oder zeitlich unbeschränkte Rechte zu konvertieren. Konvertierungsoptionen werden 

Ihnen beim Ablauf Ihres Testzeitraums angezeigt. Nach dem Ablauf eines Testzeitraums ohne 

Konvertierung können die meisten Features der Testsoftware nicht mehr ausgeführt werden. Zu 

diesem Zeitpunkt können Sie Dokumente, die Sie mit der Testsoftware erstellt haben, weiterhin 

öffnen, anzeigen und drucken.  

i. Abonnementsoftware. Wenn Sie die Software auf Abonnementbasis lizenziert haben, sind Ihre 

Rechte zur Nutzung der Software auf den Abonnementzeitraum beschränkt. Möglicherweise 

verfügen Sie über die Option, Ihr Abonnement zu verlängern oder in eine zeitlich unbeschränkte 

Lizenz zu konvertieren. Wenn Sie Ihr Abonnement verlängern, sind Sie berechtigt, die Software bis 

zum Ende Ihres verlängerten Abonnementzeitraums weiterhin zu verwenden. Abonnementdetails 

finden Sie auf den Softwareaktivierungsbildschirmen oder in den anderen beiliegenden Materialien. 

Nach dem Ablauf Ihres Abonnements können die meisten Features der Software nicht mehr 

ausgeführt werden. Zu diesem Zeitpunkt können Sie Dokumente, die Sie mit der Software erstellt 

haben, weiterhin öffnen, anzeigen und drucken.  

4. OBLIGA TORISCHE AKTIVIERUNG. Durch die Aktivierung wird die Verwendung der Software einem 

bestimmten Gerät zugeordnet. Während der Aktivierung sendet die Software Informationen zur 

Software und zum Gerät an Microsoft. Zu diesen Informationen gehören die Version, die Lizenzversion, 

die Sprache und der Product Key der Software, die Internetprotokolladresse des Geräts sowie 

Informationen, die aus der Hardwarekonfiguration des Geräts abgeleitet werden. Weitere Informationen 

finden Sie unter www.microsoft.com/piracy/activation.mspx. DURCH DIE VERWENDUNG DER 

SOFTWARE ERKLÄREN SIE SICH MIT DER ÜBERTRA GUNG DIESER INFORMA TIONEN 

EINVERSTA NDEN. Wenn die Software ordnungsgemäß lizenziert ist, verfügen Sie vor der Aktivierung 

über das Recht, die während des Installationsvorgangs installierte Version der Software bis zum für die 

Aktivierung zulässigen Zeitpunkt zu verwenden. SOFERN DIE SOFTWARE NICHT A KTIVIERT 

WIRD, HABEN SIE KEIN RECHT, DIE SOFTWARE NA CH DEM FÜR DIE AKTIVIERUNG 

ZULÄSSIGEN ZEITPUNKT ZU VERWENDEN. Damit soll die nicht lizenzierte Verwendung der 

Software verhindert werden. ES IST IHNEN NICHT GESTATTET, DIE AKTIVIERUNG ZU 

UMGEHEN. Sie können die Software über Internet oder Telefon aktivieren. Dabei fallen 

möglicherweise Internet- und Telefongebühren an. Wenn Sie an den Komponenten Ihres Computers 

oder der Software Änderungen vorgenommen haben, müssen Sie die Software möglicherweise erneut 

aktivieren. SOLA NGE SIE DIE SOFTWARE NICHT AKTIVIERT HABEN, WERDEN SIE 

AUTOMATISCH DARA N ERINNERT, SIE ZU AKTIVIEREN. 

5. ÜBERPRÜFUNG. 

a. Von Zeit zu Zeit wird ein Download des Überprüfungsfeatures der Software angefordert. Durch 

die Überprüfung wird überprüft, ob die Software aktiviert wurde und ordnungsgemäß lizenziert 

ist. Eine Überprüfung, bei der bestätigt wird, dass Sie über eine ordnungsgemäße Lizenz 

verfügen, gestattet es Ihnen, die Software oder bestimmte Features der Software zu verwenden 

oder zusätzliche Vorteile zu erhalten. Weitere Informationen finden Sie unter 

www.microsoft.com/genuine/office/WhyValidate.aspx. 

b. Während oder nach einer Überprüfung sendet die Software möglicherweise Informationen 

zur Software, zum Gerät und zum Ergebnis der Überprüfung an Microsoft. Zu diesen 

Informationen gehören z.B. die Version und der Product Key der Software sowie die 

Internetprotokolladresse des lizenzierten Geräts. Microsoft verwendet die Informationen nicht, 

um Sie zu identifizieren oder Kontakt mit Ihnen aufzunehmen. DURCH DIE VERWENDUNG 

DER SOFTWARE ERKLÄREN SIE SICH MIT DER ÜBERTRA GUNG DIESER 

INFORMA TIONEN EINVERSTA NDEN.  Weitere Informationen zur Überprüfung und zu den 

während oder nach einer Überprüfung gesendeten Informationen finden Sie unter 

www.microsoft.com/piracy/activation.mspx
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www.microsoft.com/genuine/office/PrivacyInfo.aspx. 

c. Wenn nach einer Überprüfung festgestellt wird, dass die Software gefälscht, nicht ordnungsgemäß 

lizenziert oder ein nicht originales Office-Produkt ist, hat dies möglicherweise Auswirkungen auf die 

Funktionalität oder das Erlebnis der Verwendung der Software. Beispiel:  

Microsoft ist berechtigt,  

 eine Benachrichtigung bereitzustellen, dass die Software nicht ordnungsgemäß lizenziert oder 

ein nicht originales Office-Produkt ist, 

und Sie 

 erhalten möglicherweise Erinnerungen, eine ordnungsgemäß lizenzierte Kopie der Software 

zu erwerben, oder  

 müssen möglicherweise die Anweisungen von Microsoft befolgen, sich für die Verwendung 

der Software zu lizenzieren, und diese erneut aktivieren, 

und Sie sind möglicherweise nicht in der Lage,  

 die Software oder einige der Features der Software zu verwenden oder weiter zu verwenden 

oder 

 bestimmte Updates oder Upgrades von Microsoft zu erhalten.  

d. Sie dürfen Updates oder Upgrades für die Software nur von Microsoft oder autorisierten Quellen 

erhalten. Weitere Informationen zum Erhalten von Updates von autorisierten Quellen finden Sie 

unter www.microsoft.com/genuine/downloads/faq.aspx. 

6. INTERNETBASIERTE DIENSTE. Microsoft stellt mit der Software internetbasierte Dienste bereit. 

Microsoft ist berechtigt, diese jederzeit zu ändern oder zu kündigen.  

a. Zustimmung für internetbasierte Dienste. Die nachfolgend und in der Datenschutzerklärung 

von Office 2010 beschriebenen Features der Software stellen über das  Internet eine Verbindung 

mit Computersystemen von Microsoft oder von Serviceprovidern her. In einigen Fällen erhalten 

Sie keinen gesonderten Hinweis, wenn die Verbindung hergestellt wird. In einigen Fällen können 

Sie diese Features abschalten oder nicht verwenden. Weitere Informationen zu diesen Features 

finden Sie in der Datenschutzerklärung von Office 2010 unter 

r.office.microsoft.com/r/rlidOOClientPrivacyStatement14?clid=1031. DURCH DIE 

VERWENDUNG DIESER FEA TURES ERKLÄREN SIE SICH MIT DER ÜBERTRA GUNG 

DIESER INFORMA TIONEN EINVERSTA NDEN.  Microsoft verwendet die Informationen nicht, 

um Sie zu identifizieren oder Kontakt mit Ihnen aufzunehmen.  

Computerinformationen. Die folgenden Features verwenden Internetprotokolle, die an die 

entsprechenden Systeme Computerinformationen senden, wie z. B. Ihre Internetprotokolladresse, 

den Typ des Betriebssystems, den Typ des Browsers, Name und Version der von Ihnen verwendeten 

Software sowie den Sprachcode des Geräts, auf dem Sie die Software installiert haben. Microsoft 

verwendet diese Informationen, um Ihnen die internetbasierten Dienste zur Verfügung zu stellen. 

 Webinhaltsfeatures. Features in der Software können zugehörigen Inhalt von Microsoft 

abrufen und Ihnen bereitstellen. Beispiele für diese Features sind ClipArt, Vorlagen, 

Onlineschulungen, Onlineunterstützung und Hilfe. Sie können sich entscheiden, ob Sie  diese 

Webinhaltsfeatures verwenden möchten oder nicht. 

 Digitale Zertifikate. Die Software verwendet digitale Zertifikate. Mit diesen digitalen 

Zertifikaten wird die Identität von Internetnutzern bestätigt, die Informationen senden, die 

nach dem X.509-Standard verschlüsselt sind. Sie können außerdem verwendet werden, um 

Dateien und Makros digital zu signieren und so die Integrität und Herkunft der Dateiinhalte 

zu überprüfen. Die Software ruft Zertifikate mithilfe des Internets ab und aktualisiert 
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Zertifikatsperrlisten mithilfe des Internets, wenn dieses verfügbar ist.  

 SharePoint Workspace. Wenn die Software Microsoft SharePoint Workspace („SharePoint 

Workspace“) enthält, ermöglicht SharePoint Workspace es Ihnen, direkt mit anderen über 

das Internet zu kommunizieren. Wenn Sie nicht direkt mit einem Kontakt über das Internet 

kommunizieren können und Ihr Administrator die öffentliche Serverinfrastruktur von 

Microsoft verwendet, werden Ihre Mitteilungen für eine spätere Zustellung verschlüsselt und 

über Microsoft-Server gesendet. Sie können diesen Dienst nicht deaktivieren, wenn Ihr 

Administrator die öffentliche Serverinfrastruktur von Microsoft verwendet.  

SharePoint Workspace gibt Ihren genehmigten Kontakten einige Informationen zu Ihrem 

SharePoint Workspace-Account und Gerät bekannt. Wenn Sie z. B. Folgendes ausführen:  

 Hinzufügen eines Kontakts zu Ihrer Kontaktliste,  

 Importieren Ihres Nutzeraccounts in ein neues Gerät,  

 Aktualisieren der Informationen in Ihrem „Identitätskontakt“ oder 

 Senden einer SharePoint Workspace-Einladung, bei der mithilfe einer URL auf die 

Einladungsdatei verwiesen wird,  

können Informationen zu Ihnen und Ihren Geräten an Ihre Kontakte gesendet werden. Wenn 

Sie SharePoint Workspace so konfigurieren, dass Microsoft-Server verwendet werden, 

erfassen diese Server Informationen zu Ihrem Gerät und Ihren Nutzerkonten.  

b. Automatisches Update. Software mit Click-to-Run-Technologie führt möglicherweise in 

regelmäßigen Abständen bei Microsoft eine Überprüfung auf Updates und Ergänzungen 

der Software durch. Wenn Updates und Ergänzungen gefunden werden, werden diese 

möglicherweise automatisch auf Ihr lizenziertes Gerät heruntergeladen und installiert.  

c. Verwendung von Informationen. Microsoft ist berechtigt, Geräteinformationen, 

Fehlerberichte und Malwareberichte zu verwenden, um unsere Software und Dienste zu 

verbessern. Außerdem sind wir berechtigt, diese Informationen an Dritte weiterzugeben, wie 

Hardware- und Softwareanbieter. Diese wiederum dürfen die Informationen verwenden, um die 

Kompatibilität ihrer Produkte mit Microsoft-Software zu verbessern.  

d. Missbrauch internetbasierter Dienste. Sie sind nicht berechtigt, diese Dienste auf eine Weise 

zu verwenden, die diese Dienste beschädigen oder ihre Verwendung durch andere 

beeinträchtigen könnte. Sie sind nicht berechtigt, die Dienste zu verwenden, um zu versuchen, 

auf irgendeine Weise nicht autorisierten Zugriff auf Dienste, Daten, Accounts oder  Netzwerke zu 

erlangen. 

7. GÜLTIGKEITSBEREICH DER LIZENZ.  Die Software wird lizenziert, nicht verkauft. Dieser Vertrag 

gibt Ihnen nur einige Rechte zur Verwendung der Features, die in der von Ihnen lizenzierten 

Software-Edition enthalten sind. Microsoft behält sich alle anderen Rechte vor. Sie dürfen die 

Software nur wie in diesem Vertrag ausdrücklich gestattet verwenden, es sei denn, das  anwendbare 

Recht gibt Ihnen ungeachtet dieser Einschränkung umfassendere Rechte. Dabei sind Sie verpflichtet, 

alle technischen Beschränkungen der Software einzuhalten, die Ihnen nur spezielle Verwendungen 

gestatten. Sie sind nicht dazu berechtigt:  

 technische Beschränkungen der Software zu umgehen 

 die Software zurückzuentwickeln (Reverse Engineering), zu dekompilieren oder zu 

disassemblieren, es sei denn, dass (und nur insoweit) es das anwendbare Recht ungeachtet 

dieser Einschränkung ausdrücklich gestattet 

 eine größere Anzahl von Kopien der Software als in diesem Vertrag angegeben oder vom 

anwendbaren Recht ungeachtet dieser Einschränkung ausdrücklich gestattet anzufertigen  



 die Software zu veröffentlichen, damit andere sie kopieren können  

 die Software auf eine Weise zu verwenden, die gegen das Gesetz verstößt  

 komponenten der Software zum Ausführen von Anwendungen zu verwenden, die nicht unter der 

Software ausgeführt werden 

 die Software zu vermieten, zu verleasen oder zu verleihen  

 die Software für kommerzielle Software-Hostingdienste zu verwenden.  

8. SICHERUNGSKOPIE. Sie können eine Sicherungskopie der Software unter 

www.microsoft.com/office/backup/ bestellen oder herunterladen. Sie sind nicht berechtigt, die 

Sicherungskopie der Software zu vertreiben. Sie dürfen diese nur zur erneuten Installation der 

Software auf dem lizenzierten Gerät verwenden.  

9. DOKUMENTA TION.  Jede Person, die über einen gültigen Zugriff auf Ihren Computer oder Ihr 

internes Netzwerk verfügt, ist berechtigt, die Dokumentation zu Ihren internen Referenzzwecken zu 

kopieren und zu verwenden.  

10. NICHT ZUM WEITERVERKA UF BESTIMMTE SOFTWA RE („Nicht zum Weiterverkauf 

bestimmt“ oder „NFR“).  Software, die als „Nicht zum Weiterverkauf bestimmt“ oder „NFR“ (Not 

for Resale) gekennzeichnet ist, dürfen Sie nicht verkaufen.  

11. HOME A ND STUDENT-SOFTWARE. Bei als „Home and Student“-Version gekennzeichneter 

Software sind Sie nicht berechtigt, die Software für kommerzielle, gemeinnützige oder Einnahmen 

erwirtschaftende Aktivitäten zu verwenden.  

12. GEOGRA FISCHE EINSCHRÄ NKUNGEN.  Wenn die Software als eine Aktivierung in einer 

bestimmten geografischen Region erfordernd gekennzeichnet ist, dürfen Sie diese Software nur in 

der geografischen Region aktivieren, die auf der Software- oder Computerverpackung angegeben ist. 

Außerhalb dieser Region können Sie die Software möglicherweise nicht aktivieren. Weitere 

Informationen zu geografischen Einschränkungen finden Sie unter 

go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=141397.  

13. UPGRADE ODER KONVERTIERUNG. Zum Upgraden oder Konvertieren von Software müssen Sie 

zuerst über eine Lizenz für die Software verfügen, die für das Upgrade oder die Konvertierung 

geeignet ist. Nach dem Upgrade oder der Konvertierung ersetzt dieser Vertrag den Vertrag für 

die Software, von der aus Sie das Upgrade oder die Konvertierung ausgeführt haben. Nach dem 

Upgrade oder der Konvertierung sind Sie nicht mehr berechtigt, die Software zu verwenden, von der 

aus Sie das Upgrade oder die Konvertierung ausgeführt haben.  

14. LIZENZNACHWEIS („Proof of License“ oder „POL“).  

a. Wenn Sie die Product Key Card erworben haben, ist Ihr Lizenznachweis das originale COA Label 

von Microsoft mit der beiliegenden originalen Product Key Card sowie Ihr Kaufnachweis von 

einem autorisierten elektronischen Lieferanten originaler Microsoft-Software. Dieses Label ist nur 

gültig, wenn es auf der Product Key Card angebracht ist. Wenn Sie das Label separat erhalten, ist 

es ungültig. Ein Kaufnachweis unterliegt möglicherweise einer Überprüfung anhand der 

Aufzeichnungen Ihres Händlers.  

b. Informationen zum Identifizieren originaler Microsoft-Software finden Sie unter 

www.howtotell.com. 

15. ÜBERTRA GUNG A N DRITTE. Sie dürfen die Software nur mit dem lizenzierten Gerät, dem COA 

Label und diesem Vertrag direkt an Dritte übertragen. Vor der Übertragung muss sich die andere 

Partei damit einverstanden erklären, dass dieser Vertrag für die Übertragung und Verwendung der 

Software gilt. Sie sind nicht berechtigt, Kopien zurückzubehalten.  

16. AUSFUHRBESCHRÄ NKUNGEN. Die Software unterliegt den Exportgesetzen und -regelungen 

der USA sowie des Landes, aus dem sie ausgeführt wird. Sie sind verpflichtet, alle nationalen und 
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internationalen Exportgesetze und -regelungen einzuhalten, die für die Software gelten. Zu 

diesen Gesetzen gehören Einschränkungen im Hinblick auf Bestimmungsorte, Endbenutzer und 

Endnutzung. Weitere Informationen finden Sie unter www.microsoft.com/exporting, oder wenden Sie 

sich an die Microsoft-Niederlassung in Ihrem Land, siehe unter www.microsoft.com/worldwide oder für 

Deutschland unter www.microsoft.com/germany oder telefonisch unter (49) (0) 89-3176-0. 

17. SUPPORTSERVICES.  Microsoft stellt Supportservices für die Software bereit, die unter 

www.support.microsoft.com/common/international.aspx beschrieben werden. Wenn Sie Software 

verwenden, die nicht ordnungsgemäß lizenziert ist, sind Sie nicht berechtigt, Supportservices zu 

erhalten.  

18. GESA MTER VERTRA G. Dieser Vertrag (einschließlich der Garantie weiter unten), zusätzliche 

Bestimmungen (einschließlich aller gedruckten Lizenzbestimmungen, die der Software beiliegen und 

die möglicherweise einige dieser Bestimmungen oder alle diese Bestimmungen ändern oder  ersetzen) 

sowie die Bestimmungen für von Ihnen verwendete Ergänzungen, Updates, internetbasierte Dienste 

und Supportservices stellen den gesamten Vertrag für die Software und die Supportservices dar.  

19. ANWENDBA RES RECHT. 

a. Vereinigte Staaten. Wenn Sie die Software in den Vereinigten Staaten erworben haben, regelt 

das Gesetz des Staates Washington die Auslegung dieses Vertrages und gilt für Ansprüche, die 

aus einer Vertragsverletzung entstehen, ungeachtet der Bestimmungen des internationalen 

Privatrechts. Die Gesetze des Staates Ihres Wohnortes regeln alle anderen Ansprüche, 

einschließlich Ansprüche aus den Verbraucherschutzgesetzen des Staates, aus Gesetzen gegen 

unlauteren Wettbewerb und aus Deliktsrecht.  

b. Außerhalb der Vereinigten Staaten. Wenn Sie die Software in einem anderen Land erworben 

haben, gelten die Gesetze dieses Landes.  

20. RECHTLICHE WIRKUNG.  Dieser Vertrag beschreibt bestimmte Rechte. Möglicherweise haben Sie 

unter den Gesetzen Ihres Staates oder Landes weitergehende Rechte. M öglicherweise verfügen Sie 

außerdem über Rechte im Hinblick auf die Partei, von der Sie die Software erworben haben. Dieser 

Vertrag ändert nicht Ihre Rechte, die sich aus den Gesetzen Ihres Staates oder Landes ergeben, 

sofern die Gesetze Ihres Staates oder Landes dies nicht zulassen. 

21. BESCHRÄ NKUNG UND A USSCHLUSS DES SCHADENERSATZES. SIE KÖNNEN VON 

MICROSOFT UND DEREN LIEFERA NTEN NUR EINEN ERSATZ FÜR DIREKTE SCHÄDEN BIS 

ZU DEM BETRA G ERHALTEN, DEN SIE FÜR DIE SOFTWA RE GEZA HLT HA BEN. SIE KÖNNEN 

KEINEN ERSATZ FÜR A NDERE SCHÄDEN ERHALTEN, EINSCHLIESSLICH FOLGESCHÄDEN, 

SCHÄ DEN A US ENTGA NGENEM GEWINN, SPEZIELLE, INDIREKTE ODER ZUFÄLLIGE 

SCHÄ DEN. 

Diese Beschränkung gilt für: 

 jeden Gegenstand im Zusammenhang mit der Software, Diensten, Inhalten (einschließlich Code) 

auf Internetseiten von Drittanbietern oder Programmen von Drittanbietern und  

 ansprüche aus Vertragsverletzungen, Verletzungen der Garantie oder der Gewährleistung, 

verschuldensunabhängiger Haftung, Fahrlässigkeit oder anderen unerlaubten Handlungen  

im durch das anwendbare Recht zugelassenen Umfang.  

Sie gilt auch:  

 wenn Nachbesserung, Nachlieferung oder Erstattung des Kaufpreises für die Software Sie nicht 

vollständig für Verluste entschädigt 

 wenn der Hersteller oder das Installationsunternehmen oder Microsoft von der Möglichkeit der 

Schäden gewusst hat oder hätte wissen müssen.  

Einige Staaten gestatten den Ausschluss oder die Beschränkung von Folge- oder zufälligen Schäden 
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nicht. Daher gilt die obige Beschränkung oder der obige Ausschluss möglicherweise nicht für Sie. 

Obige Beschränkung und obiger Ausschluss gelten möglicherweise auch deshalb nicht für Sie, weil Ihr 

Land den Ausschluss oder die Beschränkung von zufälligen Schäden, Folgeschäden oder sonstigen 

Schäden nicht gestattet.  

Wenn Sie die Software in DEUTSCHLAND oder in ÖSTERREICH erworben haben, findet die 

Beschränkung im vorstehenden Absatz „Beschränkung und Ausschluss des Schadenersatzes“ auf  Sie 

keine Anwendung. Stattdessen gelten für Schadenersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen, 

gleich aus welchem Rechtsgrund einschließlich unerlaubter Handlung, die folgenden Regelungen:  

Microsoft haftet bei Vorsatz, grober Fahrlässigkeit, bei Ansprüchen nach dem Produkthaftungsgesetz 

sowie bei Verletzung von Leben, Körper oder der Gesundheit nach den gesetzlichen Vorschriften. 

Microsoft haftet nicht für leichte Fahrlässigkeit. Wenn Sie die Software jedoch in Deutschland 

erworben haben, haftet Microsoft auch für leichte Fahrlässigkeit, wenn Microsoft eine Vertragspflicht 

verletzt, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages überhaupt erst 

ermöglicht, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefährdet und auf deren Einhaltung 

Sie regelmäßig vertrauen dürfen (sog. „Kardinalpflichten“). In diesen Fällen ist die Haftung von 

Microsoft auf typische und vorhersehbare Schäden beschränkt. In allen anderen Fällen haftet 

Microsoft auch in Deutschland nicht für leichte Fahrlässigkeit.  



**********************************************************************************  

BESCHRÄ NKTE GARA NTIE 

A. BESCHRÄ NKTE GARA NTIE. Wenn Sie die Anweisungen befolgen, wird die Software im 

Wesentlichen arbeiten wie in den Microsoft-Materialien beschrieben, die Sie in oder mit der Software 

erhalten. 

B. LA UFZEIT DER GA RA NTIE; GA RA NTIEEMPFÄ NGER; DA UER VON KONKLUDENTEN 

GEWÄ HRLEISTUNGEN. DIE BESCHRÄ NKTE GARA NTIE GILT EIN JAHR AB DEM ERWERB 

DER SOFTWARE DURCH DEN ERSTEN NUTZER. WENN SIE WÄHREND DIESES JAHRES 

ERGÄ NZUNGEN, UPDA TES ODER ERSA TZSOFTWARE ERHALTEN, FALLEN DIESE FÜR DEN 

REST DES GA RA NTIEZEITRA UMS ODER 30 TA GE LA NG UNTER DIE BESCHRÄ NKTE 

GA RA NTIE, WOBEI DER LÄ NGERE ZEITRA UM MASSGEBLICH IST. Wenn der erste Nutzer die 

Software überträgt, gilt für den Empfänger der restliche Zeitraum der  Garantie. 

IM DURCH DAS A NWENDBARE RECHT ZUGELASSENEN UMFA NG GELTEN IMPLIED 

WARRA NTIES ODER IMPLIED GUA RA NTEES (KONKLUDENTE GEWÄ HRLEISTUNGEN ODER 

GA RA NTIEN) NUR WÄHREND DER LA UFZEIT DER BESCHRÄ NKTEN GA RA NTIE.  Einige 

Bundesstaaten gestatten keine zeitliche Begrenzung einer Implied Warranty. Daher gelten die 

vorstehenden Beschränkungen möglicherweise nicht für Sie. Sie gelten möglicherweise auch deshalb 

nicht für Sie, weil einige Länder unter Umständen keine zeitliche Begrenzung einer Implied Warranty 

oder Implied Guarantee gestatten.  

In DEUTSCHLAND und in ÖSTERREICH gibt es das Konzept der Implied Warranties oder Implied 

Guarantees, wie es im vorstehenden zweiten Unterabschnitt von Abschnitt B dargelegt ist, nicht. Zur 

Vermeidung jeglicher Zweifel wird klargestellt, dass Ihre gesetzlichen Rechte nach deutschem bzw. 

österreichischem Recht hierdurch weder ausgeschlossen noch eingeschränkt werden.  

C. GA RA NTIEA USSCHLÜSSE. Diese Garantie deckt keine Probleme ab, die durch Ihre Handlungen 

(oder unterlassenen Handlungen), die Handlungen anderer oder Ereignisse außerhalb zumutbarer 

Einflussnahme von Microsoft verursacht werden.  

D. ANSPRÜCHE BEI VERLETZUNG DER GARA NTIE. MICROSOFT WIRD DIE SOFTWARE 

KOSTENLOS NA CHBESSERN ODER NACHLIEFERN. WENN MICROSOFT SIE NICHT 

NA CHBESSERN ODER NACHLIEFERN KA NN, WIRD MICROSOFT DEN BETRA G 

ZURÜCKERSTATTEN, DER A UF IHRER QUITTUNG FÜR DIE SOFTWARE AUSGEWIESEN IST. 

MICROSOFT WIRD AUSSERDEM ERGÄ NZUNGEN, UPDATES UND ERSATZSOFTWARE 

KOSTENLOS NA CHBESSERN ODER NACHLIEFERN. WENN MICROSOFT SIE NICHT 

NA CHBESSERN ODER NACHLIEFERN KA NN, WIRD MICROSOFT DEN VON IHNEN 

GEGEBENENFA LLS DAFÜR GEZA HLTEN BETRAG ZURÜCKERSTATTEN. SIE SIND 

VERPFLICHTET, DIE SOFTWARE ZU DEINSTALLIEREN UND MIT DEN DAZUGEHÖRIGEN 

MEDIEN UND A NDEREN MATERIALIEN UND EINEM KA UFNA CHWEIS A N MICROSOFT 

ZURÜCKZUGEBEN, UM EINE RÜCKERSTATTUNG ZU ERHALTEN. DIES SIND IHRE EINZIGEN 

ANSPRÜCHE IM FALLE EINER VERLETZUNG DER BESCHRÄ NKTEN GARA NTIE.  

E. VERBRA UCHERRECHTE NICHT BERÜHRT. MÖGLICHERWEISE HA BEN SIE UNTER DEN 

ÖRTLICH A NWENDBA REN GESETZEN ZUSÄ TZLICHE VERBRA UCHERRECHTE, DIE DURCH 

DIESEN VERTRA G NICHT A BGEÄ NDERT WERDEN KÖNNEN.  

F. GA RA NTIEVERFA HREN. Für Garantieleistungen benötigen Sie einen Kaufnachweis.  

1. Vereinigte Staaten und Kanada. Für Garantieleistungen oder Informationen darüber, wie  Sie 

eine Rückerstattung für in den Vereinigten Staaten oder Kanada erworbene Software erhalten 

können, wenden Sie sich an Microsoft unter einer der folgenden Adressen bzw. Telefonnummern:  

 (800) MICROSOFT 



 Microsoft Customer Service and Support, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, 

USA oder 

 www.microsoft.com/info/nareturns.htm . 

2. Europa, Naher Osten und Afrika. Wenn Sie die Software in Europa, im Nahen Osten oder in 

Afrika erworben haben, gewährt Microsoft Ireland Operations Limited diese beschränkte 

Garantie. Um einen Anspruch aus dieser Garantie geltend zu machen, wenden Sie sich bitte an 

eine der folgenden Adressen:  

 Microsoft Ireland Operations Limited, Customer Care Centre, Atrium Building Block B, 

Carmanhall Road, Sandyford Industrial Estate, Dublin 18, Irland oder  

 Das verbundene Unternehmen von Microsoft in Ihrem Land (siehe unter 

www.microsoft.com/worldwide) oder für Deutschland unter www.microsoft.com/germany 

oder telefonisch unter (49) (0) 89-3176-0. 

3. Außerhalb der Vereinigten Staaten, Kanadas, Europas, des Nahen Ostens und Afrikas.  

Wenn Sie die Software außerhalb der Vereinigten Staaten, Kanadas, Europas, des Nahen Ostens 

und Afrikas erworben haben, wenden Sie sich an die Microsoft-Niederlassung in Ihrem Land 

(siehe unter www.microsoft.com/worldwide). 

G. KEINE A NDEREN GA RA NTIEN. DIE BESCHRÄ NKTE GARA NTIE IST DIE EINZIGE DIREKTE 

GA RA NTIE VON MICROSOFT. MICROSOFT GEWÄ HRT KEINE A NDEREN A USDRÜCKLICHEN 

GEWÄ HRLEISTUNGEN ODER GA RA NTIEN. IM DURCH DAS ÖRTLICH A NWENDBA RE 

RECHT ZUGELA SSENEN UMFA NG SCHLIESST MICROSOFT IMPLIED WARRA NTIES DER 

HA NDELSÜBLICHKEIT, EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK UND 

NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN DRITTER A US. Wenn Ihnen das örtlich anwendbare Recht 

ungeachtet dieses Ausschlusses Implied Warranties oder Implied Guarantees gewährt, sind Ihre 

Ansprüche in der oben stehenden Klausel „Ansprüche bei  Verletzung der Garantie“ beschrieben, 

soweit das örtlich anwendbare Recht dies gestattet.  

In DEUTSCHLAND und in ÖSTERREICH gibt es das Konzept der Implied Warranties oder Implied 

Guarantees, wie es in den beiden vorstehenden Sätzen dargelegt ist, nicht. Zur Vermeidung jeglicher 

Zweifel wird klargestellt, dass Ihre gesetzlichen Rechte nach deutschem bzw. österreic hischem Recht 

hierdurch weder ausgeschlossen noch eingeschränkt werden.  

H. BESCHRÄ NKUNG UND A USSCHLUSS DES SCHADENERSATZES FÜR VERLETZUNGEN DER 

GA RA NTIE. DIE OBEN STEHENDE KLA USEL „BESCHRÄ NKUNG UND A USSCHLUSS DES 

SCHA DENERSA TZES“ GILT FÜR VERLETZUNGEN DIESER BESCHRÄ NKTEN GA RA NTIE. 

DIESE GA RA NTIE GEWÄ HRT IHNEN BESTIMMTE RECHTE; MÖGLICHERWEISE STEHEN 

IHNEN JE NACH BUNDESSTAAT WEITERGEHENDE RECHTE ZU. SIE KÖNNEN A UCH VON 

LA ND ZU LA ND UNTERSCHIEDLICHE WEITERGEHENDE RECHTE HABEN.  

In DEUTSCHLA ND und in ÖSTERREICH werden die beiden vorstehenden Sätze 

folgendermaßen näher spezifiziert: Diese beschränkte Garantie verleiht Ihnen bestimmte 

Rechte zusätzlich zu Ihren gesetzlichen Rechten nach deutschem und österreichischem 

Recht. 
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